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RESUMO: O Mapeamento da criminalidade surge como uma ferramenta muito importante no
auxilio do combate a violéncia, ou seja, é a tecnologia do Sistema de Informagcéo Geografica
(SIG) servindo de base para visualizagdo de &reas problematicas, andlise espacial e de rede,
controle e prevencdo do aumento da criminalidade urbana. Este artigo apresenta um modelo
de implementacao do Sistema de Informacdes Geograficas (SIG), ja implantado na Cidade de
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ABSTRACT: The Map of the criminality appears like a very important tool in the help of the
combat to the violence, in other words, it is the technology of the System of Geographical
Information (SIG) serving of base for visualization of problematic places, space analysis and of
net, control and prevention of the increase of the urbane criminality. This article presents a
model of implementation of the System of Geographical Informations (SIG), already introduced
in the City of Vitéria da Conquista, in the State of the Bahia.

1 Delegado da Policia Civil - Bacharel em Direito pela UCSAL (Universidade Catélica de
Salvador). E-mail: anisioav@ig.com.br

2 Delegado da Policia Civil- Bacharel em Direito pela UNIR (Universidade Federal de
Rondénia). Especialista em Ciéncias Criminais pela UNISUL (Universidade do Sul de Santa
Catarina). E-mail: odilsondelegado@hotmail.com.

® Investigador da Policia Civil — Licenciado em Letras Vernaculas e Letras Estrangeiras pela
UFBA (Universidade Federal da Bahia). E-mail: roalsan@bol.com.br.



1-INTRODUCAO

Em razdo da complexidade da sociedade moderna, aos problemas
redistributivos (emprego, renda, protecdo e seguro social), tipicos de uma
agenda social e do perfil do chamado Estado de bem-estar social, aliam-se
problemas relativos aos riscos e ameacas que envolvem a propria
sobrevivéncia humana.

A atuacdo e o modelo do sistema policial vém sendo questionados com
fervor pela sociedade brasileira, nas duas ultimas décadas, porém, sem a
devida articulacdo com outros segmentos integrantes do sistema de seguranca
publica.

O abrupto crescimento das cidades e a complexidade das relagdes
sociais nos aglomerados urbanos desafiam as concepcbes histéricas de
atuacao dos organismos integrantes da persecucao penal, em especial, 0s
policiais.

Via de regra, a sociedade brasileira e seus governos atribuem a
seguranga publica um conceito limitado. O aumento da criminalidade e da
violéncia é considerado exclusivamente caso de policia.

Em razao das deficiéncias ou da ma atuagdo dos organismos policiais,
se € que possuimos parametros confiaveis para mensurar esse juizo de valor,
a crenga é que, havendo pessoas cometendo violéncia criminosa, a solugéao
seria prendé-las e segrega-las do convivio social. Assim, a ordem e a
convivéncia harmodnica voltariam aos padrdes suportaveis de aparente
normalidade.

Esse modelo tem raizes histéricas na propria formagdo do Estado
brasileiro, como de suas instituicdes policiais, e devemos compreendé-los tanto
quanto possivel, para orientar-nos em nossas posigcdes e questionamentos
atuais.

De acordo com CANO et. al. (2003, p. 159), as politicas de seguranca
publica tradicionalmente aplicadas no Brasil dificilmente merecem o proprio

nome, pois toda politica publica deveria estar baseada em diagnoésticos,



objetivos, cronogramas e avaliagdes, elementos que costumam estar ausentes
nessa area.

Segundo GONCALVES (2002, p.14) a auséncia de um sistema de
indicadores sociais de seguranca tem sido um dos grandes problemas tanto
para o estudo da violéncia e criminalidade como para a elaboragcdo mais
racional e eficiente de programas e projetos de controle. Como conseqiéncia
desta auséncia, pesquisadores, estudiosos e principalmente, neste caso, 0s
policiais tém sido obrigados a elaborar explicacées a respeito das crescentes
taxas de criminalidade que padecem, destarte, de uma referéncia mais soélida.

A acdo da policia, entendida como instancia privilegiada, sen&o
exclusiva, do aparato estatal para a producdo da ordem e a manutencédo dos
indices de criminalidade em niveis toleraveis, é fundamentalmente reativa.

Tentando oferecer uma resposta aos Ultimos acontecimentos
perturbadores da ordem publica ou, sobretudo, aqueles que tenham refletido
em grande impacto na opinido publica, a policia age. Normalmente, esses fatos
de grande repercussdo, que obrigam a uma resposta policial imediata, sdo os
crimes que afetam, via de regra, tanto as areas nobres da cidade como vitimas
tidas como de classe média alta.

Ha autores que afirmam que a militarizacdo das agéncias policiais,
particularmente as policias ostensivas, que inclui doutrina, treinamento,
hierarquia, taticas e estratégia militares, nao tem contribuido para melhorar o
quadro. Com certa freqléncia as policias tém sido acusadas de uso excessivo
da forga, o que, longe de resolver o problema, apenas contribui para a espiral
de violéncia. As acoes repressivas sao focadas, sobretudo, em areas de baixa
renda, nas regides mais segregadas como nas, ocorrendo com maior
frequéncia nestas do que no restante da cidade.

Enfatizam-se muito mais o reprimir do que o prevenir, € a repressao
policial esta voltada, sobremaneira no combate aos crimes contra o patriménio,
contra o trafico de entorpecentes e, em menor medida, contra os crimes contra
a pessoa.

A investigagdo, no entanto, costuma ser feita de maneira precaria,
provoca baixas taxas de esclarecimento a sociedade em relagéo ao resultado

do combate & violéncia, criminalidade e outros tantos delitos que assustam a



todos. Nos ultimos anos, algumas forcas policiais comecam a mostrar os frutos
de uma investigacdo mais qualificada.

Muitas das dindmicas criminais contemporaneas envolvem atividades
atribuidas a 6rgaos policiais em ambito federal, por exemplo, do trafico de
drogas e de armas, das redes de roubo e receptacdo de cargas, entre outros,
de forma que, o adogo de estratégias de combate a essas modalidades de
crime que, por sua vez, retro alimentam outras atividades criminosas, implicaria
necessariamente uma acéo contundente do poder federal e uma coordenacao
entre as instituicbes a ele ligadas e aquelas subordinada aos governos
estaduais, implicaria, portanto, engendrar-se no ambito da gestao.

MAGALHAES (2007) afirma que, quando falamos em producdo de
conhecimento para gestao, particularmente no tocante a gestao da seguranca
publica, nos reportamos quase que automaticamente as ferramentas de Tl e as
facilidades que elas trouxeram para a produ¢éao do conhecimento moderno.

O classico “A Arte da Guerra” de Sun Tzu, nos ensina que, ao nos
encontrarmos na dificil posicdo de tomadores de decisbes, precisamos
entender que as acdes de gestdo devem ser pautadas por uma producao de
conhecimento que norteie as agdes de médio prazo (taticas) formulando uma
crescente de acbes para as atividades de longo prazo (estratégicas).
“Estratégia sem tatica é a rota mais lenta para a vitéria e a tatica sem estratégia
€ apenas um ruido que se ouve antes da derrota.” (Sun Tzu). As Acoes
Operacionais (curto prazo), as Ac¢des Taticas (médio prazo) e as Acgdes
Estratégicas (longo prazo) orientadas, sequenciadas, articuladas e
formalizadas, compdem o conjunto de medidas que estruturam o planejamento
organizacional. Com base nesse planejamento é que o Gestor deve avaliar,
promover e orientar suas decisbées de curto, médio e longo prazo.

Ainda segundo o autor supra, “gestao ou administracdo é um processo
dindmico de tomar decisdes sobre a utilizacdo de recursos, para possibilitar a
realizacdo de objetivos. E o processo de conjugar recursos humanos e
materiais de forma a atingir fins desejados, através de uma Organizagéo.”

Ja a Organizacao “é uma combinacao de esforgos individuais que tem
por finalidade realizar propdsitos coletivos”, MAGALHAES (2007).



Dito isso, é possivel concluir que o tomador de decisbes € o operador
maior de um sistema organizacional, que no caso da seguranca publica, trata

da gestao do referido setor.

2- CONCEITOS

O papel dos 6rgaos de Segurancga Publica na garantia da seguranga do
cidaddo e da propriedade vem vindo a ser reconhecido pela sociedade que,
hoje em dia, se encontra muito sensibilizada para esse tipo de problema e, por
isso, se tornou mais exigente em relacao a qualidade dos servigos prestados
por estes agente de seguranca. Apenas uma policia de altissimo nivel pode dar
resposta satisfatéria aos desafios e responsabilidades que hoje se colocam no
dominio da prevencao e combate ao crime.

O planejamento de politicas de prevencao que tem como foco os grupos
e locais & primordial. Também através dos dados violéncia, criminalidade,
sociais, demograficos e econdmicos coletados com base em pequenas nas
unidades do territorio ajudariam nos diagnosticos e serviriam como material
importante para os gestores da seguranca publica.

A andlise criminal, o mapeamento e o SIG, se manipuladas de forma
eficiente, serdo meios de se alcancar os objetivos propostos pelo gestor da
seguranca publica na reducdo dos indices de criminalidade, no combate ao
trafico e consumo de entorpecentes, propiciando, assim, relacdo de confianca e

mutua cooperacgao entre a policia e o cidadao.

2.1- ANALISE CRIMINAL

Analise Criminal, Inteligéncia Policial e Mapeamento da Criminalidade
sao o diferencial para a Seguranca Publica.

A Andlise Criminal para DANTAS e SOUZA (2004) é genericamente a
coleta e analise de informagcao pertinente ao fenémeno da criminalidade.

Através dela, grandes quantidades de dados criminais podem ser analisados



para deteccdo de padrdes criminais; estabelecer correlacdes entre delitos e
autores; determinar perfis de alvos e respectivos delinglentes habituais o
mesmo previsto ao cometimento de crimes. Tais informacdes, providas pelo
analista, sdo utilizadas para o dimensionamento e posicionamento de recursos,
bem como para a realizacdo de acdes gerais de gestdo em relacdo ao
patrulhamento e investigagéo policial.

Para MAGALHAES (2007), o analista deve ter em mente que as
atividades de policiamento ndo resolvem o problema do crime e da
criminalidade e que, em tese, as acdes orientadas pela AC irdo, na verdade,
ocasionar o fenbmeno do deslocamento espacial do crime e por essa razao a
atividade de AC deve ser constante e perene.

E importante ressaltar que o acompanhamento ininterrupto dos
fenbmenos criminais pelo analista criminal possibilita a mudanca de estratégia
de acdo dos gestores da seguranca publica na condug¢do do enfrentamento
pelo Estado, do crime, da criminalidade e questdes conexas procurando deixar
0 poder estatal sempre alguns passos a frente no cumprimento de seu dever
de protecao a sociedade.

A finalidade da Analise Criminal, de uma forma abrangente, é a
producédo de conhecimento relativo a identificacao de parametros temporais e
geograficos do crime, bem como detectar a atividade e identidade da
delingliéncia correspondente.

A Andlise de Inteligéncia Criminal também consiste no trabalho de
identificagdo e provisdo de conhecimento sobre a relagdo entre dados de
ocorréncias criminais e outros dados potencialmente relevantes para os 6rgaos
do sistema de Justica Criminal. O objetivo primordial da Analise Criminal enfim,
€ subsidiar as ag¢des dos operadores diretos do sistema de justica criminal
(policiais — analise criminal tatica) bem como dos formuladores de politicas de
controle (gestores—analise criminal estratégica). Com a utilizacdo dos
produtos da analise, inquestionavelmente, é possivel lidar com mais efetividade
com incertezas e ameacgas que atingem a seguranca publica.

2.2- MAPEAMENTO DA CRIMINALIDADE



O mapeamento da criminalidade €, ha muito tempo, parte integrante do
processo conhecido hoje como andlise da criminalidade.

O Departamento de policia de Nova lorque, por exemplo, utiliza mapas
desde o0 ano 1900.

O mapeamento da criminalidade tradicional consistia em alfinetes
pregados em uma representacao parecida como um quadro. Os antigos mapas
de alfinetes eram Uteis por mostrarem onde 0s crimes ocorriam, mas contavam
com graves limitacdes. Na medida em que eram atualizados, os padrdes de
criminalidade anteriores eram perdidos.

Enquanto os dados brutos podiam ser arquivados, os mapas nao, exceto
talvez quando eram fotografados. Os mapas eram estaticos; ndo podiam ser
manipulados ou investigados. Seria dificil, por exemplo, acompanhar uma série
de roubos que ultrapassasse a duracdo de um mapa de alfinetes (uma semana
ou um més).

Além disso, esses mapas eram de dificil leitura quando misturava-se
diversos tipos de crime - normalmente representados por alfinetes de diferentes
cores. Os mapas de alfinetes ocupavam espacos consideraveis nas paredes;
para se fazer um unico mapa das 610 milhas quadradas do condado de
Baltimore, deveriam ser combinados 12 mapas, cobrindo uma area de 70 pés
quadrados. Os mapas de alfinetes tinham, assim, valor limitado - podiam ser
utilizados de modo eficaz, porém por um periodo curto de tempo.

Contudo, estes mapas sao utilizados ainda hoje, porque suas grandes
escalas permitem a visualizacdo detalhada de toda uma jurisdicdo. Hoje,
podem ser feitos mapas de alfinetes "virtuais" no computador, utilizando
alfinetes ou outros icones como simbolos.

Na ultima década, a abordagem manual do mapeamento com alfinetes
deu lugar ao mapeamento computadorizado - mais especificamente, ao
mapeamento computadorizado desktop. Durante as décadas anteriores ao
mapeamento computadorizado desktop, este era realizado em computadores
mainframe gigantescos através de um processo extremamente trabalhoso. Em
primeiro lugar, a identificacdo das fronteiras do mapa envolvia muito trabalho,
com as coordenadas numeradas em cartdes perfurados. Seguia-se, entao, o



trabalho de perfurar os cartdes, e um processo semelhante de codificacao e
perfuracao para inserir os dados no mapa.

Reconhecendo todo o trabalho necessario para a producao de um mapa
no computador, muitos cartégrafos (construtores de mapas) em potencial
concluiram que o mapeamento computadorizado era demasiado trabalhoso.
Eles estavam certos - era uma "chatice." Sé era produtivo se fossem
necessarios muitos mapas (se valesse a pena preparar um mapa base, ou
mapa de fronteira, da jurisdicdo), e se a equipe necessaria para a codificacao
dos dados e perfuracdo dos cartdbes se encontrasse disponivel. Poucas
organizacdes podiam se dar a esse luxo.

Desde meados da década de 80, e especialmente no inicio da década
seguinte - quando a velocidade de processamento do computador aumentou
dramaticamente - 0 mapeamento desktop se tornou rapido e comum, auxiliado
e estimulado pela disponibilidade de impressoras coloridas a precos razoaveis.

Na geracao anterior, 0s mapas no papel (em contraste com os mapas de
alfinetes nas paredes dos departamentos de policia) eram desenhados a mao
utilizando tinta indiana e canetas especiais, com moldes para as legendas. Se
um erro era cometido, a legenda era raspada do papel com uma lamina. Se
fosse necessaria a variagdo dos tons, padroes Zipatone ® eram cortados do

tamanho certo e polidos para que pudessem ser afixados.

2.3- SISTEMA DE INFORMAGOES GEOGRAFICAS (SIG)

MAXIMO e LOCH (2004, p. 2) concluiram que o papel dos Orgdos de
Segurancga Publica na garantia da seguranca do cidadao e da propriedade vem
sendo reconhecido pela sociedade que, hoje em dia, se encontra muito
sensibilizada para este tipo de problema e, por isso, se tornou mais exigente
em relacdo a qualidade dos servicos prestados por estes agentes da
seguranga.

Apenas uma policia com elevado nivel de eficiéncia pode dar resposta
satisfatoria aos desafios e responsabilidades que hoje se colocam no dominio
da prevencao e combate ao crime. Neste contexto, o SIG, assume-se como



ferramenta preciosa no alcance de objetivos como, por exemplo, a seguranca
do cidadéo, a reducéo de indices de criminalidade, o combate e prevencao do
trafico e do consumo de entorpecentes, propiciando deste modo, uma relacao
de confianca e cooperacao entre a policia e o cidadao.

Embora tendamos a tratar o sistema de informacao geografica (GIS)
como uma tecnologia totalmente contemporanea, suas raizes conceituais séo
bem mais antigas. Um GIS consiste no registro e sobreposicao de diferentes
distribuicées espaciais de dados no papel (ou em outro meio adequado) com o
objetivo de encontrar pontos que se interrelacionem. Foram encontradas
evidéncias de que este modelo foi utilizado no complexo de templos de Angkor
Wat (no atual Camboja) no século XI.

Os sistemas de informacdo geografica contemporaneos podem ser
associados a projetos desenvolvidos na década de 60, entre eles a analise da
utilizagdo da terra no Reino Unido, o desenvolvimento do GIS canadense e a
publicacdo de Design with Nature.

Os primeiros trabalhos com o GIS eram limitados pelos antigos sistemas
de informatica, carentes de memdéria e velocidade - como a memoria de 512k
do 360/65 da IBM, computador amplamente utilizado nos anos 60 e 70
(Tomilson 1998). Isso restringia o tamanho dos conjuntos de dados e dificultava
a manipulacao simultadnea de observacdes mdltiplas ou de um grande numero
de variaveis.

Essas limitacbes restringiram a utilizacdo da tecnologia do GIS nas
agéncias de controle do crime. Weisburd e McEwen (1997) notaram que a
maioria dos departamentos de policia ndo dispunha dos recursos tecnolégicos
e dos mapas basicos necessarios a sustentacao de uma operagao com o GIS.
No inicio dos trabalhos, os custos operacionais como a codificacdo dos
enderecos dos incidentes no computador eram desestimuladores, e ademais
carecia-se de softwares de facil utilizagao.

O SIG passou a ser utilizado, no que tange especificamente a
criminalidade. Segundo BEATO (2000, p.5). “Para a deteccado de padrdes e
regularidades de maneira a dar suporte a atividades de policiamento, bem
como para prestar contas a comunidade sobre problemas relativos a
Segurancga. Para tal, um conjunto de técnicas e métodos tem se desenvolvido
para a identificacdo de 'hot spots', ou areas com alta incidéncia de



criminalidade tem servido de base para o planejamento conjunto entre diversas
agéncias publicas.

No Brasil, 0 mapeamento da criminalidade esta sendo aplicado em Belo
Horizonte, Minas Gerais, com muito sucesso, no Ceard e em outros Estados do
Brasil estdo sendo propostos modelos de mapeamento que se adaptem as
realidades e necessidades de suas cidades. SIG associado ao CAD e a bancos
de dados agilizam a producédo e disseminagdo de pesquisa e projetos que
requerem representacao grafica facilitando a analise para tomada de decisoes.

As solucdes que sao fornecidas pelo SIG sdo componentes importantes
na busca de resolucdes para os problemas globais onde os objetivos de obter
um planeta com espacos urbanos planejados, agricultura racionalizada, meio
ambiente protegido, projetos de engenharia inteligentes, desenvolvimento
sustentado, planejamento da Segurancga Publica para prevenir agdes criminais,
programas de saude e saneamento eficientes, s6 podem ser alcangados com o
dominio sobre a componente geografica.

Para BEATO (2000, p. 7) uma ilustragdo paradigmatica do
desenvolvimento desses sistemas é o "Early Warning System Project” da
Policia de Chicago, sistema este alimentado por trés tipos de fontes: fontes ndo
policiais; fontes policiais; e grupos comunitarios.

De acordo com HUXHOLD apud MAXIMO e LOCH (2004, p. 3) o
propésito de um SIG tradicional € primeiramente e acima de tudo a analise
espacial. Portanto, a captura dos dados e producdo cartografica pode ser
limitada. Capacidade de andlises apdia a tomada de decisdes para projetos
especificos e/ou areas geograficas limitadas. As caracteristicas da base de
dados cartograficos (exatidao, continuidade, completitude, etc.) sao tipicamente
apropriados para producao de mapas em pequena escala. Os dados podem
estar disponiveis na forma vetorial ou raster. Entretanto, a topologia é
geralmente a Unica estrutura de dados subjacente para anélise espacial.

Muitas pessoas quando falam em SIG referem-se, especificamente, ao
software e nado a tecnologia. Percebe-se freglentemente dificuldades de
comunicagao entre profissionais que se utilizam da mesma nomenclatura para
se referir a conceitos diferentes. Assim, para um entendimento mais completo,

€ necessario explicar os principais componentes de um SIG, no qual o software



€ apenas um desses componentes. Os outros elementos a serem definidos

sao: hardware, dados, usuarios e as metodologias de andlise.

3- DIFERENCAS ENTRE MAPEAMENTO TRADICIONAL E ATRAVES DE
SIG.

O que tudo isso tem a ver com 0 mapeamento da criminalidade de hoje?
O recente acesso ao mapeamento desktop significa que um ndmero nunca
visto de individuos tém a tarefa - ou a oportunidade - de produzir mapas no
computador.

Além disso, a enorme demanda por mapas significa que a maioria dos
analistas criminais, policiais e outras pessoas envolvidas no mapeamento da
criminalidade ndo receberam treinamento formal para a construgcdo de mapas -
a ciéncia denominada de cartografia.

Ao longo de toda a histéria da construcdo de mapas, desenvolveu-se
um corpo de principio e praticas Uteis e aceitas. A maioria dos textos
cartograficos contém estes principios, mas ndo considera as necessidades
especiais do analista criminal, do policial, de seu comandante ou do usuério
comunitario dos mapas da criminalidade.

Segundo FREITAS e VIEIRA (2007), as geotecnologias tém ocupado,
nas Uultimas décadas, um importante espaco entre as ferramentas
computacionais no tratamento de informacdes em que a localizacdo geografica
€ um importante atributo. Atualmente, a capacidade de coletar, interpretar e
gerar informacdo de forma eficiente e eficaz € um dos requisitos mais
importantes para o crescimento e organizagdo da sociedade num mundo cada
vez mais capitalista, em que a agilidade e a consisténcia da gestao publica e
ou privada é fator decisivo e de grande importancia nas tomadas de decisoes.

Desta forma, diversos 6rgaos e instituicbes publicas e privadas tém
encontrado no geoprocessamento respostas para diversos problemas que
antes era impossivel devido a grande demanda de dados para serem
coletados, diante de um tempo cada vez mais limitado.

Além disso, necessita-se manter os recursos existentes e, ao mesmo
tempo, agilizar os processos de gerenciamento, analise e distribuicdo de novos
dados. Isso inclui desde os dados relacionados ao registro de imdveis e



propriedades, como também dados provenientes de concessionarias de agua e
esgoto, energia elétrica, gas e telecomunicagdo, protecdo ambiental,
planejamento agricola, meteorologia, geomarketing, até os relativos as areas
de saude e seguranca publica, todos incorporando tecnologia geoespacial,
permitindo aos usuarios executar em procedimentos complexos assegurando-
se o0 desenvolvimento e gerenciamento de toda a infra-estrutura.

O uso de tecnologia de analise espacial, combinada com dados sécio-
econdmicos e ambientais, constitui uma poderosa alternativa para a
instrumentalizagdo de politicas publicas de combate a criminalidade urbana.

Neste contexto, a apresentacdo de uma tecnologia integradora e
sistematica de captura, armazenamento, consulta e analise de dados
referentes a criminalidade urbana, abre o leque de oportunidade para as
autoridades policiais demonstrarem que o uso do Geoprocessamento se
configura como uma alternativa de alto valor para o tratamento de questbes de
seguranca publica.

Boa parte dessas novas tendéncias pode ser associada a conceitos
aplicados da estatistica em sua combinacdo com a Tecnologia da Informacgao
(T1), mais especificamente no que tange o georeferenciamento e respectivos
Geographic Information Systems (GIS) ou Sistemas Geograficos de
Informacéo.

Os microcomputadores passaram a permitir que tais aplicacdes sejam
utilizadas trivialmente com o uso de varios softwares, hoje disponiveis no
mercado. Um desses conceitos ou aplicagdes é o variograma, servindo para o
mapeamento criminal realizado em trés dimensdes.

De igual maneira, a “regressao estatistica”, técnica mais antiga, também
vem sendo aplicada como método avancado de analise quantitativa de
fendbmenos pertinentes ao oficio do profissional de AC. Dado a sua
aplicabilidade crescente, bem como a complexidade dessas aplicacées na AC,
€ cada vez mais demandado um aprofundamento das respectivas
competéncias do profissional correspondente, sob pena de subutilizar ou
mesmo nao utilizar tais instrumentos agora disponiveis. Uma das grandes
areas de aplicacdo da AC avancada é a previsdo de novos episddios ou

ocorréncias das chamadas “séries de crimes” (AC tatica investigativa).



A dindmica temporal do crime passa agora a poder ser agregada aos
aspectos ja classicos da sua mera descricao estatica no espaco bidimensional.
O variograma, a “funcdo de Lund” e a “estimativa de kernel”, entre outras
técnicas, permitem a incorporacdo da variavel temporal em representagcdes
graficas e andlises avancadas do fendmeno do crime da violéncia. Tais
instrumentos conceituais sao utilizados, dentre outros propositos, para a
realizacdo de andlises de densidade, como nas chamadas “manchas de
criminalidade” ou “pontos quentes” (DANTAS, 2007, p. 13).

Segundo GONCALVES (2002, p.20) a geocodificacao é vital para o
mapeamento da criminalidade, uma vez que é a maneira mais difundida de
introduzir dados sobre o crime em um SIG. O registro dos crimes se da quase
sempre através do endereco ou algum atributo locacional, e é esta informacao
que permite fazer a conexao entre o banco de dados e o mapa.

O mesmo autor complementa que a construcdo dos mapas envolve
tomar um conjunto de dados e decidir de acordo com o método ja padronizado.
Deve-se tomar decisdes acerca do tipo de mapa a ser preparado, de como
serao os simbolos ou os tons, de como serao tratados as informacdes.

Simbolos ou legendas exagerados podem, por exemplo, chamar
atencao para partes do mapa que deveriam ser menos enfatizados do ponto de
vista puramente cientifica. Uma escolha de cores ou de intervalos estatisticos
também pode fazer muita diferenca.

DANTAS et al. (2007, p.6) descrevem que a introducéo das ferramentas
de GIS nas instituicbes policiais, provavelmente, significou um dos maiores
avancgos tecnolégicos da AC. Formas sofisticadas de andlise passaram a ser
possiveis, permitindo aos seus usuarios visualizar inter-relacbes temporais e
espaciais entre eventos e trabalhar com bases de dados que, ainda que de
classes diferentes de registros, passaram a poder ser efetivamente inter-
relacionaveis.

Atualmente, as técnicas do estudo de trajetérias, como no caso da
funcéo de determinacéao de trajetéria espacgo-temporal de Lund, permitem que o
analista associe ao tradicional estudo de pontos do espaco terrestre
(bidimensional) também a varidvel temporal. A dimens&o temporal, nesta nova
representacdo estatistica e computacional, passa a ser parte da visdo

tridimensional espago-temporal, com tal variavel sendo visualizada como a



altura dos grafismos, com o0s eventos mais recentes da série sendo
representados em cotas inferiores e os menos recentes “flutuando” no alto da
representacao grafica correspondente.

Ou seja, a distancia temporal, ou o lapso de tempo entre eventos, passa
a poder ser também visualizada no mapeamento por GIS. Tal avango, em
termos de “inteligéncia visual” em prol da AC, é revolucionario, ao permitir a
percepcao cognitiva visual, ndo apenas das classicas relagbes entre pontos
fisicos (bidimensionais), mas também entre eles e sua dimensao temporal
(tridimensionais). Assim, € possivel compreender mais do que as possiveis

trajetérias fisicas, mas também, “visualizar” sua evolucao ao longo do tempo.

No dominio da andlise de Inteligéncia de Seguranca Publica (ISP),
identificar os entes vinculados e determinar suas relacbes permite,
respectivamente, (i) identificar delinqlientes e (ii) determinar seus crimes ou
propositos criminosos. A andlise criminal envolve descobrir o significado das
relacoes existentes entre os elementos de uma grande e complexa “teia” de
eventos, nela incluidos registros de chamadas telefénicas e mensagens
eletrénicas, sitios visitados da Internet, débitos feitos em cartbes magnéticos,
transferéncias bancarias, viagens realizadas, contatos pessoais, etc.

Para FERRO e DANTAS (2006, p. 4), a grande questdao é como
processar essa enorme e intricada massa de dados, identificando os individuos
vinculados e determinando, uma-a-uma, suas relacbes e respectivos
significados. Isso é facil de descrever, mas extremamente dificil de conceber e
fazer, ja que, mais além da tecnologia da informacao, a AV demanda o suporte
conceitual da tecnologia do conhecimento.

A compreensdo da dindmica espacial das ocorréncias criminais torna-se
mais evidente a medida que as informacdes disponiveis sdo sistematizadas
considerando de forma inter-relacional as variaveis envolvidas. Ressalta-se a
importancia da organizacao e sistematizacao das informagdes disponiveis, uma
vez que para a obtencao e resultados satisfatérios sobre a analise criminal com
Geoprocessamento as informagdes devem conter, além da qualificacdo do
evento, o atributo de localizagédo de forma mais detalhada possivel.

Entdo, o Geoprocessamento apresenta-se como uma ferramenta

poderosa para a gestdo e analise da criminalidade urbana, proporcionado que



a implementacao de politicas de seguranca publica tenha uma atuacdo mais
eficiente e eficaz, direcionadas de forma exata e nao intuitiva, obtendo
resultados significativos na tomada de decisdo, garantindo uma melhor
otimizacao das operacdes policiais.

Para MAGALHAES (2007, p. 2) no mapeamento da criminalidade o
analista criminal realiza basicamente trés processos iniciais: Mapeamento da
regido a ser estudada; Mapeamento do Fenbmeno Criminal; e o
Georeferenciamento dos Dados obtidos com as pesquisas nos bancos de
dados. A atividade consiste em agregar os dados obtidos em um mapa na
tentativa de buscar solucdo para a pergunta: (Onde o fendmeno criminal
ocorreu?). Existem varios métodos para e realizacdo dessas atividades, neste
trataremos apenas do método manual (mais simples) e do método conhecido
como mapa de densidade (mais complexo).

No método manual o analista realiza a busca de dados e passa a
realizar a plotagem manual dos dados no mapa, transformando as entidades
em valores representativos no mapa digital em que se esta trabalhando. (Ex: O
analista comeca incluindo no mapa da cidade todos os pontos onde estédo
instalados postos de venda de combustiveis ou agencias bancarias.

Posteriormente verifica os horarios em que os agentes do crime atuam
no roubo desses estabelecimentos e agregam esses valores de data/hora
através de planilhas ao mapa representativo. Com isso conseguem identificar
0s horérios e locais criticos para orientar o policiamento da area na prevengao
e repressao ao fenébmeno). Esse método, apesar de antigo, quando utilizado
com os conceitos e fundamentos corretos € bastante util na producao do
conhecimento para os gestores publicos.

Segundo o mesmo autor o outro método que sera abordaremos é o
mapa de densidade da criminalidade. Neste método o valor agregado da
tecnologia da informacao é bastante avancado. Os softwares especificos de
GIS (Geographic Information System) realizam todo o trabalho de captacao de
dados e distribuicdo dos mesmos em diversas camadas de mapeamento,
representando tudo visualmente de forma automatica para o usuario do
sistema. Realiza inclusive a manifestacéao visual da variagdo de densidade dos

fenbmenos criminais por localidade e hora especifica.



Sem duvida, quando utilizado de forma correta, € uma ferramenta muito
poderosa na construgdo do conhecimento necessario para nortear as agoes de
seguranca publica nas cidades conflagradas com grandes incidéncias de
crimes e criminalidade.

Para FREITAS e BRITO (2007, p. 10) as Geotecnologias vém ocupando
cada vez mais espacos nos Sistemas de Seguranca Publica, uma vez que a
informacao espacial da violéncia € fator decisivo para o controle e combate a
criminalidade urbana. Acrescentando ainda, que os sistemas de informacéao
tém servido para a deteccdo de padrées e regularidades de maneira a dar
suporte a atividades de policiamento, bem como para prestar contas a
comunidade sobre problemas relativos a seguranca.

4- A IMPLANTACAO E OS CUSTOS DO SIG NA CIDADE DE VITORIA DA
CONQUISTA E NO ESTADO DA BAHIA.

A auséncia de sistemas de indicadores sociais de seguranga publica tem
sido um dos grandes impasses para a implementacao racional e eficiente de
politicas e programas de controle e prevencdo. Apesar do mapeamento
tradicional da criminalidade urbana ser parte integrante em qualquer
departamento de policia, nas ultimas décadas vem se mostrando insipiente
quando se trata de grandes areas com indices de violéncia cada vez maiores.

O grau de violéncia nas cidades nao € um fendmeno exclusivamente de
metrépoles como Sao Paulo e Rio de Janeiro, nem se resume a um problema
brasileiro e sim um problema mundial, e que afeta principalmente, os paises de
terceiro mundo.

Estima-se que trezentos milhdes de reais ao dia sdo gastos em
consequéncia da violéncia no Brasil, sem falar no sofrimento fisico e trauma
psicoldgico das vitimas da violéncia brasileira. As estratégias reativas da policia
e 0s métodos obsoletos de investigacdo ndo conseguem conter o volume de
crimes, demonstrando a precariedade dos sistemas de contengéo criminal.

Apesar dos enormes esfor¢os por parte das autoridades e instituicdes de
pesquisa em buscar solucbes para o combate as ac¢des criminosas nas



cidades, o crime esta cada vez mais organizado, audacioso e multifacetado.
Sem compreender de forma consistente a dinamica da violéncia distribuida no
espaco urbano e as variaveis envolvidas, as a¢des tradicionais de combate a
criminalidade sera sempre impotente diante a atividade criminal do século XXI
(SILVA, 2001).

Na cidade de Teresina, localizada na regido centro-norte do Estado do
Piaui, foram adquiridos junto a Prefeitura Municipal de Teresina, os dados
geograficos referentes a area de estudo, especificamente a Secretaria de
Municipal de Planejamento (SEMPLAN). Os arquivos em formato DWG
(Drawing) adquiridos estdo separados por bairros, isto € cada bairro compde 01
(um) arquivo CAD, totalizando 113 arquivos digitais. Os limites dos bairros
foram definidos individualmente e manualmente, devido a falta de geometrias
CAD que definissem perfeitamente a area de cada bairro.

Ja na regido metropolitana do Rio de Janeiro, por exemplo, e
particularmente o municipio do Rio, convive-se com a realidade paradoxal de
ser um lugar mundialmente conhecido por sua beleza e ao mesmo tempo
famoso pelo alto grau de violéncia e pela crueldade dos crimes praticados.

Pesquisas e sondagens de perfil qualitativo revelam que as percepcoes
de inseguranca e o0 medo tém pautado as dinamicas societarias e a rotina da
populacéo fluminense. Pior ainda, as instituigdes policiais sdo encaradas como
fonte de temor por uma parte dos cidadaos, sobretudo aqueles das camadas
mais pobres.

Ha uma certa tradicdo de estudos sobre a violéncia na cidade do Rio de
Janeiro, enquanto que as anadlises sobre a violéncia no resto da area
metropolitana sdo bem menos freqiientes. A Baixada Fluminense, por exemplo,
€ considerada um /ocus de violéncia, mas nao é objeto de um volume de
pesquisas equivalente a gravidade do problema. Na verdade, a situagdo da
Regiao Metropolitana nao apresenta um quadro homogéneo entre o0s
municipios, embora seja possivel identificar tendéncias comuns.

O mapeamento da violéncia e criminalidade na Regido Metropolitana do
Rio de Janeiro a partir dos anos 1980 até o momento atual analisa a evolugao
de cada municipio, explorando os fatores que podem estar associados ao
problema, bem como oferecendo reflexdes para politicas publicas nessa area
através das taxas de homicidio e de alguns crimes graves, da evolucao delas,



evolugdo da violéncia com a de algumas dimensdes soOcio-econémicas,
pesquisas de vitimizacdo, da introdugcdo da questdo da associagcao tradicional
entre violéncia e favelas e da analise das politicas publicas nessa area.

Para os dados referentes ao ultimo ano disponivel sera considerada a
definicdo de Regidao Metropolitana relativa ao ano de 2003. No entanto, as
andlises longitudinais desde 1980 até o ano 2000 tomardo como referéncia os
municipios que pertenciam oficialmente a RMRJ no ano de 1991. O
mapeamento utiliza-se basicamente quatro tipos de fontes:

A) As Certidées de Obito compiladas pelo Ministério da Saude e
consolidadas no Sistema de Informacdes de Mortalidade (SIM). Elas sao
consideradas tradicionalmente a fonte mais confiavel no que tange aos
homicidios. Existe, também, a possibilidade de estimar os homicidios a partir
dos registros policiais, mas estes geralmente sao, por varias razoes,
considerados menos confidveis. A primeira delas é que a policia registra o fato
(crime) inicial e se este vier a mudar, nem sempre consegue atualizar os
registros. Por exemplo, se uma pessoa for atacada por outra e for parar no
hospital, o crime sera provavelmente classificado como tentativa de homicidio
ou como lesédo dolosa, mesmo que a vitima venha a falecer posteriormente em
decorréncia dos ferimentos sofridos.

b) Registros de Ocorréncia da Policia Civil. Para a grande maioria dos
crimes, fora o homicidio e algumas outras excecoes, os R.O.s lavrados pela
Policia Civil e divulgados na forma de resumo mensal pela Secretaria de
Seguranca Publica do estado sdo a unica fonte existente. A partir desses
resumos mensais de incidéncia criminal serdo calculadas as taxas de
incidéncia criminal de alguns crimes isolados e também indicadores sintéticos
gue contemplam varios crimes simultaneamente.

Os registros policiais apresentam tradicionalmente o problema do
subregistro, pois muitas vitimas deixam de registrar os crimes acontecidos por
diversos motivos (falta de confianca no sistema de justica criminal, medo da
policia etc.). Por exemplo, uma melhora da confianga da populacao na policia
ou no sistema de

Justica criminal em geral provocara um aumento dos registros, aumento
que podera ser interpretado, de forma errada, como um incremento da

incidéncia criminal.



c) Pesquisas de vitimizacdo. Em fungdo desse problema da
subnotificagcdo dos crimes registrados na policia, as pesquisas de vitimizacao
constituem uma ferramenta poderosa para aferir a incidéncia criminal real.
Através de uma pesquisa numa amostra representativa da populacdo é
possivel mensurar a freqliéncia com que muitos crimes acontecem e,
simultaneamente, aferir, também, a prépria taxa de subregistro. Ou seja, a
pesquisa permite conhecer a propor¢ao dos crimes que sdo denunciados e as
razdes que levam as pessoas a denuncia-los. E freqiiente também
que sejam utilizadas para obter a opinidao e a avaliacdo dos cidaddos em
relacdo a seguranca publica.

O problema das pesquisas de vitimizacdo é o seu alto custo, sobretudo
quando se pretende obter resultados para areas relativamente pequenas. Por
isso, elas sdo realizadas mais esporadicamente.

d) O IBGE, através dos seus Censos, para todos os dados socio-
econbmicos.

Nas favelas o problema mais grave para tratar é a auséncia de dados
precisos sobre incidéncia criminal com base nelas.

Na verdade, nem os registros do sistema de saude, nem os da policia
costumam codificar se a residéncia da vitima, muito menos se o local do crime
corresponde ou nao a uma favela. Desse modo, é impossivel calcular as taxas
de criminalidade e de violéncia para o conjunto das favelas, comparadas com
as do asfalto, e muito menos as taxas de uma ou outra favela concreta. A
obtencdo desses dados seria essencial para que se desenvolvesse uma
politica focalizada contra o crime e a violéncia com maiores chances de
sucesso.

Algumas pesquisas setoriais conseguem estudar e comparar fatos de
violéncia acontecidos em favelas. Por exemplo, Cano (1997) mostra que a
atuacao
policial nas favelas € nao apenas mais freqliente, mas notoriamente mais
violenta do que no asfalto. No entanto, o geo-referenciamento do local de
residéncia das vitimas de homicidio (e de outros crimes) e do local em que o

crime aconteceu sao tarefas ainda por serem realizadas.



Na Bahia, somente na cidade de Vitéria da Conquista, temos informacéao
da recente implantacdo do Sistema de Informagdes Geogréficas (SIG) que vem
auxiliando no mapeamento da criminalidade gerando a obtencao de excelentes
resultados praticos no controle e prevencao da criminalidade.

Com a parceria da Policia Civil e Prefeitura Municipal de Vitéria da
Conquista/ BA, a Analise Criminal e o Mapeamento da Criminalidade através
do Sistema de Informacbes Geogréficas (SIG) sao ferramentas essenciais no
combate a criminalidade, além de obstaculizarem acgdes de inteligéncia dos
Criminosos.

O Mapeamento da Criminalidade em Vit6ria da Conquista foi Iniciado em
outubro de 2008 e este sistema mapeia os seguintes crimes: Homicidio, Roubo
a transeunte, furto e roubo de veiculos 2 e 4 rodas, roubo a transporte coletivo
urbano e as bocas de fumo (trafico de entorpecente).

Na capital, o software MAPINFO foi utilizado e o banco de dados de
georreferenciamento foi solicitado para a Empresa CONDER até a camada
LOTE, que além do mapeamento contém: arruamento, pontos notaveis,
rodovias e cadastro do IPTU, tudo cedido pela Prefeitura Municipal de Vitoria
da Conquista.

Em Vitéria da Conquista o programa MAPINFO custou o montante de R$
3.000,00 (trés mil reais) e o geoprocessamento R$ 150.000,00 (cento e
cingiienta mil reais), considerando que foi confeccionado até a camada LOTE,
tendo um custo total de R$ 153.000,00 (cento e cinglienta e trés mil reais) que
foi arcado pela Prefeitura Municipal.

A Secretaria da Seguranca Publica da Bahia nado possui ainda, os
mesmos recursos e instrumentos da Tecnologia do Conhecimento (métodos) e
da Informacgéo (técnicas e tecnologias).

Tais recursos possibilitariam um maior e melhor controle e compreensao
do fenébmeno da criminalidade com incidéncia nos municipios e até no Estado,
especificamente no que concerne os produtos da analise criminal baseados em
estatisticas computadorizadas e SIG.

Desta forma facilitaria pelo mapeamento da criminalidade, a implantagéo
de Politicas de Seguranca Publicas mais consistentes, integrariam-se as
unidades policiais do Estado, observando o movimento da criminalidade
(padrdes e tendéncias) através de uma analise criminal cientifica, dotando as



policias civil, militar e o gestor municipal de informacdes para operacoes
policiais, investigacdo e planejamento urbano além de planejamento
estratégico.

No entanto, o custo se queda elevado em relacdo ao método tradicional,
visto que necessita de formacdo de pessoal qualificado para manusear o
programa e analisar os dados, também de pessoal qualificado para dar suporte
técnico-operacional, instalagdes apropriadas.

Para o Estado da Bahia, o custo de implantacdo em todos os municipios
deve girar em torno de R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais) para
construcdo do georreferenciamento em todo o Estado considerando até a
camada LOTE.

CONCLUSAO

Os antigos mapas de alfinetes (sistema tradicional) mostravam onde os
crimes ocorriam, todavia, na medida em que eram atualizados, os padrdes de
criminalidade anteriores eram perdidos, exceto talvez quando eram
fotografados. Os mapas de alfinetes eram estaticos; nao podiam ser
manipulados ou investigados. Sendo dificil, por exemplo, acompanhar uma
série de roubos que ultrapassasse a duracdo de um mapa de alfinetes (uma
semana ou um més).

Além disso, esses mapas eram de dificil leitura quando misturava-se
diversos tipos de crime - normalmente representados por alfinetes de diferentes
cores. E quando nao ocupavam espacos consideraveis nas paredes das
Delegacias de Policia.

A cada dia que passa, os profissionais, gestores, envolvidos em
seguranga publica necessitam ter formas ageis de tratar os grandes volumes
de informacdes a fim de que possam decidir se algo esta errado, se uma
pessoa ou grupo €& responsavel por determinado ato e, se uma operagao
policial deve ser executada de imediato ou néo.

O SIG é um sistema de mapeamento computadorizado que permite,

através da sobreposicdo de informacdes em camadas, a producao de



descricoes detalhadas de condicbes geograficas e a analise das relagdes entre
variaveis.

Por ser um método que utiliza tecnologia 0 mapeamento criminal através
do SIG constitui uma das diversas aplicacdes do Geoprocessamento em
Gestao Publica, apresentando- se como uma poderosa ferramenta a servigo da
justica e do combate a criminalidade através da espacializacdo ou
georreferenciamento de estatisticas criminais. E o mais relevante é que esse
sistema permite uma capacidade de armazenamento de grande quantidade de

dados bem como a observagao precisa de tendéncias criminais.

Verifica-se hoje uma baixa efetividade dos 6érgaos policiais, em sua
capacidade de prevencao e controle da criminalidade e violéncia. Talvez isso
aconteca em funcao da premente necessidade de ajuste da legislacao criminal
vigente, um franco descompasso com modalidades delitivas prevalentes na
“Era da Informacao”.

Uma das caracteristicas adversas deste novo cenario é o fato da
legislagao tradicional nao disponibilizar instrumentos ageis e velozes de acesso
das organizacbes policiais a informacdo, em decorréncia da aplicacdo de
principios juridicos obsoletos, mormente em referéncia a competéncia
jurisdicional e administrativa das policias investigativas, tanto da Unidao quanto
dos entes federativos.

O terrorismo, narcotrafico, contrabando, estelionato cibernético, pirataria
(e até mesmo sua mais nova expressao “biopirataria”), incluindo a corrupgao e
os delitos financeiros das mais diversas formas e expressbes, sdo areas
emergentes da nova delinqiiéncia do século XXI.

No plano futurista estratégico, é de cogitar a possibilidade do surgimento
de muitas outras modalidades delitivas, sequer imaginadas no presente,
formando o “estoque” perverso de uma espécie de “Caixa de Pandora” de
antigos mitos tornados realidade quanto ao crime e violéncia.

Tais possibilidades, se materializadas, poderdo causar prejuizos
incalculaveis a um Estado determinado, constituindo ameacga estendivel a
totalidade da sociedade humana global.

O préprio regime democratico mundial é hoje confrontado e posto a

prova em sua efetividade, diante do que antes pareciam ser meras ameagas ao



cotidiano ordinario da manutencao da lei e da ordem publica, com ocorréncia
em localidades especificas e envolvendo apenas alguns poucos individuos.

Assim acontece hoje, por exemplo, com o narcotrafico, do qual deriva
atualmente a possibilidade de estabelecimento dos chamados “Narco-Estados”,
paises cujas instituicoes passaram a ser reféns da corrupg¢do decorrente da
producéo e trafico de drogas.

A cidade de Vitéria da Conquista — BA que se situa a 510 km da capital
do Estado possui uma populacao aproximada de 300 (trezentos) mil habitantes.
Pélo agricola, industrial e universitario, fronteira com o Estado de Minas Gerais
e cortada pela BR. 116 (Rio - Bahia) a realidade nao é diferente do resto do
Estado e cada dia que passa ha uma maior sofisticacdo das modalidades
criminosas.

As melhores técnicas e tecnologias nao bastam para uma gestao do
conhecimento efetiva. E necessario agregar a ela os métodos classicos de
abordagem e de procedimentos para producdo de conhecimento cientifico,
incluindo objetos interdisciplinares de estudo da Justica Criminal, a fim de
identificar as causas e a dinamica do crime em diferentes momentos e lugares.
Isso em muito contribuiria para uma gestao de qualidade na seguranca publica,
no que concerne a prevencado e a repressao da criminalidade, propiciando
melhor qualidade de vida para a nacao brasileira.

No mapa de densidade da criminalidade o valor agregado da tecnologia
da informacdo é bastante avancado. Os softwares especificos de GIS
(Geographic Information System) realizam todo o trabalho de captacdo de
dados e distribuicdo dos mesmos em diversas camadas de mapeamento,
representando tudo visualmente de forma automatica para o usuario do
sistema.

Realiza-se, inclusive, a manifestacéo visual da variacdo de densidade
dos fenémenos criminais por localidade e hora especifica.

Na Bahia, a auséncia de uma cultura técnica de Andlise Criminal ndo
favoreceu ainda uma necessaria presteza no estabelecimento de grandes
sistemas de dados agregados (bases de dados) pela gestdo, como por
exemplo, o sistema SIG. Mas, sem duvidas, quando for implantado e utilizado

de forma correta, € uma ferramenta muito poderosa na construcdo do



conhecimento necessario para nortear a agdes de segurangca publica nas
cidades conflagradas com grandes incidéncias de crimes e criminalidade.
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