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PROCESSO DE TRABALHO POLICIAL."

ENTRY, STAY AND DEPARTURE: REVIEW ON THE PROCESS OF
POLICE WORK

André Luiz Sacramento da Silva®
Patricia Gomes Rosas®
Sérgio Anténio Cruz Silva®
RESUMO

Este artigo teve como principal objeto de estudo conhecer as condi¢cdes de ingresso, permanéncia e
saida, além da analise sobre o processo de trabalho policial e a seguranca publica sob a o6tica dos
PMs. Sua abordagem tem foco na classe Pracgas, compreendidos aqui como Sargentos e Soldados
PM que trabalham em trés bairros populares da cidade do Salvador, considerados os mais violentos:
0 Bairro da Paz, a Liberdade e Tancredo Neves. Inicialmente o trabalho procura justificar as
implicacBes da atividade policial e sua importancia nos processos sociais e como a criacdo de uma
cultura de gestdo de pessoas e de carreiras gera areas de oportunidade na organizacdo PM. Com
efeito, alguns aspectos impedem o bom desempenho dos policiais militares, para citar alguns, o
trabalho repetitivo e exaustivo, 0 medo de atuar e decidir, a baixa qualificagdo. A policia, ao longo do
tempo, perdeu a capacidade de proteger o cidaddo. O quadro se agrava com a constatacdo da
incapacidade dessa policia em controlar ou diminuir as ondas de violéncia que transformou a vida
cotidiana brasileira numa verdadeira guerra civil. O surgimento de um territério da violéncia acontece,
principalmente pela auséncia do Estado e de politicas publicas para melhoria da condi¢édo de vida da
populagédo, que é excluida socialmente e abandonada na periferia das cidades.

Palavras-Chave: Seguranca Publica. Trabalho policial. Territorio da violéncia.

ABSTRACT

This article has as main object of study to know the conditions of entry, stay and departure, as well as
analysis on the process of police work and public safety from the perspective of PMs. His approach
focuses on class Squares, understood here as PM sergeants and soldiers who work in three popular
neighborhoods in Salvador, considered the most violent: the District of Peace, Freedom and Tancredo
Neves. Initially, the work seeks to justify the implications of police activity and its importance in social
processes and the creation of a culture of people management and career generates areas of
opportunity in the organization PM. Indeed, some aspects impede the smooth performance of the
military police, to name a few, repetitive work and exhausting, fear to act and decide, the low
qualification. The police, over time, lost the ability to protect the citizen. The condition worsens with the
finding of the inability of police to control or reduce the waves of violence that has transformed the
Brazilian daily life in a real civil war. The emergence of a territory of the violence occurs, notably the
lack of state and public policies to improve the living conditions of the population that is socially
excluded and abandoned on the outskirts of cities.

Keywords: Public Safety. Police work. Territory of violence.
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1. INTRODUCAO

As exigéncias e transformacdes do mercado, a competitividade entre os
profissionais das mais diversas areas, a intensificacdo dos processos de
globalizacéo trouxeram para o setor de seguranca publica uma outra realidade em
termos de capital humano, entretanto a instituicdo Policia Militar e seus modelos e
instrumentos de gestdo, especificamente os direcionados a gestdo de pessoas,
mantém praticas gerenciais que ndo acompanham as mudancas sociais e que
impedem o aproveitamento dos novos talentos.

A Policia Militar € um tipo de organizagdo cuja estrutura € altamente
burocratica, com divisdo de trabalho metddica e disciplinadamente conduzida para
os fins perseguidos, possui um modelo que tem como base a hierarquia e a
disciplina, impondo padrdes que dificulta ainda mais qualquer tentativa de
modificacdo no seu desempenho, bem como o aproveitamento ou implementacéo de
outros conhecimentos que n&o os habitualmente utilizados na formagéo do policial

militar.

Em termos organizacionais, a modernidade tem sido comumente utilizada
para destacar a relevancia de as empresas se prepararem para enfrentar a
competicdo nos padrées da nova configuragdo do mundo dos negécios, por
meio da adocdo de estruturas, estratégias, politicas e praticas de gestéo
gue favorecam a formacdo de contelddos culturais que estimulem um
comportamento competente. (SANTA’ANNA, 2008).

Ingressar nas grandes empresas sejam elas publicas ou privadas, exige dos
candidatos o desempenho de competéncias que s&do elementos centrais de
diferenciacéo estratégica e formam o conjunto de saberes, conhecimentos, aptiddes
e habilidades que desenvolvidos e aproveitados proporcionam as organizacfes
diferenciacéo estratégica.

Na atualidade o seguinte grupo de competéncias € posto como sendo as mais
enfaticamente valorizadas pelas empresas, as capacidades de “comprometer-se
com o0s objetivos da organizacdo, criatividade, inovacdo, comunicacao,
relacionamento interpessoal, trabalhar em equipe, autocontrole emocional, visdo de

"> dentre varias outras essenciais

mundo ampla e global, iniciativa de ag&o e decisao
para o desenvolvimento de qualquer atividade organizacional.
Ndo ha duvida de que a atividade policial, por si s6 é de grande

complexidade, porém muito importante para a sociedade, visto que € dela que

®> Ver em SANTA'ANNA, Anderson de Souza. Profissionais modernos, empresas arcaicas? GV
Executivo. V. 7, n. 1 (Jan./Fev. 2008). Sdo Paulo: FGV-EAESP.



depende a preservacdo da ordem publica e nesse sentido a utilizagdo da
capacidade do policial, as boas condi¢des para ingresso e permanéncia na atividade
e 0 aproveitamento das competéncias sdo fundamentais para o desenvolvimento de
um novo conceito de organizagao Policial Militar.

A discussdo acerca da seguranca publica ha décadas tem ocupado uma
posicdo de destaque na agenda publica, como sendo um tema de suma importancia
as demandas da sociedade, isso ndo s6 em termos de policia, mas, também,
requerendo sustentabilidade em outros de interesse constante, a saber, a educacao
e a saude.

O trabalho enfoca as condigcbes de ingresso, permanéncia e saida dos
policiais militares, isto é: os motivos pelo qual ingressou, a permanecia e 0s motivos
porque deseja sair da organizacdo, além de analisar o processo sobre o trabalho
policial e o estado da seguranca publica sob a 6tica dos Pms das Companhias
Independentes que realizam o policiamento em trés bairros de Salvador,
considerados 0s mais violentos: o Bairro da Paz que é policiado pela 152 CIPM, o
Bairro Tancredo Neves, policiado pela 232 CIPM e o bairro da Liberdade que é
policiado pela 372 CIPM.

Inicialmente o trabalho procura justificar as implicacdes da atividade policial e
sua importancia nos processos sociais e como 0 processo de criagdo de uma nova
cultura de gestdo de pessoas e de carreiras cria areas de oportunidade na
organizacao policial militar. Busca-se mostrar como acontece o desenvolvimento da
atividade na categoria Praca, compreendidos apenas como Soldado e Sargento PM.
O capitulo 2, especificamente, trata do ingresso na PMBA, das atividades
desenvolvidas pelos Pracas e como se processa 0 desempenho desses policiais
militares. O capitulo 3 comec¢a com uma analise sobre um dos direitos fundamentais
do cidaddo, que é a seguranca publica, e enfoca o trabalho do policiamento nas
areas populares, discorrendo sobre os territérios no ambito da violéncia, paz e
criminalidade, caracterizando aos bairros da Paz, Tancredo Neves e Liberdade que
foram elementos de apreciacdo e local onde os policiais militares entrevistados
desenvolvem suas atividades e expuseram sua 6tica sobre o trabalho, a violéncia e
as politicas publicas para o setor. O capitulo 4 descreve as expressdes sobre o
trabalho policial e apresenta o perfil sdcio-demografico dos PMs entrevistados. O
capitulo 5 Enfoca o significado do trabalho, analisa a motivacdo do ingresso, da

permanéncia e da saida dos policiais militares entrevistados. O artigo conclui com



uma analise geral dos pontos discutidos e discorre sobre possibilidades futuras para
a Organizacdao Policia Militar.

A metodologia utilizada foi uma pesquisa exploratoria com uma abordagem
quali-quantitativa através de uma andlise bibliografica, questionarios semi-
estruturados e tratamento estatistico empregado na obtencdo dos dados.

Os motivos que corroboraram para analise deste trabalho s@o as estatisticas
das pressbes, das mortes, das demissdes, das longas jornadas de trabalho, dos
conflitos interpessoais, dos autoritarismos hierarquicos, das auséncias prolongadas
fora do contexto familiar e das necessidades de complementar as rendas fora do
expediente, bem como seus anseios e suas frustracdes. Além disso, esses
profissionais trabalham executando ordens que convergem com o0s conflitos sociais
com grande risco de vida. Em se tratando de policia militar a cultura organizacional,
rigida, fechada, mecéanica e “burocratica” impde ainda mais dificuldade na
conciliagdo e mediacdo de todos os conflitos.

Em 2007 a Policia Militar da Bahia possuia 3000 profissionais a menos em
relacdo ao ano de 2004, o que para Bayley (2006) a manutencédo de pessoas esta
imbricada com as dimensdes da estrutura organizacional, porém até o final de 2008
houve o acréscimo de que 3200 soldados pracas que se formaram, o efetivo ira ser
0 mesmo daquele ano, numero que ja era defasado, levando-se em conta a previsao
de efetivo da Secretaria de Seguranca Publica (SSP) em 1990. Até o ano de 2011 a
meta do Governo é de que o efetivo da PMBA seja de aproximadamente 44.000
Policiais Militares.

2. O TRABALHOEA QUALIFICA(}AO POLICIAL
O Art. 5° ® do Estatuto dos Policiais Militares do Estado da Bahia estabelece
0s requisitos e condicées para o ingresso na Policia Militar e o Art. 6°” versa sobre o

como se dara o processo de entrada e condi¢cfes de acesso dos candidatos.

®|. ser brasileiro nato ou naturalizado; II. ter o minimo de dezoito e o0 maximo de trinta anos; Ill. estar
em dia com o servico militar obrigatério; IV. ser eleitor e achar-se em gozo dos seus direitos politicos;
V. possuir idoneidade moral, comprovada por meio de folha corrida policial militar e judicial, na forma
prevista em edital; VI. aptidao fisica e mental, comprovada mediante exames médicos, testes fisicos e
exames psicologicos, na forma prevista em edital; VII. possuir estatura minima de 1,60 m para
candidatos do sexo masculino e 1,55 m para candidatas do sexo feminino; VIII. possuir escolaridade
ou formacéo profissional exigida ao acompanhamento do curso de formagéo a que se candidata, na
forma prevista em edital. Ver em Estatuto dos Policiais Militares do Estado da Bahia. Lei n° 7.990
de 27 de dezembro de 2001. 22 Ed. Atualizada, 2008, p.36.

" O ingresso na Policia Militar é assegurado aos aprovados em concurso publico de provas ou de
provas e titulos, mediante matricula em curso profissionalizante, observadas as condi¢des prescritas
nesta Lei, nos regulamentos e nos respectivos editais de concurso da instituicdo. Ver em Estatuto
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Uma das formas de ingresso na PMBA acontece através do curso de
formacao de Oficiais da Academia de Policia Militar (CFOPM), a formacé&o acontece
para o exercicio da atividade operacional no combate ao crime, pelo concurso
publico vestibular em convénio com a Universidade do Estado da Bahia, nesse caso
0 acesso contempla a carreira que vai do primeiro posto do oficialato com
possibilidades de alcance ao ultimo, isso por conta de poucas vagas para promog¢ao
e da extrapolac&o no intersticio entre um posto e outro.

A segunda maneira é através do curso de formacdo de soldado PM (CFSd)
do Centro de Formacdo e Aperfeicoamento de Pragas (CFAP), cuja promocéao,
atualmente, pode levar de 25 a 28 anos para a graduacdo de Sargento PM, isso por
conta da eliminacdo do concurso direto, e da exclusdo da graduacédo de Cabo PM,
gue visava um acesso mais rapido para promoc¢des e um enxugamento na hierarquia
da Policia Militar.

Para tanto o Art. 9°, inciso Ill, do “Projeto Lei n°® 17.659/2008" retorna as
graduacbes de Cabo PM e Sub-Tenente PM, com vistas a melhorar o acesso da
categoria pracas as promocoes.

Basicamente, as atividades desenvolvidas pelos pracas na Policia Militar séo
as de carater operacional, as atividades fim da corporacdo, efetivamente o
policiamento ostensivo em todas as suas modalidades, a pé, viaturas, modulos,
operacdes especiais, etc. no combate ao crime, porém, o papel da policia em uma
sociedade democratica, dentre outros, € auxiliar os cidadaos e fazer com que todos

observem as leis.

Até recentemente pelo menos, a maioria dos observadores parece
concordar que a funcéo relacionada ao pessoal, nas organiza¢cdes policiais,
era conduzida de modo precario. Esforcos para mudar significativamente as
praticas da policia em relagdo ao pessoal tém tido um sucesso
extraordinario. Assuntos referentes a pessoal que parecem rotineiros e
fiteis também estdo bastante ligados as necessidades de seguranca e
bem-estar dos empregados. (GREENE, 2007, p. 64).

Com efeito, alguns aspectos impedem o bom desempenho dos policiais
militares, para citar alguns, além do trabalho repetitivo e exaustivo, abrange também
o0 medo de atuar e decidir, como fonte de pressdo e questionamento na atuacao dos

policiais, a baixa qualificacdo, uma vez que “concorda-se no que diz respeito a falta

dos Policiais Militares do Estado da Bahia. Lei n°® 7.990 de 27 de dezembro de 2001. 22 Ed.
Atualizada, 2008, p.36.

8 Cria o Prémio por Desempenho Policial, altera a estrutura organizacional e de cargos em comissao
da Policia Militar da Bahia e dispositivos das Leis n°® 7.990, de 27.12.2001, n°® 8.626, de 09.05.2003,
n® 9.002, de 29.01.2004 e n° 9.848, de 9.12.2005, e da outras providéncias. Ver em Projeto Lei, n°
17.659/2008. Disponivel em <www.al.ba.gov.br/docs/proposicoes2008/PL__ 17 659 2008 1.rtf,>,
acesso em 30/07/2009.
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de consenso acerca de quais conhecimentos e técnicas sdo béasicos para o

desempenho da ocupacéo policial”.’
A vida organizacional é freqlientemente rotinizada com a precisdo exigida
de um relégio. Espera-se que as pessoas cheguem ao trabalho em
determinada hora, desempenhem um conjunto predeterminado de
atividades, descansem em horas marcadas e entdo retomem as suas
atividades até que o trabalho termine. Em muitas organiza¢des, um turno de
trabalho substitui outro de maneira metddica de tal forma que o trabalho
possa continuar ininterruptamente 24 horas por dia, todos os dias do ano.

Freqlientemente o trabalho € muito mecénico e repetitivo. (MORGAN, 1996,
p. 22).

A especializacdo e a profissionalizagéo séo os principais desafios colocados
para as policias no século XXI, nesse sentido buscam estratégias e diferentes
formas de atuacdo no cenario da violéncia, um novo perfil de atuacdo, pois “o
policiamento nos dias de hoje é dominado por agéncias publicas, especializadas e

profissionais,”°

, perfil que deve ser implementado nas policias da Bahia.

Sao varios os elementos ou fatores existentes no ambiente das organizacdes
policiais que influenciam suas praticas em relacdo ao pessoal e ao planejamento dos
recursos humanos, e dessa forma € fundamental a adocéo de politicas publicas para
0 setor com uma estrutura mais horizontalizada e com perfeita definicdo dos papéis,
permitindo que os colaboradores assumam autoridade e responsabilidade genuinas
no momento em que estiverem interagindo com a sociedade.

Ao se fazer um planejamento de recursos humanos em uma agéncia
policial, a intencdo é realizar uma pesquisa aplicada a pessoal, apoiada por
um esforco em coletar dados apropriados, a fim de isolar e definir os
obstaculos ao custo-beneficio na utilizacdo dos recursos humanos,
determinar as solucdes alternativas viaveis para tais problemas, e gerar a
informacéo necessaria e as analises em que a administracao policial podera

basear os objetivos vidveis e as tomadas de decisdo apropriadas.
(GREENE, 2007 apud RING e DYSON, 1974).

As organizacdes policiais americanas sdo numerosas, 0S seus efetivos sao
caracterizados como abrangendo um numero bastante pequeno de grandes
agéncias e um numero substantivo de agéncias relativamente pequenas, seus
gastos com pessoal ainda representam a maior parte dos orcamentos das agéncias
policiais. No caso Brasil, mais especificamente na Bahia, a organizacdo Policia
Militar h4& bem pouco tempo desmembrou sua centralizacdo e transformou os

grandes batalhbes em variadas e pequenas companhias independentes,

° Ver em GREENE, Jack R. Administracao do trabalho policial: Questdes e andlises. 1. ed. Sao Paulo:
EDUSP: Editora da Universidade de Sao Paulo, 2007, p. 90.

19 \/er em BAYLEY, David H. Padres de Policiamento: Uma andlise comparativa internacional. 2
ed. Sao Paulo: Editora da Universidade de Sao Paulo, 2006, p. 35.



subordinada a Comandos Regionais, e seu efetivo, porém, que jA é considerado
pequeno™ vem, ao longo do tempo, sofrendo defasagem de cerca de 1000 policiais
a cada novo ano.
Uma outra diferenca basica em relacdo ao policiamento americano € que a
forca policial é responsabilidade local. Nesse caso percebe-se, também na Bahia o
grande avanco em termos de participacao no policiamento, tanto em patrulhamento,
como em abordagens, por parte das guardas municipais.
Embora estejam melhorando, permanecem bastante inadequados a
guantidade de educacdo formal e treinamento, os padrdes minimos de
treinamento, e o conteddo da educacéo e do treinamento exigidos para
ingressar no trabalho policial. Comparar a educacdo e o treinamento
policiais com aqueles exigidos por outras profissdes sugere que sao
obviamente inadequados. A educacdo e o treinamento de todas as
profissbes estabelecidas ocorrem em instituicdes académicas, em que
prevalecem padrdes académicos. Apenas uma parte muito pequena do

treinamento policial ocorre em estabelecimentos académicos. (GREENE,
2007, p. 93).

Hoje, em todo Estado, a Policia Militar atua ostensiva e preventivamente
buscando desenvolver a¢cdes no combate a violéncia e estabelecer continuamente
interacbes com a comunidade através de atividades socio-culturais, no policiamento
comunitario.

O que assusta hoje o cidadédo, principalmente o das grandes cidades, é a
criminalidade urbana. Nesse sentido, 0 que aparece como consequéncia principal
desse fato € o aumento significativo de politicas publicas de seguranca visando
controlar um ambiente agressivo, em que o resultado alcancado é a privacdo da
liberdade da populacéo.

Como a violéncia é uma das principais questbes da sociedade moderna,
exaustivamente discutida e debatida na atualidade, passa a ser observada
freqientemente por toda sociedade, o que a torna um dos principais problemas

econdmicos, politicos e sociais.

Profissionalizagdo refere-se a uma preparagcdo explicita para realizar
funcBes exclusivas da atividade policial. O termo é embaracoso,
especialmente a partir do momento em que passou a significar, nos meios
policiais, um tipo de condicdo desejada, ao invés de atributos
comportamentais alcancados. Racionalizacdo, no sentido de uma auto-
administragdo consciente, pode ser um termo mais adequado, mas também
possui conotacdes que atrapalham seu significado. A profissionalizacéo
envolve recrutamento por mérito, treinamento formal, evolugédo na carreira
estruturada, disciplina sistematica e trabalho em tempo integral. O aspecto

1 Cerca de 30.000 policiais para os 417 municipios com uma populacgédo total de aproximadamente
15.000.000 de habitantes.



da profissionalizacdo contra a nao-profissionalizacdo alcan¢a outras duas
categorias. Embora a maior parte da policia publica especializada seja
profissional, sob certos aspectos, o policiamento privado também pode ser
profissional, tanto quanto uma forca policial ndo-especializada. (BAYLEY,
2006, p. 25).

A educacédo, as oportunidades de crescimento profissional, principalmente,
séo instrumentos fundamentais para a modificagdo na atuacdo da seguranca publica
e nesse aspecto a PMBA buscou implementar através da Lei n° 7.145, de 19 de
agosto de 1997 quando criou 0 Quadro Complementar de oficiais'®> (QCOPM). O
ponto negativo é que ainda nao disponibilizou vaga para os profissionais formados
nas diversas areas do conhecimento, que podem contribuir, significativamente, com
a modernizacdo do setor de seguranca publica.

Em 2005 o Governo do Estado novamente reorganiza a Policia Militar da
Bahia, no tocante a sua estruturacdo hierarquica e organizacional, voltando a citar,
no art. 11, do Capitulo que trata do Pessoal, que o efetivo da Policia Militar, seré
distribuido dentre outros, pelo Quadro Complementar de Oficiais Policiais Militares.

Em 2008, porém, o Governo do Estado sanciona a LEI N° 17.659/2008,
disponibilizando 70 vagas para o0 Quadro Complementar de Oficiais, para
preenchimento em 2009, 2010 e 2011, sendo uma para o Posto de Tenente-Coronel
QCOPM e 69 para o Posto de 1° Tenente QCOPM, entretanto até o final do primeiro
semestre de 2009 nédo disponibilizou edital de concurso para o preenchimento das

vagas.

3. O TRABALHO DO POLICIAMENTO NAS AREAS POPULARES

A Constituicdo Federal em seu Art. 5°'* no que se refere aos direitos e

deveres individuais e coletivos, dentre outros, assegura o direito & seguranca. De

2 VVer em DECRETO N° 7.446 DE 06 DE OUTUBRO DE 1998, Regulamenta o Quadro
Complementar de Oficiais Policiais Militares. Disponivel em
<http://lwww2.casacivil.ba.gov.br/NXT/gateway.dll/legsegov/decnum/decnum1998/decnum1998out/de
€cn19987446.xml>, Acesso em 03.08.2009.

3 0 efetivo da Policia Militar tera a seguinte distribuicdo: | — Oficiais: a) Quadro de Oficiais Policiais
Militares; b) Quadro Complementar de Oficiais Policiais Militares; c) Quadro de Oficiais Auxiliares de
Policia Militar; d) Quadro de Oficiais de Saude da Policia Militar; e €) Quadro de Oficiais de Bombeiros
Militares. Ver em LEI N° 9.848 de 29 de Dezembro de 2005. Reorganiza a Policia Militar da Bahia,
dispbe sobre o0 seu efetvo e da outras providéncias. Disponivel em
<http://lwww?2.casacivil.ba.gov.br/NXT/gateway.dll/legsegov/leiord/leiordec2000/leiord2005/leiord2005d
€z/1020059848.xmI#LO_9 848 Art 23>, acesso em 02.08.2009.

* Todos sé&o iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca e a propriedade, nos termos seguintes: (...). Ver em ANGHER, Anne Joyce. VADE
MECUM: Académico de Direito. Sao Paulo: Riddel. 32 Ed.2006. p.43.
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http://www2.casacivil.ba.gov.br/NXT/gateway.dll/NXT/gateway.dll?f=id$id=LO19977145.xml$an=LO_7_145

modo genérico a seguranca é novamente abordada, como direito social, nos Art. 6°*°
e Art. 7°, XXII'®,

Partindo-se para uma outra vertente do quesito seguranca, de modo
especifico, o Art. 144% trata da seguranca publica: das policias. Direito
imprescindivel quando, na atualidade as pessoas se deparam com todos os tipos de
violéncia. (...) “o problema grave de nosso tempo, com relagdo aos direitos do
homem, ndo era mais o de fundamenta-lo, e sim o de protegé-los. (...) o problema
gue temos diante de nds néo é filosofico, mas juridico e, num sentido mais amplo,
politico”.*®

A policia, ao longo do tempo, perdeu a capacidade de proteger o cidadao. O
quadro se agrava com a constatacdo da incapacidade dessa policia em controlar ou
diminuir as ondas de violéncia que transformou a vida cotidiana brasileira huma
verdadeira guerra civil e nesse aspecto, ainda utiliza o sistema tradicional de
seguranca publica.

N&o se trata de saber quais e quantos sdo esses direitos, qual é sua
natureza e seu fundamento, se sdo direitos naturais ou histéricos, absolutos
ou relativos, mas sim qual € o modo mais seguro para garanti-los, para
impedir que, apesar das solenes declaracdes, eles sejam continuamente
violados. (BOBBIO, 2004).

Dessa forma, a principal mudanca no trabalho policial surge a partir do Projeto
Policia Cidada, o qual busca elevar a qualidade dos servigos prestados diretamente
a comunidade, na atividade fim da corporacédo, pois as mudancas no policiamento
foram afetadas pela evolucéo das cidades e da organizacédo social.

O trabalho do policial tem limites, ele isoladamente ndo dara conta dos
problemas de seguranca, que sdo complexos, méveis e sofre influéncia de fatores
sociais, culturais e pessoais que transcendem as praticas das corporagbes de
seguranca publica, pois a policia enfrenta situacbes e acdes como “crimes em

andamento, brigas domésticas, criancas perdidas, acidentes de automovel, pessoas

'* 530 direitos sociais a educacéo, a salde, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia
social, a protecdo a maternidade e & infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constituicdo. Ver em ANGHER, Anne Joyce. VADE MECUM: Académico de Direito. Sdo Paulo:
Riddel. 32 Ed.2006. p.45.

' S30 direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua
condicéo social: (...) XXXII - redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de salde,
higiene e seguranca. Idem. Ibidem.

""A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, é exercida para a
preservacdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patrimbnio, a través dos
seguintes drgdos: | —policia federal; Il — policia rodoviaria federal; Il — policia ferroviaria federal; IV —
policias civis; V — policias militares e corpo de bombeiros militares. Ver em ANGHER, Anne Joyce.
VADE MECUM: Académico de Direito. Sdo Paulo: Riddel. 32 Ed.2006. p.73.

'8 \Ver em BOBBIO, Norberto. A era dos direitos. Nova ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004. p 45.
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suspeitas, supostos arrombamentos, disturbios publicos e mortes nao naturais,
prende, relata, tranquiliza, adverte, presta primeiros socorros, aconselha, media,
interrompe, ameaca, cita”, etc. (BAYLEY, 2006, p. 119).

Em funcdo da forte énfase nos encadeamentos de falta do efetivo policial, e
do porqué desse acontecimento, a cultura policial militar sobre redugcéo do seu
efetivo torna-se configuracdo fechada em torno desse questionamento, pois para
evitar esse fendbmeno é fundamental qualificar, fechar as lacunas ligadas a
competéncia, adquirir satisfacdo pessoal, discutir as reivindicacdes dos planos de

cargos e salarios.

N&o ha mais espaco para pensar as organizacdes policiais apenas como
instrumento das politicas publicas excludentes. Ou seja, ndo se pode
entendé-las como expressfes de um determinado nivel de intervengdo do
Estado na &rea de seguranca, a privilegiar tdo somente um segmento social,
mas, sim, como respostas as necessidades de prote¢ao da sociedade como
um todo, na medida em que a violéncia, quer dizer, a insegurancga social,
atinge todos indistintamente na sociedade. Vé-se, contudo, que as camadas
populares, por multiplas razdes, sdo as que mais convivem com esse
fendbmeno. (COSTA, 2005, p. 17).

Dai a necessidade de politicas publicas de seguranca acolherem a necessaria
participacdo multidisciplinar e interinstitucional, envolvendo outros setores dos
governos, entidades da sociedade, movimentos sociais e organizacdes do terceiro
setor, ressaltando ainda a contribuicdo das universidades para as policias, seja na
formacdo de seus quadros, seja na formulacdo de seus planejamentos, seja no
esclarecimento das questdes que sdo de sua competéncia. A estrutura do sistema
de seguranca publica e da Policia Militar, em especial, deve ser suficientemente
aberta para admitir seus limites e aceitar a participagéo dos setores citados a fim de

otimizar suas transformacdes e propiciar servi¢os efetivos para a populacéo.

3.1. OS TERRITORIOS: VIOLENCIA, CRIMINALIDADE, PAZ E AS POLITICAS
PUBLICAS DE SEGURANCA

A caracterizacdo da violéncia € um aspecto antigo, sempre existiu na
sociedade, em todos os tempos, com o propésito de solucdo de conflitos entre as
pessoas nas suas relacdes, seja na familia, na comunidade ou no trabalho. “A

palavra violéncia vem do latin violentia e deriva de vis que é forca, mas também é
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vigor e poténcia. Essa forca € posta em relacdo outrem com finalidade construtiva ou

destrutiva”.®

“O uso intencional da forca fisica ou poder, real ou em ameaca, contra si
proprio, contra outra pessoa ou contra um grupo ou uma comunidade, que
resulte ou tenha grande possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano
psicolégico, deficiéncia de desenvolvimento e provacédo”. (PERES, 2006).

As tipificacbes da violéncia, porém, ganharam ao longo do tempo
caracteristicas e nomenclaturas variadas, sendo que na atualidade a convivéncia
com esse tipo de delito, no entanto, além de englobar as formas tradicionais, que

sA0 “acBes de natureza criminal como roubos, delingiiéncia e homicidios” %

, trazem quanto
ao entendimento sobre o significado da violéncia, as seguintes classificacdes:
“violéncia autodirigida, interpessoal e coletiva, ou tipifica-la de acordo com os fins e
0s meios usados como sendo a violéncia repressiva, bélica, de resisténcia ou

rebelido, subversiva ou terrorista e estrutural.” 2

Atualmente, aquelas vém se somar os atos que ferem os direitos humanos,
como o0s de natureza sexual, maus-tratos, discriminacdo de género e de
raga, englobando ndo apenas a agressao fisica, mas também situagfes de
humilhacgéo, exclusdo, ameacas, desrespeito. (FERREIRA & PENNA apud
WAISELFISZ, 2000).

Dessa forma, o surgimento de um territério da violéncia acontece,
principalmente pela auséncia do Estado e das politicas publicas para melhoria da
condicdo de vida da populacdo, que € excluida socialmente e abandonada na

periferia das cidades.

A tradicdo da producdo geogréafica no assunto se restringe a preocupacao
com a espacializacdo do fenbmeno, isto é, localizar as ocorréncias
criminosas no espaco urbano e correlaciona-las as condi¢des do local onde
acontecem. Muitas vezes essas condi¢Bes, que favorecem a ocorréncia,
sdo confundidas com a propria causa das mesmas. (FERREIRA & PENNA,
2005).

Esses lugares sao tao “distantes” que, muitas vezes, sO é possivel a chegada
da policia para socorrer ou auxiliar os que sofrem com o desenvolvimento do poder

paralelo estabelecido pelo crime organizado. “Os diferentes territérios da cidade nao

% ver em FERREIRA, Nilton José Costa. Policia, politica, Justica, Corrupcéo e Criminalidade.
Bureau, 2009, p. 74.

%% Ver em FERREIRA, Ignez Costa Barbosa. PENNA, Nelba Azevedo. Territério da Violéncia: Um
olhar geogréfico sobre a violéncia urbana. GEOUSP—Espaco e Tempo, Sao Paulo, n° 18, 2005, p.
155. Disponivel em
<http://www.geoqgrafia.fflch.usp.br/publicacoes/geousp/Geousp18/Artigoll Ignez%20e%20Elba.pdf>
Acesso em 03/06/2009.

?! FERREIRA, Nilton José Costa. Policia, politica, Justica, Corrupcdo e Criminalidade. Bureau,
20009, p.74.
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se definem apenas como uma base sobre a qual se formam as identidades urbanas,
mas operam de forma dindmica para a constituicdo dessas identidades, sejam elas a
pobreza, a riqueza ou a Violéncia”. %2

Assim, a partir da constituicdo de um territério da violéncia é que se
desenvolve um outro ponto de atencdo e preocupacdo para poder publico, o
chamado territrio da criminalidade, que devido as praticas de varias infracées de

carater socialmente relevante se concretiza.

Dado o novo contexto politico, as agendas publicas tornaram-se ainda mais
sensiveis as percepgfes, as demandas e aos medos do conjunto da
sociedade. Sendo a segurangca um item eminentemente popular sem deixar
de ser tema prioritario também para as elites e as camadas médias,
impuseram-se com mais peso a consideracdo dos atores politicos. O
crescimento da violéncia criminal, ao longo da Ultima década, reforgou essa
tendéncia. Hoje, seguranca ocupa ndo s6 o centro das preocupacdes
estaduais como penetrou as esferas municipais e federal, tornando-se uma
das principais probleméticas nacionais, nas eleicdes e para além
delas.”*(SOARES, 2003)

Diante de tanta conjugacdo de violéncia € que o Estado busca a partir do
Pronasci®* atuar na prevencdo e enfrentar a crescente onda de violéncia nas
comunidades, através de uma outra modalidade chamada territério da Paz®. Para
tanto, pergunta-se, de que forma o desenvolvimento de determinadas acdes
preventivas podem reverter o quadro da violéncia e garantir a paz social? Que
medidas preventivas seriam essenciais no combate a criminalidade?

O Territério de Paz integra a¢des sociais envolvendo a populagéo e as forcas
de seguranca para a reducdo da criminalidade. Salvador é a terceira capital do
Nordeste e a sétima do pais a receber a implementacéo das “30 ac0es preventivas

contra a violéncia”.?® Entre os projetos a serem implementados na capital baiana

2 \Ver em FERREIRA, Inés Costa Barbosa. & PENNA, Nelba Azevedo. Territério da violéncia: Um
olhar geogréafico sobre a violéncia urbana. GEOUSP-Espaco e Tempo, Sdo Paulo, n® 18, 2005, p.
157. Disponivel em
<http://www.geografia.fflch.usp.br/publicacoes/geousp/Geousp18/Artigoll Ignez%20e%20Elba.pdf>
Acesso em 03/06/2009.

23 Ver em SOARES, Luis Eduardo. Novas Politicas de Seguranca Publica. Alguns exemplos recentes.
Jus Navigante, Teresina, ano 7, n. 65  maio de 2003. Disponivel em
<http://www.jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=4096>. Acesso em 29 de julho de 2008.

24 Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania.

2 Significa a concretizacdo do Pronasci na comunidade, com a instalacdo de 20 a 30 projetos do
programa em uma localidade.

1.Renaesp e Bolsa Formacdo; 2.Policiamento comunitério; 3.Postos de policia comunitéria;
4.Plano Nacional de Habitacdo para Profissionais de Seguranca Publica; 5.Auxilio a saude policial;
6.Gabinetes de Gestdo Integrada Municipal (GGIM); 7.Videomonitoramento; 8.Mulheres da Paz;
9.Protejo — Protecdo de Jovens em Territdrio Vulneravel; 10.Laboratério Tecnologico contra a
Lavagem de Dinheiro; 11.Ndcleo de Justica Comunitaria; 12.Assisténcia Juridica Integral ao Preso e
seus Familiares; 13.Efetivac@o da Lei Maria da Penha — Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher; 14.Efetivacéo da Lei Maria da Penha — Ndcleo de Atendimento (Defensoria Publica);
15.Efetivagcdo da Lei Maria da Penha (Ministério Publico); 16.Estabelecimento penal especial para
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estéa a policia comunitaria. 2* A pretensdo é manter fixa uma quantidade de policiais
que realizem sempre o patrulhamento daquela localidade e mantenha constante
aproximacdo com a sociedade de certa forma se aproximem da comunidade e,
efetivamente, conheca os moradores ampliando o acesso a seguranca publica por
varios caminhos, entre os quais o didlogo, a participacdo em reunides e o foco na

prevencgao.

Hoje, mais do que nunca, questionam-se os resultados das acbes das
organizagfes de seguranca publica no pais, tanto pelos elevados indices de
criminalidade e violéncia urbanas, quanto pelo agravamento das tensdes
sociais. Em tais condi¢bes, a emergéncia de uma nova forma de pensar
sobre esse fenémeno contribuira com novas reflexdes para uma gestéo
politica dos servigcos publicos de seguranca na sociedade. (COSTA, 2005, p.
16).

O tema da seguranca publica foi, muitas vezes, tratado apenas como sendo
um problema exclusivo das policias. Nesse sentido é importante citar que o bairro
Tancredo Neves, um dos objetos de analise na visdo dos PMs entrevistados chegou
a ser considerada a regido mais violenta de Salvador em 2007, ao registrar 17% dos
homicidios®® ocorridos na capital baiana, de acordo com dados da Secretaria de
Seguranca Publica do estado. O bairro Tancredo Neves serd o0 primeiro na
implantacdo desse programa seguido dos bairros Piraja, Paripe, S&o Cristévao e

Pelourinho.

3.1.1 O BAIRRO DA PAZ

"29 situa-se nas

O Bairro da Paz, que até 1992 era conhecido por “Malvinas
proximidades da Avenida Luis Viana Filho (Paralela) e Orlando Gomes, zona norte
da cidade de Salvador. Sua ocupagdo comegou em 1982, a partir da ocupacao
inapropriada por pessoas de baixa renda inicialmente composta por 1.230 familias,

se consolidando ao longo da década de 80.

jovens; 17.Modernizacédo do Sistema Prisional; 18.Capacitacéo de agentes penitenciarios; 19.Canal
Comunidade; 20.Geracdo Consciente; 21.Monitoramento Cidadao; 22.Projeto Pontos de Leitura;
23.Projeto Pontos de Cultura; 24.Projeto Economia Solidaria; 25.Programa Estratégia Saude da
Familia; 26.Pintando a Cidadania; 27.Projeto Esporte e Lazer na Cidade; 28.Projeto Praca da
Juventude; 29.Modernizagdo das instituicbes de seguranca publica; 30.Casa do Sinase — Sistema
Nacional de Atendimento S6cio-Educativo.

" Ver em JUSBRASIL. Disponivel em <http://www.jusbrasil.com.br/noticias/1600999/territorio-de-paz-
chega-ao-bairro-de-tancredo-neves >, acesso em 01/08/2009.

8 Ver em JUSBRASIL. Disponivel em <http://www.jusbrasil.com.br/noticias/1604694/bahia-enfrenta-
criminalidade-com-territorio-de-paz>, acesso em 01/08/2009.

% Analogia a Guerra das Malvinas entre Inglaterra e Argentina, atrelado a isso o processo de
ocupacéo foi marcado pela disputa dos moradores junto ao governo, o que levou a varios confrontos
da populagdo com a Policia.
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A partir da década de 1990 a localidade comeca a receber instalacdo de
telefones publicos, transporte coletivo, rede de energia, implantacdo de uma escola,
posto de saude. Em “1991, havia 11.241 habitantes, em 1996, esse numero pulou
para 40 mil, ou seja: nos dez anos seguintes a re-ocupa¢ao, o numero de moradores
aumentou em mais de 300%, enquanto, de 96 para hoje, o aumento foi de 62,5 %".*°

Existem registros comunitarios acima de 8.300 moradias; “um comércio local
com supermercados; acougues; armarinhos lojas de roupas; padarias; acesso para
veiculos de fornecimento de gas GLP; transporte alternativo (Van); sistema de
enderecamento postal; templos religiosos”.®*

A localidade tem os acessos privilegiados pela localizacdo geografica, situada
entre o “terminal rodoviario de Salvador, Shopping Iguatemi e Shopping Salvador,
Campo Universitario de Pituacu, Estadio de Pituacu, Parque de Exposicdes e acesso
a orla maritima das praias de piaté até itapud”.*

O lugar é hoje um dos mais violentos, tem cerca de 55 mil habitantes, quase
nenhuma assisténcia por parte do poder publico e um sentimento unanime de
exclusdo por parte dos moradores e uma juventude que traz aspectos do mundo
urbano, fazendo com que, no Bairro da Paz, a cultura urbana e rural convivam num
mesmo ambiente.

Destaque para a elevada taxa de desempregados, acima de 80% dos
moradores, elevado indice de evasdo escolar, acentuado trafico de drogas com
“bocas de fumo” e varios pontos de venda (maconha e crack), o que dificulta o
combate desta prética pelo envolvimento de integrantes da comunidade.

E policiado pela 152 CIPM, localizada na rua da Passargada, s/n°, Jardim
Encantamento, em ltapud, que possui um efetivo total de aproximadamente 1713
Pracas (SGT e SD PM) e também atende as localidades de Abaeté (dois médulos
policiais), Parque das Lagoas e Alto do Coqueirinho. A modalidade de policiamento

adotada de forma permanente no bairro da Paz é realizada com um efetivo de

apenas 10 policiais, que executam seus trabalhos por escala de servico na

% Fonte IBGE

%1 Ver em FERREIRA, Eduardo L. C.; SANTOS, Claudecy V.; LEMOS, Marcos A. A Violéncia e a
Criminalidade no Bairro da Paz: A Problematica da Gestéo Integrada Atual. Revista da Rede Nacional
de Altos Estudos em Seguranca Publica — Bahia/Escola de Administragdo da Universidade Federal da
Bahia — EAUFBA. Vol 01, n. 01 (jun. 2007) — Salvador — EAUFBA, RENAESP, 2007, p.128.

%2 Ver em FERREIRA, Eduardo L. C.; SANTOS, Claudecy V.; LEMOS, Marcos A. A Violéncia e a
Criminalidade no Bairro da Paz: A Problematica da Gestéo Integrada Atual. Revista da Rede Nacional
de Altos Estudos em Seguranca Publica — Bahia/Escola de Administragdo da Universidade Federal da
Bahia — EAUFBA. Vol 01, n. 01 (jun. 2007) — Salvador — EAUFBA, RENAESP, 2007, p.128-129.

% Fonte Policia Militar
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modalidade de policiamento ostensivo modular, como também de viaturas em
rondas. Na visdo dos PMs quando perguntado sobre as mudancas em termos de
seguranca publica na area de trabalho, analisaram da seguinte maneira o bairro da

Paz:

[...] “N&o vejo mudangas”;
[...] “Vejo as mesmas de antes”;
[...] “Sem perspectiva”;

[...] “O Estado n&o desempenha seu papel constitucional (educag&o, saude, saneamento
basico, etc), além da caréncia de emprego”;

[...] “Ultimamente tem diminuido, muito embora ainda haja muito a se fazer”;

[...] “Nenhuma mudanca”;

[...] “Vejo com poucas perspectivas de melhora”;

[...] “Em relagdo a muitos outros lugares, podemos dizer que se mantém sob controle, ndo do
gue deseja a populagdo, mas de certa forma existe controle”;

[...] “Com as constantes operagdes que séo realizadas aqui na area, ainda ndo podemos ver
uma melhoria consideravel, mas percebemos nas estatisticas. Requer tempo para haver a tao
esperavel mudanca”;

[...] “Nenhuma mudanca”;

[...] “Nenhuma mudanga”;

[...] “Acredito que ainda & necessario investimentos, primeiro no homem, depois na forma
como se trabalha a segurancga publica”;

[...] “Infelizmente ndo ha melhoria na seguranca publica e as Unicas mudancas que existem
sdo o crescimento da marginalidade e a descrenca da populacéo;

[...] “Acho que nossa unidade necessita de mais efetivo e incentivo financeiro para
desempenhar um bom trabalho”;

[...] “Promissoras”;

[...] “Precisamos de mais investimento”;

[...] “N&o vejo mudangas”.

A distribuicdo percentual dessas opinides (tabela 01) confirma a visdo que 0s
PMs tem em termos de mudancas em termos de seguranca publica, visto que estédo
na area de acdo e vivenciam constantemente varios tipos e graus de conflitos. A
grande maioria 60% dos entrevistados ndo vé mudancas em termos de seguranca
publica na area onde trabalham. Nesse aspecto € de fundamental importancia
entender que as a¢bes em termos de seguranca publica se efetivam de forma lenta
e gradativa, porém seus resultados podem ser vistos mais rapidamente em termos
de estatistica.

Tabela 01 — Mudangas em termos de Segurancga Publica (Bairro da PAZ)

AS MUDANCAS EM TERMOS DE SEGURANCA PUBLICA  N° Citagbes Frequéncia

Nenhuma mudanca 9 60%
Promissoras 1 6,60%
Significativa 2 13,40%
Minimas 3 20%
Base 15 100%

Fonte: Pesquisa de Campo
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3.1.2 O BAIRRO DA LIBERDADE

O Bairro da Liberdade localizado no alto do platd, divisdo da Cidade Baixa
possui uma grande concentracdo populacional, em geral de baixa renda é o
segundo bairro mais populoso de Salvador, “com 187000 habitantes, maior
densidade demogréfica, com 260,3 habitantes por hectare, nimero de domicilios
que chega a 50.000"** e tem o segundo maior comércio popular da cidade, nasce a
partir de uma referencia social significativa que se expande e se consolida com a
populacdo ali residente, €, também, considerado por muitos como tendo a maior
quantidade de negros do Brasil. Na Lima e Silva estdo os principais atrativos do
bairro, bem como a maior parte da infra-estrutura de saude, transporte, educacao,
comunicacao, lazer e as principais casas comerciais, atrativo dos bancos.

“No aspecto da consolidacdo da area e da sua histoéria cultural, ressalte-se a
vivéncia de forte processo de violéncia institucionalizada, na luta por moradia,
executada pela Policia e até hoje presente na memodria de seus antigos
moradores”.*®

O Bairro da Liberdade é policiado pela 372 CIPM, com sede localizada na rua
Neves da Rocha, s/n°, Caixa D’Agua, possui um efetivo total de aproximadamente
114%* Pracas (SGT e SD PM). O policiamento executado é também modular, situado
no plano inclinado, além do patrulhamento efetuado por viaturas.

Dentre os pontos de discussdo esta a pobreza, violéncia e a historia da
Bahia.>’ O bairro da Liberdade também possui pioneirismo na maior iniciativa
educacional do Brasil, idealizada pelo pedagogo Anisio Teixeira, mais conhecida por
Escola Parque, o Centro Educacional Carneiro Ribeiro.

Os negros fugidos da escraviddo ganharam espaco com a primeira invasao
da cidade, o Corta-Braco, onde hoje € o Pero Vaz. Na fertilidade do barro preto,
expandiu-se a vida®. Da Liberdade surgiu o Associacdo Cultural 1l& Aiyé, bloco de
carnaval que cultiva as raizes africanas e desenvolve um trabalho social que busca

resgatar a auto-estima do povo negro, a partir de acdes afirmativas.

* Fontes: IBGE - Censos Demograficos 1991, 2000 e Contagem de Populagéo 1996.
% COSTA, Ivone Freire. Policia e Sociedade: Gestdo de seguranca publica, violéncia e controle
social. EDUFBA, 2005, p 207 e 208.
% Fonte Policia Militar
%0 antigo caminho das Boiadas, que unia a Capital aos sertGes e por onde passava o gado bovino,
largamente criado no interior para comércio e exportacédo pelo porto de Salvador — hoje a estrada da
Liberdade —, por onde, também, as tropas do general Lima e Silva ocuparam a cidade, em 2 de julho
de 1823, expulsando a guarni¢@o portuguesa.

Ver em CD Salvador Enciclopédias da Cidade. Disponivel em
<www.portalliberdade.com/site/aliberdade.asp> acesso em 30.07.2009.
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Na visdo dos Pms quando perguntado sobre as mudancas em termos de
seguranca publica na area de trabalho analisaram da seguinte maneira o bairro da
Liberdade:

[...] “Com o trabalho que esta sendo desenvolvido a violéncia tem diminuido, pois com as
atividades de acfo preventivas visando a seguranca do local’;

[...] “Vejo as mudangas com otimismo, pois se for para melhorar a seguranca de modo a
proteger o cidadido de bem e também tentar tirar os jovens das drogas é positivo e muito importante”;

[...] “Pouco significativa”;

[...] “Esta em discuss&do na perspectiva de se encontrar interagdo entre policia e populagio”;

[...] “Os mesmos problemas, embora o esforco tenha sido grande para melhorar”;

[...] “Da maneira que vai a tendéncia € piorar, ainda mais por falta de efetivo policial e
recurso”;

[...] “A violéncia tem aumentado, ndo havendo mudancas”;

A distribuicdo percentual dessas opinides (tabela 02) confirma a visdo que 0s
PMs tem em termos de mudancas em termos de seguranca publica, visto que estédo
na area de acédo e vivenciam constantemente varios tipos e graus de conflitos.

A maioria 40% dos entrevistados ndo vé mudancas em termos de seguranca
publica na area onde trabalham, porém, uma parcela significativa, 26,6% dos
entrevistados, ja observa alguma mudanca. Esse ponto € importante, pois, 0s

resultados comegam a surgir dentro da tropa.

Tabela 02 — Mudancas em termos de Seguranca Publica (Bairro da Liberdade)

AS MUDANGCAS EM TERMOS DE SEGURANCA PUBLICA  N° Citagbes Frequéncia

Nenhuma mudancga 6 40%
Promissoras 3 20%
Significativa 2 13,40%
Minimas 4 26,60%
Base 15 100 %

Fonte: Pesquisa de Campo

3.1.3 O BAIRRO TANCREDO NEVES

O Bairro Tancredo Neves, antigo Beiru® até 02/06/2005, tem uma “populacéo
de 188000 habitantes e pouco mais de 50.800 domicilios*’, esta localizado entre a
Engomadeira, Sussuarana, Narandiba e a Avenida Paralela, no ano de 2007 chegou
a ser considerada a regido mais violenta de Salvador, com registros de 17% dos

homicidios ocorridos na capital baiana. Para tanto, um dos principais projetos

¥ Nome de origem ioruba, refere-se ao escravo africano Gbeiru que morou na localidade no século
XIX. Num plebiscito feito em 02/06/2005, o0 nome do bairro mudou para homenagear o ex-presidente
falecido Tancredo de Almeida Neves.

“0 Fontes: IBGE - Censos Demogréficos 1991, 2000 e Contagem de Populagéo 1996.
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esperados pela comunidade é a policia comunitaria, cujo foco € a prevencao.
Contudo o “medo” da policia deve ser eliminado da sociedade através de medidas
de aproximacédo da policia com a comunidade.

E o primeiro bairro a receber o projeto Territorio da Paz, que segundo os
participantes beneficiados é uma oportunidade de desenvolvimento social que ajuda
a todos a participar da diminuicdo da violéncia no local onde residem. O bairro
receberd ndcleos de Justica Comunitaria para capacitagdo, entendimento e
participacdo da populacao na efetivacdo das politicas publicas de seguranca.

A Bahia ja recebeu cerca de R$ 126 milhdes em recursos foram aplicados na
valorizacdo dos profissionais de seguranca publica (bolsa de estudo), compra de
equipamentos, viaturas, reforco na area de inteligéncia, entre outras, isso, pois, 0
trabalho policial acontece em um ambiente repleto de fertilidade para o exercicio da
violéncia.

Como o tema seguranca publica tem sido bastante discutido nos ultimos
anos, sendo, pois, de grande polémica na sociedade, as politicas nesse sentido, sdo
desenvolvidas com acfes sociais, priorizando a prevencdo. Assim, as causas
geradoras de violéncia sédo atingidas, sem, entretanto, abrir mado das acbes de
repressao.

Com feito, a Unido, os estados, municipios e diversos setores da sociedade,
sdo mobilizados para que todas as acfes possam alcancar 0 sucesso esperado.

Na visdo dos Pms quando perguntado sobre as mudancas em termos de
seguranca publica na area de trabalho, analisaram da seguinte maneira o bairro
Tancredo Neves:

[...] “Diminuir”;

[...] “Significativa, operante e real. A prova disso sdo as operagbes realizadas na ares por
unidade especializadas como a RONDESP, GARRA, a criacdo da opera¢éo ronda nos bairros e do

Pronasci — projeto do governo federal que visa aperfei¢coar os profissionais da seguranga publica e
trazer a comunidade para ser uma aliada no combate ao trafico de drogas, principalmente”;

[...] “Percebo esforgo por parte dos policiais, mas sem o envolvimento governamental”;
[...] “Existe pouca assisténcia, planejamento e atitude de secretarios, politicos que n&o se
dispde no auxilio a sociedade e ao profissional da seguranca publica”;
[...] “Vejo, apenas em decorréncia da forca de vontade dos pragas”;
[...] “Péssimas”;
] M.
[...] “Nenhuma mudancas”;
[...] “prosseguindo lentamente”;
[...] “Nenhuma mudancas”;
1] ~ z . ,
[...] “N&o h& nenhuma perspectiva de melhora. Enquanto os governantes e parlamentares s6
pensarem neles a tendéncia é piorar”;
[...] “Mudancas minimas que ndo causardo impacto algum. Enquanto ndo houver uma
moralizac&o na politica sera dificil pensar em diminuir a violéncia”;
[...] “Espero que com o projeto que o governo federal implantou nesta area a criminalidade
venha a ser reduzida, ja que esse mesmo projeto em Fortaleza trouxe efeitos positivos”;
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[...] “Nenhuma perspectiva de mudancas, pois, nessas condi¢bes de trabalho t&o precarias,
comecando pelas instalagoes...”;
A distribuicdo percentual dessas opinides (tabela 03) confirma a viséo que os

PMs tem em termos de mudanc¢as em termos de seguranca publica, visto que estédo
na area de acao e vivenciam constantemente varios tipos e graus de conflitos.

A grande maioria 60% dos entrevistados ndo vé mudancas em termos de
seguranca publica na area onde trabalham, seguidos por uma parcela significativa,
26,6% dos entrevistados, que ja observa alguma mudanca.

Tabela 03 — Mudancgas em termos de Seguranga Publica (Bairro Tancredo Neves)

AS MUDANCAS EM TERMOS DE SEGURANCA PUBLICA NP Citacdes Frequéncia

Nenhuma mudanca 9 60%
Promissoras 1 6,70%
Significativa 1 6,70%
Minimas 4 26,60%
Base 15 100%

Fonte: Pesquisa de Campo

4. EXPRESSOES SOBRE O TRABALHO POLICIAL.

Como referencial de analise da estrutura organizacional a base hierarquica de
cargos da Policia Militar objeto da pesquisa foi a classe dos Pracas, compreendidos
como SGT PM e SD PM, num universo de 45 policiais militares, que trabalham em
trés Companhias Independentes da periferia de Salvador. A grande maioria (78%)

dos entrevistados pertence a graduacgéo de Soldado PM.

Figura 01 - Posigdo Hierarquica

SDPMVT
78%

Fonte: Pesquisa de Campo
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Como o ingresso da mulher na Policia Militar na categoria praca teve inicio
apos o decreto Governamental de numero 2.509, de 12 de outubro de 1989, que
criou a Companhia de Policia Militar Feminina, a qual teve a sua primeira turma
formada por 27 (vinte e sete) sargentos e 81 (oitenta e um) soldados, que
trabalhavam no policiamento escolar, turismo, com mulheres, criangas e idosos, a
predominancia do sexo masculino ainda é significativamente maior, ou seja, 82%

dos entrevistados.

Figura 02 - Género (PMs)

FEMININO
g
18%

Fonte: Pesquisa de Campo

Outro ponto importante da andlise sécio-demografica esta o quesito renda. A
remuneracdo de um soldado PM é de cerca de R$ 1.700,00, com o bolsa auxilio,
para 0s que conseguem realizar inscricdo, passa para R$ 2.100,00, salario mais

elevado que o de um sargento PM, que é de R$ 1.900,00.

Figura 03 — Renda Familiar (PMs)

S/

HATERS 1.000,00 W ENTRE RS 1.004,00 ATE 2.000,00
CNTRERS 2.001,00 ATE 3.000,00 W ACIMA DE RS 3,000,00

Fonte: Pesquisa de Campo

Quanto a situacdo de moradia dos PMs, a maioria (25%) dos entrevistados

diz residir em domicilio préprio, seguidos por 8% que afirma residir em domicilio
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alugado, 6% em domicilio financiado e outros 6% em situacdes diferentes de
moradia. O direito a casa propria, situada em um bairro legalizado e devidamente

policiado, é condicao indispensavel para a seguranca dos policiais e de suas

familias, quesito importante nas politicas de seguranca.

Figura 04 — Situacao Domiciliar (PMs)

PROPRIO ALUDADO FINANCIADO QUTROS

Fonte: Pesquisa de Campo

Nesse sentido a unidade habitacional casa predomina com (67%), seguida de
apartamento (24%) e outros tipos de unidade habitacional com o menor percentual
(9%).

Figura 05 — Unidade Habitacional (PMs)

W CASA WAPT? OUTRAOS

Fonte: Pesquisa de Campo

5. O SIGNIFICADO DO TRABALHO: O PROCESSO DE ENTRADA,
PERMANENCIA E SAIDA DE POLICIAIS MILITARES DA PMBA.

Aproximadamente 800 profissionais deixam a corporagdo anualmente na
Bahia, e a estimativa € crescente podendo chegar em cerca de 1000 a saida de

integrantes. A reducdo do efetivo acontece por aposentadoria, dispensa,

22



irregularidades de conduta, invalidez ou morte, esse Ultimo aspecto € o0 que tem
apresentado elevada preocupacdo, pois, 0 numero de assassinatos de PMs, s6 até
0 més de outubro de 2008, representou 2,5% do total da estimativa de baixas.

O servidor da seguranca publica que néo é estimulado e qualificado perde
seu interesse profissional, cai na apatia e desconsidera a importancia e significacéo

da sua funcéo, o que o faz buscar novas oportunidades em outras profissoes.

As atividades policiais também determinam os limites da liberdade numa
sociedade organizada, algo essencial para se determinar a reputacéo de um
governo. Suas atividades s&o rotineiras demais, sua presenca €
disseminada demais e sua clientela é comum demais para compor o
assunto de um grande drama. Ela ndo elabora regras sociais gerais, mas se
dedica a problemas humanos de um modo muito particular. O destino das
nacdes ndo depende claramente dos resultados de suas atividades.
(BAYLEY, 2006, p. 17 e 18).

Esse fator mobilizou o Estado a disponibilizar concurso publico para selecéo
de candidatos ao curso de formacdo de soldados e prevé o provimento de mais de
3,2 mil vagas. Dessa forma o Governo do Estado busca recompor o efetivo da
PMBA. Dados indicadores mostram que nos ultimos 10 (dez) anos a corporagao
registrou perda de 7 (sete) mil homens em decorréncia de varios fatores de ordem
eminentemente administrativa, ou seja, politicas que provoquem a vontade de
permanecer na corporagao, por ter oportunidades de crescimento e desenvolvimento
profissional.

O ingresso de novos profissionais, em média aconteceu a cada cinco anos

como mostra o grafico:

Figura 06 — Ingresso na PM

ATF1990  DF1991A  NDE1996A  DE2001A  NFJ200RA
1995 2000 2005 2008

Fonte: Pesquisa de Campo
Até o segundo semestre de 2010, quando estara terminando o periodo de
formacao dos policiais aprovados no novo processo seletivo, o quadro da policia
militar devera conter com aproximadamente 6,4 mil homens, o que diminuira a
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defasagem acumulada. Resta observar até la a previsdo de aposentadorias, 0s
pedidos de desligamento, as evasdes dos cursos de formacdo que também séo
formas de reducéo do efetivo.

Diante da motivacéo externada pelos policiais militares quando do real motivo
de ingresso na Corporagdo a grande maioria citou como principal motivo (31,12%) a
garantia de trabalho, seguida pela estabilidade (26,67%) e identificagdo com a
policia (13,34%). A vocacéo foi o quarto ponto citado juntamente com o atendimento

de aptiddes e interesses e a possibilidade de estudo, todos com(8,88%), conforme a

tabela a seguir:

Tabela 04 — Real motivo de ingresso na PMBA

N° Frequéncia

REAL MOTIVO DE INGRESSO NA PMBA Citacbes

Mercado de trabalho garantido 14 31,12%
Atendimento de minhas aptid6es e interesses 4 8,88%
Identificagcdo com a Policia 6 13,34%
Estabilidade 12 26,67%
Possibilidade de ganho financeiro consideravel 1 2,23%
Vocacao Profissional 4 8,88%
Possibilidade de estudo 4 8,88%
Base 45 100,00%

Fonte: Pesquisa de Campo

Quando perguntado em entrevista referente ao desejo de sair da Corporacao

o resultado foi o seguinte:

Figura 07 — Pretende sair da PM

NAC
60%

Fonte: Pesquisa de Campo
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O percentual (60%) que expressou o0 desejo de continuar trabalhando na
PMBA lanca outros tdpicos para analise dessa resposta, referente a permanéncia na
Corporacado, pois a tropa é composta em sua maioria de profissionais que ja
possuem uma idade elevada e que ndo enxergam a possibilidade de oportunidade
em outros setores da economia. O contrario, (40%) dos que pretendem deixar a
Corporacdo enfocam que a Policia Militar da Bahia ndo aproveita o seu capital
intelectual e ndo reconhece os seus talentos.

O capital intelectual é intangivel. E a soma do conhecimento de todos em uma
empresa, o que lhe proporciona vantagem competitiva. E o conhecimento da forca
de trabalho: O treinamento, o know-how de trabalhadores que apresentam formas
diversas para melhorias no desenvolvimento das atividades, a cooperacdo e 0
aprendizado compatrtilhado.

Dos policiais que pretendem sair da Corporacao (61,11%) dizem que desejam
uma melhor condic¢éo financeira e profissional. Os outros (27,78%) e (11,11%) citam
respectivamente fatores de saida o ndo atendimento as aptiddes pessoais e 0 nao

reconhecimento com pontos principais.

Tabela 05 — Pretensao de saida da PMBA

N° Frequéncia
POR QUE PRETENDE SAIR DA PMBA Citacbes
Melhor condicao financeira e profissional 11 61,11%
N&o atende as aptiddes 5 27,78%
N&o reconhecimento 2 11,11%
Base 18 100 %

Fonte: Pesquisa de Campo

Assim, é fundamental que os projetos construidos em prol seguranca publica
ndo se acabem por falta de efetivo policial na aplicacdo dessas acbes. A propria
Organizacao Policial Militar ao longo dos anos vem sofrendo com a auséncia de
pessoal para a montagem e distribuicdo do policiamento nas ruas das cidades.

Isso se deve a vérios fatores, dentre os quais a mudanca do perfil de seus
profissionais, a insatisfacdo com as condicbes de trabalho que esta diretamente
ligado a qualidade de vida, a auséncia de politicas no planejamento de carreira,
plano de cargos e salarios, promogoes, etc. O tempo médio estipulado para a saida

da PMBA foi de trés anos como mostra a tabela 06.
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Tabela 06 — Tempo de saida da PMBA

N° Frequéncia
TEMPO MEDIO PARA SAIR DA PMBA CitacOes
Em 3,12 anos 18 100%
Base 18 100%

Fonte: Pesquisa de Campo

J& os que disseram ndo pretender sair da Corporagdo trazem o fator
estabilidade (33,34%) como o ponto fundamental para ndo se desligar da atividade
policial, seguido por vocacédo profissional (29,63%), mercado de trabalho dificil
(22,22%) e o tempo de servico (14,81%).

Tabela 07 — N&o pretende sair da PMBA

POR QUE NAO PRETENDE SAIR DA PMBA Ne Frequéncia
CitacBes
Muito tempo de servico 4 14,81%
Mercado de trabalho dificil 6 22,22%
Vocagéo Profissional 8 29,63%
Estabilidade 9 33,34%
Base 27 100%

Fonte: Pesquisa de Campo

O grafico seguinte expressa a idade da tropa analisada, fator fundamental nas
mudancas que se pretende, podendo ser de carater positivo ou negativo. A média de
idade dos policiais militares esta entre 31 e 40 anos. Uma tropa relativamente
madura para entender que as organizacfes, pressionadas por intensas mudancas
em escala mundial, encontram-se em um processo acelerado e diferenciado de
transformacao de sua estrutura, formas de organizacao do trabalho e, em especial,
estilos de gerenciar as relagdes sociais em seu interior. A tabela seguinte expressa o

fator idade em detalhes.
Figura 08 — Idade dos PMs
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Fonte: Pesquisa de Campo
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O segundo ponto de permanéncia encontrado entre os PMs foi o tdpico
escolaridade. O conhecimento € mais valioso e poderoso do que 0S recursos
naturais, grandes industrias ou polpudas contas bancérias, por isso tornou-se o
componente mais importante da atividade do nego6cio. Em todos os setores as
empresas bem sucedidas sé&o as que tém as melhores informacdes ou as que as
controlam de forma mais eficaz.

No caso da PMBA apenas a parte da hierarquia superior dispde do beneficio
de realizar cursos, fazer intercambios e desenvolver as suas potencialidades, o que
restringe significativamente a aplicacdo da eficiéncia e eficacia por parte da grande
maioria, que tem, nas Academias, durante o processo de formacao, o conhecimento
restringido, dosado, apenas para exercer naquela funcdo as atividades que sao

desenvolvidas por cada cargo na sua hierarquia.

Figura 09 — Escolaridade dos PMs
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Fonte: Pesquisa de Campo

Os policiais militares em sua maioria possuem o 2° grau completo (o
correspondente a 58%). O fator importante € o avanco do nimero de policiais que
possuem nivel superior. Nesse caso (31%) o 3° grau completo tem uma evidencia
significativa. A poés-graduacdo (8,89%) €é um outro ponto importante nessa
discussédo, pois, € 0 momento em que a Policia Militar deve observar e preparar a
sua estrutura para a manutengcao dos novos conhecimentos.

O envolvimento ou comprometimento do trabalhador parece ser elemento
crucial nas novas arquiteturas organizacionais emergentes, pois contribuem com
seus conhecimentos, especialidades e habilidades, posicionando decisdes e agdes
que dinamizam a organizagao.

Nos ultimos anos, entre o final da década de 1990 e a segunda metade da

década de 2000, foi possivel observar que o niumero de candidatos-vaga inscritos
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nos concursos para a Policia Militar teve uma disputa muito acirrada e crescida
acentuadamente. S&o candidatos oriundos do ensino médio (2° grau), ou ensino
superior completo ou em andamento, que disputam, entre milhares de inscritos, uma
vaga tanto para o curso de Soldado PM, como para a Academia de Policia Militar.
Levando em consideracao o citado pelos policiais militares referente a idade,
escolaridade e tempo de servi¢o, a principal razdo que os fazem permanecer na
Corporacdo € o quesito estabilidade (48,9%), seguido pela vocacao profissional

(35,6%) e o tempo de servico (15,5%) como mostra a pesquisa, através da tabela:

Tabela 08 — Permanecer no Trabalho Policial

QUAIS AS PRINCIPAIS RAZOES QUE LEVAM ~ N° Frequéncia
VOCE A PERMANECER NO TRABALHO Citacoes

POLICIAL?

Estabilidade. 22 48,90%
Vocagéo profissional 16 35,60%
Tempo de Servico 7 15,50%
Base 45 100%

Fonte: Pesquisa de Campo

O gréafico seguinte expressa a visao futura dos policiais militares sobre a
cidade de Salvador quando perguntado sobre as mudancas em termos de
seguranca publica. Quase a metade dos entrevistados (44,44%) entende que nada
mudara. A outra parte (28,88%) entende que na Capital a tendéncia em termos de
seguranca publica tende a se constituir de grandes mudancas. Um outro segmento

(26,66%) entende que as mudancas serao diminutas.

Figura 10 — Escolaridade dos PMs

AUMENTARA DIMINUIRA NADA MUDARA

Fonte: Pesquisa de Campo
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Isso porque a acdo isolada, caracterizada, muitas vezes, pelo excesso de
burocracia e pela ma formacéo das diversas forcas policiais, que ha muito planeja
uma integracdo ou até mesmo uma unificacdo, jA ndo sao suficientes, ainda mais

guando se observa uma crescente reducédo do quadro da Policia Militar da Bahia.

6. CONCLUSAO

Os estudos que tem referéncia a seguranca publica apresentam grande
justificativa por ser uma questao essencial para toda sociedade que vive o drama da
inseguranca publica. As acdes de seguranca publica empreendidas nos ultimos anos
mostram a frequente observacao desse setor tanto pelo Poder Publico, em todas as
sua esferas de atuacédo, quanto pela sociedade.

Quando se fala em seguranca publica para a sociedade observa-se, que este
problema ja ndo esta fazendo parte somente dos organismos que combatem o
crime, até porque esse delito, ao longo do tempo ganhou dimensdes
impressionantes. Nos dias atuais, a violéncia pode ser considerada um dos maiores
problemas da sociedade. Seja qual for o seu tipo. Apenas a violéncia urbana e os
crescentes indices de criminalidade ndo sdo componentes exclusivos do medo que
intimida cada vez mais a populacdo. Outros temores também fazem parte do
cotidiano do povo brasileiro, que ndo consegue mais estabelecer um sentimento de
seguranca plena.

Segundo Costa, “entende-se a crise do Estado pela incapacidade do fazer o
social, nos limites atuais da educacdo, da saude e da seguranca publica. A
inseguranca social, o medo, a criminalidade, a violéncia, enfim, expressam em si 0
grau da crise do Estado”.**

Analisar uma Instituicdo requer saber 0 seu comportamento em um ambiente,
quais as oportunidades devem ser apresentadas e quais as ameacas que devem ser
neutralizadas ou evitadas, principalmente no tocante ao pessoal. No caso da PMBA
a principal questao é oportunidade para as diversas forma¢des que possui em seus
quadros.

Trata-se de um mapeamento para observar o que ha na prépria organizacao,
é uma analise para verificacdo dos pontos fortes e fracos da instituicdo. E um

levantamento das habilidades e capacidades da empresa que precisam ser

* Ver em COSTA, Ivone Freire. Policia e Sociedade:Gestdo de seguranca publica, violéncia e controle
social. EDUFBA, p. 35, 2005.
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plenamente aplicados e de seus pontos nevralgicos que precisam ser corrigidos ou
melhorados.

“Para liberar o capital humano que ja existe na organizacdo € preciso
minimizar as tarefas irracionais, o trabalho burocratico, inatil, e as concepcdes
internas. O local de trabalho taylorizado desperdicou ativos humanos nessas
atividades”.*?

O Estado ndo consegue mais se autogerir e todos esses problemas de ordem
sociologica, em principio, tém um fim especifico na gestdo da seguranca publica, em
gue uma pequena parcela de investimento, sempre no aparato “bélico”, é destinada
a manutencao de um dos direitos constitucionais do cidaddo, que é a protecdo da
integridade fisica e moral. Ironicamente esta seguranca publica, que ora tenta
primeiramente se proteger, para a partir dai desenvolver a sua missao, passa por
momentos dificeis, periodo que teve inicio na constru¢do do Estado Brasileiro.

As politicas econdmicas e sociais desenvolvidas pelos governantes, em toda
histéria do Brasil, ttm hoje uma conseqiéncia marcante, principalmente pela
dificuldade de uma construcdo do entendimento associado a forma de gestdo da
demanda social.

Em 2000, através da Medida Proviséria n° 2029, foi editado o Plano Nacional
de Seguranca Publica. Dentre as 124 medidas, destaca-se a preocupacdo com o0
engajamento de toda a sociedade na luta pela diminuicdo da violéncia, fazer um
estudo histérico acerca das causas principais dessa problemética, e nesse contexto
definir prioridades através de novas estratégias para conhecer e estudar o sistema
constituindo o primeiro passo, para tanto, revelam-se primordiais a participacdo nos
programas de policiamento comunitario, que estreitam as relacdes entre a policia e a
comunidade e incentivam uma politica de seguranca preventiva, principalmente
guando os problemas locais, que sao a base para a iniciagdo desse estudo, podem
ajudar no que seria alterar as condicdes propicias imediatas que estdo diretamente
ligadas a pratica delituosa.

Esses aspectos compdem uma nova forma estrutural das forcas de
Segurangca, e como problemas, as policias tém que diminuir as taxas de
criminalidade e violéncia, o que afeta a propria organizacdo ao se deparar com 0S
afastamentos por varios motivos (aposentadorias, Obitos, demissdo, desercao,
envolvimento com o crime, drogas), a crise de legitimidade, a seguranca do cidadao,

0 crime organizado, dentre outras.

*2 STEWART, Thomas A. Capital Intelectual: A nova vantagem competitiva das empresas, p. 78. Campus.
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Para alcancar todo seu potencial de realiza¢bes, a organizacdo Policia Militar
precisa aproveitar as diversas pessoas adequadas disponiveis para o trabalho a ser
realizado e esse aspecto requer repensar a organizacdo e oportunizar 0s que
desejam efetivamente contribuir para o desenvolvimento social, politico e econémico

de uma sociedade e para a busca do padréo de exceléncia da propria Instituicao.
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INGRESSO, PERMANENCIA E SAIDA: ANALISE SOBRE PROCESSO DE
TRABALHO POLICIAL

de Administragio

Esta pesquisa pretende conhecer as condi¢bes de permanéncia e afastamento de policiais militares
da PMBA que trabalham em trés bairros populares da cidade do Salvador, considerados os mais
violentos, a saber, o bairro da Paz, Liberdade e Tancredo Neves. Esta pesquisa sera utilizada como
parte do Artigo da Pés-Graduacdo em Politicas e Gestdo em Seguranca Publica a Universidade
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Silva. Universidade Federal da Bahia/ Escola de Administracdo/ Nucleo de Poés-Graduagdo em
Administracdo/ UFBA/EA/NPGA/ Ano: 2009. N&o é necessario identificacéo.

PARTE | - CARACTERIZACAO

1. Sexo

Q 1. Masculino O 2. Feminino
Idade: ( ).

2. Unidade Habitacional:

O 1. casa O 2. apartamento O 3. outros

3. Situacéo do domicilio:
O 1. Préprio O 2. Alugado O 3. Em financiamento

O 4. Outros

4. Renda Familiar:

5. Escolaridade:

() -1°Grau Completo Po6s-Graduacéo:
() —2°Grau Incompleto () - Especializacéo: Curso:
()—2°Grau Completo: () —Mestrado: Curso:
Curso:
() —3°Grau Incompleto: () - Doutorado:Curso
Curso:
() -3°Grau Completo: () —Outros: Curso
Curso:

6. Data de ingresso na PMBA: / /

PARTE | | - EXPRESSOES SOBRE O TRABALHO POLICIAL

9. Posigdo que ocupa na estrutura hierarquica do trabalho policial:

Q 1. PRACA: Sargento( PM) O 2. Soldado ( PM)
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10. Qual foi o real motivo de ingresso na PMBA?

() Mercado de trabalho garantido () Possibilidade de Estudo

() Atendimento de minhas aptidfes e () Realizacéo de exercicio profissional
interesses

( ) Possibilidade de ganho financeiro () Prestigio social da profissédo

consideravel

() identificacdo com a Policia () Vocacéo Profissional
() Possibilidade de carreira profissional () Estabilidade

Outro

Especifique:

11. Quais as principais razdes que levam vocé a permanecer no trabalho policial ?

12. Vocé pretende sair da PMBA?
Q 1. Sim Q 2. Nao

12.1 Por que sim?

12.2 Por que nao?

13. Caso positivo, daqui a quanto tempo vocé pretende sair?

14. Pensando no futuro, como vocé vé as mudancas em termos de seguranca na cidade do
Salvador?

O 1. aumentar Q 2. diminuir O 3. nenhuma mudanca

15. E, aqui na area de seu trabalho como vocé vé as mudancas em termos de seguranca publica?

16. Observacdes complementares do ENTREVISTADOR. (opcional) Indicar aspectos do ambiente e

condicdes da entrevista
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