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Introducio

A preocupacdo em torno das transformacdes sociais ocasionadas pelo
desenvolvimento tecnologico, tem se tornado cada vez maior, principalmente, por parte
de educadores, que presenciam a entrada de computadores conectados a Internet nas
instituicdes escolares e no cotidiano de seu alunado. Diversos pesquisadores da area
educacional (ARRUDA, 2004, BARRETO, 2002, 2004, SILVA, 2002, 2003, entre
outros) ressaltam que este instrumento tecnologico — computador/Internet — proporciona
amplas e novas dimensdes no que diz respeito a interacdo social € a constru¢do do
conhecimento.

Pretto (2002) aponta para o crescente uso da internet no Brasil, utilizando-se de
uma pesquisa realizada pelo Datafolha em parceria com o IBest ¢ a Folha Online'. Os
dados mostram que 23 dos 168 milhdes de brasileiros acessam a internet e, embora este
seja um numero ainda pequeno, percebe-se j& um aumento das conexdes realizadas
pelas classes C, D e E.

Frente a esse crescimento que se torna cada vez maior, € preciso entender as
mudancas decorrentes na sociedade a partir do uso do computador nas situagdes diarias
mais comuns, como apertar o botdo de um elevador, as mais complexas, como construir
sites, ndo excluindo criangas e jovens dessas transformagdes. Faz-se mister instaurar o
debate acerca da real necessidade de preparar os alunos para esse cibermundo. O
publico infanto-juvenil passa grande parte de seu tempo na institui¢do escolar, que
constitui o locus formador e, portanto, acaba por ter a fungdo de mediar a relagdo do
jovem e da crianca com o computador. Mas como o professor, ainda em formacao,
pensa o uso do computador/Internet na instituicdo escolar? Que usos ele proprio faz do
instrumento durante os anos de formacao inicial?

Assim, neste artigo, instauro discussdes resultantes de uma dissertagdo de
mestrado, cujo principal objetivo foi compreender, através das vozes de alunos do

Curso de Pedagogia de uma Instituicio Federal de Ensino Superior, qual o uso que

1 Segundo PRETTO (2002, p. 122) “[...] a pesquisa foi realizada entre os dias 23, 24 e 27 de agosto de
2001. Foram ouvidas 11.201 pessoas, com mais de 14 anos, de 137 municipios do pais. A margem de erro
do levantamento ¢ de dois pontos percentuais para mais ou para menos, em um intervalo de confianga de
95%.” .



estes fazem do computador/Internet no seu proprio processo de formacio inicial,
bem como o que pensam a respeito da presenca dessa tecnologia em ambiente
escolar. Algumas questdes se fizeram presentes no decorrer do trabalho de pesquisa: Os
alunos do curso de Pedagogia estabelecem contato com o computador/Internet? Com
que finalidade eles utilizam tal instrumento? De que forma esse instrumento intervém
no processo de sua formacao inicial? Que sentidos constroem a respeito da inser¢do do
computador/Internet no ambiente escolar para a sua utilizagdo pelos alunos e

professores?

1- Abordagem tedrico-metodologica

Para encontrar possiveis respostas, escolhi trabalhar com a investigagao
qualitativa de cunho socio-historico, por julgar ser a forma mais pertinente para
focalizar o meu objeto de estudo. Além disso, esta perspectiva de investigacdo responde
a minha visdo de ser humano em constante transformag¢do e complementa-a, re-
significando a minha propria formagdo enquanto pesquisadora, conferindo um outro
sentido para a relag@o investigador/investigado.

Ressalto a importancia das contribui¢des de Bakhtin e Vygotsky para esta
perspectiva metodologica. Estes autores, tendo como fundamentacdo a perspectiva
materialista-historica e dialética, construiram caminhos interessantes para a metodologia
de pesquisa. Nao produziram métodos fechados em si mesmos, mas ao contrario,
empenharam-se na desconstru¢cdo dos métodos cientificos utilizados nas abordagens
lingtiisticas e psicologicas de sua época, criando uma outra forma de entender a
pesquisa nas Ciéncias Humanas. (FREITAS, 2003).

Para compreender o wuso feito pelos estudantes de Pedagogia do
computador/Internet, percebi a necessidade de visualizar alguns dados concretos sobre a
situagdo atual. Para tal, elaborei um questionario que se tornou um importante recurso
— embora complementar - para viabilizar o levantamento destes dados de uma forma
mais rapida e facilitar também minha aproximagdo com os alunos do curso. Este
instrumento trazia algumas questdes acerca da freqiiéncia de utilizacdo do
computador/Internet, local, finalidade, entre outros pontos. Entretanto, embasada por
uma perspectiva socio-historica, nado poderia privilegiar este instrumento na pesquisa,
uma vez que o pesquisador ndo pode olhar o sujeito da pesquisa como alguém de fora,
nem pode apenas se deter na contemplacao das suas atitudes.

Assim, lancei mao de um outro instrumento metodologico: a entrevista



coletiva. Foram realizadas 13 entrevistas coletivas com alguns alunos do curso de
Pedagogia da instituicdo, uma entrevista coletiva com alguns professores do curso e

uma entrevista individual com o coordenador do curso de Pedagogia.

2- E a pergunta continua... “O que o Pedagogo faz?”*

Durante o trabalho de campo, percebi que, antes mesmo de refletir em torno das
possiveis utilizagdes do computador/Internet no curso de Pedagogia, fez-se mister
discutir a identidade do profissional pedagogo. Em muitos momentos as alunas
questionavam a finalidade da existéncia deste profissional.

Assim, reconstituimos, através de narrativas orais, o motivo pelo qual cada uma
das alunas decidiu cursar Pedagogia. Surpreendi-me com o fato de que nove das 13
alunas entrevistadas ndo se decidiram inicialmente por este curso. Pensaram em
Comunicagdo Social, Direito, Servigo Social e, apés uma reprovagdo, optaram pelo
curso de Pedagogia. Entretanto, esta opcao ainda se fez porque as alunas descobriram
que o curso de Pedagogia habilita trabalhar com outras fungdes que nao a docéncia.

A desvalorizacdo do ser professor na sociedade atual se reflete no desejo de ndo
atuarem em sala de aula e justificarem a escolha pelo curso ressaltando que a docéncia ¢é
apenas uma de muitas funcdes do pedagogo. Falar de valorizagdo do professor significa
pensar numa politica de formagdo docente que contemple formagdo inicial, carreira,
salario e formagao continuada. (SCHEIBE &AGUIAR, 1999). A degradacido pela qual a
formagdo docente vem passando nas ultimas décadas atingiu o idedrio social, que
transformou a figura do mestre-professor, detentor do conhecimento, em sujeito passivo
do processo do pensar educacional, mero receptor das politicas educativas, cabendo
unicamente sua execuc¢ao.

Bakhtin ajuda a compreender a importancia do outro na constituicio de minha
existéncia. A visdao do outro sobre a formacao da profissionalidade do aluno do curso de

Pedagogia influi na constru¢ao de uma idéia sobre o eu-profissional. Para este autor,

[...] a experiéncia discursiva individual de qualquer pessoa se forma e
se desenvolve em uma interagdo constante e continua com o0s
enunciados individuais dos outros. Em certo sentido, essa experiéncia
pode ser caracterizada como processo de assimilagdo — mais ou
menos criador — das palavras do outro [...]. Nosso discurso, isto €, os
nossos enunciados (inclusive as obras criadas) ¢ pleno de palavras
dos outros, de um grau vario de alteridade ou de assimilabilidade, ou

2 Pergunta langada por uma das alunas do curso de Pedagogia do grupo noturno em situagio de entrevista
coletiva.



de um grau vario de aperceptibilidade e de relevancia. Essas palavras
dos outros trazem consigo a sua expressdo, o seu tom valorativo que
assimilamos, reelaboramos, e reacentuamos. (BAKHTIN, 2003, p.
294-295).

A rejeicdo da docéncia como profissdo estd no olhar que os outros produziram
sobre ela e que eu também construo, ja que este saber ¢ socialmente compartilhado. O
outro-para-mim ¢ demasiado importante para a criacdo do eu-para-mim. Assim, para
estar no mundo dos outros, ¢ preciso negar a docéncia como minha profissdo — ja que ¢
desvalorizada - e assumir algo que represente mais do que isso. E compartilhar de um
mundo de todos e por todos, internalizé-lo e torna-lo mundo meu e, portanto, enunciado
meu.

E necessario compreender o motivo pelo qual se busca construir uma identidade
para o trabalho do profissional docente. Marx (1978, 1987) destacou a categoria
trabalho como sendo o motor principal de humanizagao do individuo, considerando que
qualquer atividade humana ¢ trabalho e, como tal, constituem-se alguns elementos
basicos como: a propria atividade do homem, o objeto causador do dispéndio da forca e
os instrumentos necessarios para esta agdo. O produto do trabalho contém o processo
que o gerou, logo, construir uma identidade ¢ ter uma idéia do seu proprio processo de
trabalho e do produto que ele cria. Marx (1978, p.22) nos diz que “A alienacdo aparece
tanto no fato de que meu meio de vida ¢ de outro, que meu desejo € a posse inacessivel
de outro, como no fato de que cada coisa é outra que ela mesma, que minha atividade é
outra coisa, € que, finalmente [...] domina em geral o poder desumano”.

Assim, compreender o que ¢ o pedagogo, com suas funcdes e atribuicdes, €
evitar a alienagdo do processo de trabalho, deixando de ser o que ndo ¢ para tornar-se
ela mesma. Com esta clareza, € possivel lutar por uma valorizagao do professor, ja que
se passa a conhecer o proprio trabalho. Como lutar em prol de algo que desconheco e,
muitas vezes, menosprezo?

Relembrando a categoria trabalho anteriormente citada, entendo que, quando o
individuo ndo tem clareza sobre o que faz, em quem/onde faz, como faz e o resultado
que gera este movimento, ele deixa de construir a si mesmo, aliena-se. Ter uma
identidade € ter ciéncia deste processo € comprometer-se com ele, responsabilizar-se por
ele. No entanto, ¢ imprescindivel lembrar que existe uma mutabilidade no processo de
trabalho, pois este depende das relagdes sociais estabelecidas e do contexto sécio-

historico. Estas modificagdes ocasionam transformagdes no conceito de identidade e,



portanto, este também ndo ¢ imutavel, mas estd submetido as novas necessidades de
uma dada sociedade.

A identidade do pedagogo vem se transformando ao longo das décadas, por
mudangcas da propria sociedade, sendo possivel perceber como os atores educacionais se
sentem “perdidos” em meio ao seu processo de trabalho. Pensar no que significa
identidade para o pedagogo ¢ encontrar uma sintese da unidade de pensamento e
unidade da linguagem. (VYGOTSKY, 2001). Portanto, enquanto esta sintese estd em
gestagdo para o profissional, torna-se arido definir a propria profissao. O debate fica em
aberto, aceitando enunciados diversos que contribuam para a unidade do pensamento e
da linguagem, na construcao de uma identidade do pedagogo.

As modificacdes na profissio pedagogo e sua necessdria formagdo como
professor, nos levam a instigar ainda mais este processo de formagdo com questdes que
emergem do contexto social atual. A discussdo sobre a identidade do pedagogo,
instaurada desde a criagdo do curso de Pedagogia, tem sido profundamente considerada
na contemporaneidade, trazendo a complexidade de ser re-pensada num momento que
outras problematicas sdo levantadas. Dentre elas, perguntamo-nos como o futuro
pedagogo, com tantas novas fungdes que lhe estdo sendo atribuidas — escolares e extra-
escolares — se posiciona perante um instrumento que transforma o comportamento de
toda a sociedade, como esta acontecendo com o advento do computador? Quais sentidos
os alunos do curso de Pedagogia constroem sobre a utilizacdo deste aparato? Como o

utilizam durante o periodo de formagao inicial?

3- O computador/Internet e o curso de Pedagogia em questdo: o que dizem seus
atores?

Impossivel deixar de tratar de algo tdo evidente na fala das alunas do curso: a
relagdo estabelecida por elas com o computador. Mas qual a importancia deste vinculo
de um humano com uma maquina? Durante as entrevistas, entendi que esta relacdo ¢
fundamental para compreender os significados que as estudantes trazem sobre os usos

deste instrumento em ambiente escolar. Segundo Salvat (2000),

Cuando hablamos sobre el uso de los ordenadores en la educacion
argumentamos, discutimos sus ventajas, inconvenientes, UusoS
apropiados, metodologias, etc. En su apariencia son discusiones
técnicas y/o pedagdgicas, pero hay algo mas que argumentaciones
racionales, existen también emociones. Los ordenadores son objetos
que provocan emociones y estas nos ayudan a consolidar teorias y



argumentos que justifican nuestra relacion con estas maquinas.
(SALVAT, 2000, p. 81).

Ao refletir em torno das dificuldades de relacionamento entre homem-maquina,
entendo que este estranhamento ocorre porque o novo cria a necessidade de modificar
os sentidos ja estaveis na minha propria consciéncia. O computador vem desestabilizar a
compreensao que o individuo tem do mundo, instaurando novos modos de pensar e de
desenvolver conhecimentos, solicitando formas outras de perceber nosso contexto e de
agirmos sobre ele. Assim, o computador torna-se temeroso para quem ndao possui
familiaridade com ele, mas ¢ indispensavel para aquelas alunas que ja o utilizam a
algum tempo.

Com o advento do computador, as relagcdes sociais se modificaram, levando a
uma profunda re-significacdo da cultura. Desde a ultima década do século XX, as
criangas nascem num mundo virtualizado, no qual é possivel atravessar a tela. Os
futuros professores destas criangas atravessam a tela ou preferem se manter
contemplativos da imagem que ele oferece?

A linguagem simbolica que o computador comporta ¢ o elemento mediador da
relacdo entre o ser cultural (homem) e o instrumento cultural (computador). Vygotsky
(1991, p. 26-7) salienta que “Nossa andlise atribui a atividade simbdlica uma fungao
organizadora especifica que invade o processo do uso de instrumento e produz formas
fundamentalmente novas de comportamento.”

Assim, as alunas do curso de Pedagogia, ao falarem sobre suas relagdes com o
computador, construiram sentidos para o uso (ou ndo-uso) desta ferramenta. Do “bicho
de sete cabecas” ao “tudo de bom!”, elas percebem a influéncia que o instrumento
exerce sobre suas vidas e sua formacao inicial. Pergunto-me, entdo, como as alunas do
curso utilizam este instrumento nos anos de sua formac¢ao? Que lugar o computador

ocupa dentro do curso de Pedagogia?

3.1- Entrecruzando discursos: por uma formacio reflexiva com os meios
Primeiramente, ¢ necessario compreender que a formagdo inicial deve ser
pensada como um continuum, numa re-significagao constante dos saberes apropriados.
Dessa maneira, quando o aluno se forma num curso inicial, sabe que ndo esta
definitivamente pronto, que ndo atingiu o ponto maximo da formacdo, mas que aqueles

conhecimentos ali desenvolvidos devem lhe proporcionar a capacidade de



transformac¢do num futuro ndo muito distante. Os alunos, enquanto estao no processo de
formacao inicial de um curso de formagao de professores, trazem consigo um horizonte
de possibilidades futuras que, naquele momento, encontram-se virtualizadas numa
realidade possivel (atual)’. Quando essas possibilidades se atualizam, deixam de ser
virtuais, mas geram outras virtualidades caracteristicas do ser. Sdo pertinentes as
palavras de Geraldi (2000) sobre essa realidade presente. Ao se apropriar das idéias de

Bakhtin, o autor salienta que

Do ponto de vista bakhtiniano, no mundo da vida “calculamos”, a
todo instante, com base na memoria do futuro desejado, as
possibilidades de acdo no presente. [...] Trata-se de pensar que a todo
momento, a todo acontecimento, o futuro é repensado, refeito e neste
lugar desterritorializado, sempre mutavel, o sujeito se situa para
analisar o presente vivido e, nos limites de suas condi¢cdes e dos
instrumentos disponiveis, construidos pela heranca cultural e
reconstruidos, modificados, abandonados, ou recriados pelo presente,
selecionar uma das possibilidades de agdo. (GERALDI, 2000, p. 7).

Volto meu olhar para o curso de Pedagogia e percebo sua importancia. Os
alunos que ali se encontram vivem uma realidade presente e possivel, um momento da
vida no qual estdo definindo a profissdo que almejam exercer ao longo de suas
trajetorias profissionais. Nos anos do curso, o futuro ¢ constantemente repensado,
embora ndo o estejam vivendo. Ele se encontra virtualizado em cada um. A instituicdo
formadora, bem como seus professores, ¢ a principal responsavel por essas
virtualizagdes, que se desenvolvem durante o processo ensino-aprendizagem, mas cabe
a cada estudante a selecdo de uma das possibilidades de acdo quando se formar. A
escolha profissional do aluno no momento da formatura ¢ a atualizagdo de uma das
possibilidades de acdo, deixando o plano do virtual, do devir, e concretizando-se no
atual. Mas, a partir do momento que essa atualidade responde as virtualizagcdes que a
precederam, novamente o sujeito analisa o presente vivido, gerando varias outras
virtualizagdes, num movimento ininterrupto, uma vez que transformar-se, recriar-se, ¢
caracteristica propria do humano.

Esta re-significacdo ndo ocorre somente com os alunos do curso de Pedagogia,
mas também com o proprio curso, uma vez que ele esta imerso numa sociedade que tem

suas praticas sociais transformadas no decorrer de um periodo de tempo e onde ja

3 Para o filésofo Pierre Lévy (1996), o virtual se opde ao atual, ndo ao real. O atual ¢ a realidade
imediata, aquilo que se esta vivenciando. O virtual ¢ algo real que ndo se encontra atualizado. E um devir,
uma capacidade de ser.



existem as praticas escolares. Portanto, o curso formador de docentes ¢ um suposto
inicio de preparagdo para o mercado de trabalho, pois este acontece paralelamente a
formacao, ou melhor, preexiste a ela.

A formacdo do futuro professor no curso de Pedagogia, deve considerar a
necessidade de preparar o aluno para a nova realidade tecnoldgica que vivenciamos. No
entanto, percebo que héd poucos investimentos nas Faculdades de Educacao do pais para
montagem de laboratorios de informatica, aos quais todos os alunos poderiam ter acesso
e os proprios professores poderiam utiliza-los para os mais variados fins.

Interessante ressaltar que, na compreensdo dos dados do questionario, percebi
que 94% dos alunos do curso de Pedagogia da UFJF fazem uso do computador, seja na
propria residéncia (73,4%), no trabalho (44,6%), na UFJF (35,6%), em casa de amigos
e/ou parentes (25,7%) ou em outros locais (5,3%). A maior parte dos alunos diz que usa
o computador diariamente (46,9%). A finalidade do uso fica concentrada em dois
pontos: digitacdo de trabalhos para faculdade (95,4%) e acesso a Internet (83,3%).
Outras finalidades ocupam um espago de 28%.

Para aqueles que responderam que acessam a Internet, questionei-os em torno do
local de acesso. Os resultados foram: Em casa (73,6%), no trabalho (36,3%), na UFJF
(35,4%), em casa de amigos e/ou parentes (31,8%) e outros locais (5,4%). Os
questionarios apontaram para um acesso grande nos finais de semana (40%), para a
realizagdo de pesquisas para trabalhos de faculdade (98,1%), leitura e envio de e-mails
(73,6%) e entretenimento (51,8%).

O processo de formagdo dos alunos do curso de Pedagogia, pela indicagdo dos
questionarios, estd sendo marcado pelo uso da tecnologia, pois quase a totalidade, ao
utilizar o computador/Internet, o faz com o objetivo de produzir os trabalhos exigidos
pelo curso.

O computador/Internet comeca a fazer parte da realidade do curso de Pedagogia
e da Faculdade de Educagao pelas maos dos alunos, ja que, como salientou uma das
entrevistadas, a idéia de buscar informagdes no meio virtual /...] a maioria das vezes parte
do aluno. Quando nao vem do aluno, a necessidade do uso se faz por uma obrigacao,
uma exigéncia do professor, que se refere apenas ao aspecto material do trabalho a ser
entregue. Utilizar o computador por uma questao estética do trabalho, ¢ compara-lo a
uma simples maquina de escrever, substituindo a datilografia pela digitagdo. Onde esta
0 avango?

Por diversas vezes nas entrevistas, as alunas salientam a obrigatoriedade da



digitacdo dos trabalhos do curso, e quem tem dificuldade de utilizar o instrumento
precisa terceirizar o servigo ou fazer como disse uma das alunas: /...] eu fico ld, catando
milho um tempdo. A obrigatoriedade de entregar trabalhos digitados garante a inser¢ao
dos discentes na era tecnologica?

A Faculdade de Educacdao da instituicdo campo de estudo ndo conta com
laboratério de informdtica para uso do corpo discente do curso, o que gera um
transtorno para aqueles que ndo tém acesso ao instrumento em outras instancias. De
acordo com Barreto (2002, p.140) “No ensino presencial, as tecnologias estdo ausentes
ou distantes, na medida em que as instituicdes formadoras ndo tém sido contempladas
com macigos aportes tecnologicos, embora seja esta a sua destinacdo mais declarada.”
Mas, mesmo com todas as dificuldades, o computador estd se aproximando do curso de
Pedagogia através dos alunos. Eles sdo os maiores usudrios desta ferramenta. O uso s6
ndo ¢ maior porque nao hd meios para isso.

Por ser uma discussao nova no meio educacional como um todo, principalmente
em cursos de formagdo inicial docente, compreendo o momento de amadurecimento e
de transpor resisténcias pelas quais passa o curso de Pedagogia. Sem duvida, o
posicionamento de discentes, docentes e do coordenador revela uma preocupagdo com a
questao, mas uma fragilidade de conceitos no trato com esta tematica.

O computador/Internet ¢ invisivel na dindmica deste /ocus de formagao, ja que
ele realmente inexiste. Entretanto, hd uma outra invisibilidade que me parece bastante
interessante, aquela relacionada a total integracdo do computador nas atividades do
curso, que ele simplesmente desaparece, ndo despertando a aten¢do para si.

Responsavel por esta perspectiva, Salvat (2000, p. 121) salienta que o caminho
para a “invisibilidade” do computador numa instituicdo de ensino passa por um primeiro
momento, que ¢ o da visibilidade desta ferramenta por parte dos atores educacionais:
“La visibilidad del ordenador se produce cuando estamos preocupados por el dominio
de la maquina, por los diferentes programas informaticos que podemos utilizar, cuando
vamos revisamos los diferentes productos y nos planteamos su utilidad.”

Na fala de uma das professoras do curso entrevistadas, percebo que a
importancia despendida para o computador se volta exatamente para o uso dos
programas ¢ da facilidade que ele oferece, sendo, portanto, um instrumento que ganha
destaque pelas suas capacidades técnicas de realizacao de atividades.

A necessidade de aproximagdo do computador/Internet ao curso de Pedagogia

nao se restringe ao aprendizado de seus softwares, mas sim na compreensao de que se



10

torna um elemento mediador pra transformagdo da sociedade, como disse uma professora.
Esta mediagdo acontece porque o computador, além de ser instrumento, o ¢ de forma

signica. Vygotsky (1991) diz que

A invengdo ¢ o uso de signos como meios auxiliares para solucionar
um dado problema psicologico [...] ¢ analoga a invencdo e uso de
instrumentos, s6 que agora no campo psicologico. O signo age como
um instrumento da atividade psicoldgica de maneira analoga ao papel
de um instrumento no trabalho. (VYGOTSKY, 1991, p. 59-60).

A atuacao do signo em nossa atividade mental ¢ semelhante aquela desenvolvida
por uma ferramenta material. Ao agir sobre o mundo, necessito de instrumentos capazes
de modificar externamente a natureza, como o machado, a enxada, uma faca, entre
outros. O signo, ao contrario, ¢ um instrumento que vai agir internamente, modificando
minha propria atividade mental, como ¢ o caso da linguagem, da capacidade de calcular,
etc. Tanto o instrumento de atuagdo externa quanto aquele orientado internamente sao
culturais, quer dizer, foram construidos pelo homem num determinado tempo histérico e
estdo constantemente sendo reconstruidos, modificados, revividos, transformados.

Toda esta nova realidade vivenciada a partir do advento do computador/Internet
parece estar desvinculada da escola, por uma falta de preparagdo dos professores com o
computador. Por outro lado, o aluno de Pedagogia ndo tem esta formacao por uma nao
preparacdo de seus professores, ja que estes viveram numa época em que computador
ainda era um “sonho”. Torna-se um circulo vicioso. E, quando a discussdo se instaura,
ndo raro, recai no ponto de que os alunos nao possuem condi¢des financeiras para
adquirir um computador, portanto, preocupar-se com novas tecnologias ¢ voltar o olhar
para a educacdo dos ricos, logo, deixa-se de lado, sob o preceito de que o compromisso
da Universidade ¢ com a escola publica. Por ser fruto de uma sociedade, a presenca do
computador perpassa todos os ambientes e chega a escola publica. Portanto, negar esta
realidade € negar a propria cultura humana.

Discutir a apropriagdo que o curso de Pedagogia faz do computador/Internet no
momento das entrevistas coletivas tornou-se algo complexo, exatamente porque
estavamos refletindo acerca daquilo que ndo se tem na formagao. Por isso, pensamos
sobre como seria a formacdo, num devir, construindo um horizonte de futuras
possibilidades.

Os apontamentos de uma das entrevistadas dizem respeito a uma formagao

voltada para a técnica. Em varios momentos da entrevista faz-se referéncia a uma
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formacdo onde a énfase ¢ dada no aprender a “mexer” no computador: saber ligar,
trabalhar com Word, Excel, e outros. Uma formagdo que também € promovida por
cursos de informatica. Até que ponto € necessario existir um laboratério para aulas de
informadtica no curso de Pedagogia?

A idéia de uma formacao técnica foi-se transformando e ganhando o status de
reflexdo. Entendo a importancia de uma aprendizagem basica instrumental. SO ¢
possivel instaurar uma reflexao sobre algo se os envolvidos sabem do que vao falar, se
J& experienciaram. Indo além, o ideal ndo ¢ que se discuta sobre o computador, mas
com ele.

No contexto atual do curso de Pedagogia, questiono como essas alunas estdo
pensando o uso do computador/Internet em seu futuro ambiente escolar? Como

constroem sentido para sua possivel pratica pedagdgica com este instrumento?

4- A Escola pelas vozes de futuros pedagogos: o que fazer com o
computador/Internet?

O desafio para/com o uso do computador/Internet na escola ¢ grande para todo o
sistema educativo. Para as alunas do curso de Pedagogia, como no seu processo de
formacao ainda nao se tem trilhado caminhos para o trabalho com este instrumento, esta
reflexao surgiu e se constituiu no momento mesmo das entrevistas coletivas.

Discutir e langar mdo do computador/Internet, ou reconhecer as transformagoes
que ele traz, ¢ uma realidade ainda distante do curso de Pedagogia. Refletir em torno
das possibilidades de uso deste aparato em ambiente escolar se tornou uma novidade,

como ressalta uma das alunas do curso: “Eu nunca parei pra pensar que eu vou usar isso

>

[computador/Internet] na escola.’

Nas falas das entrevistadas, este instrumento surge como uma mera maquina
muscular, dando continuidade a um trabalho fisico dos membros superiores a resolver o
problema de escrita de um texto, por exemplo. Interessante perceber a forte presenca
desta concepgdo técnica do computador para as alunas do curso, pois ele ¢ entendido
como instrumento que nao trabalha a coordenagao motora, bem como contribui para nao
desenvolver o raciocinio. Ou seja, ¢ uma maquina neutra para ser usada pelo homem,
correndo-se o risco de despi-lo de qualquer capacidade criadora.

Interessante que, quando refletimos sobre o uso do computador/Internet no curso
de Pedagogia, as alunas denunciaram a auséncia de preocupagao do curso em relacao ao

trabalho com este instrumento e ressaltaram que ¢ urgente que os docentes e a
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coordenacdo se voltem para este fato. Entretanto, ao discutirmos acerca dos seus
possiveis usos na Educagdo Bésica, as alunas demonstram uma resisténcia no trabalho
com o computador/Internet, salientando que ele pode inibir o raciocinio infantil. A
necessidade do computador se faz urgente para elas, alunas de uma graduagdo, mas ¢
“perigoso” para as criangas, indicando a necessidade de uma série de cuidados. Por qué?
Sera pelo fato de que as criangas estdo em periodo de formagao? Mas os adultos,
embora j& tenham atingido uma maturidade organica, ndo estdo constantemente em
desenvolvimento intelectual pela renovacao cultural como nos diz Vygotsky?

Os jogos no computador possibilitam uma quase imersdo dentro do
acontecimento, pois a crianca posiciona-se de forma a mostrar um total envolvimento na
situagdo, exatamente por exigir uma agilidade no pensamento. A riqueza de
informagdes e conhecimentos produzidos, presente no meio virtual, estd nas multiplas
possibilidades de constru¢do de um conhecimento, uma vez que a linguagem que se tem
ali, além de escrita, é visual, sonora, iconica. A idéia de realidades baseadas em textos
se amplia no momento em que se fala do computador, denotando que ele se configura
num subgrupo destas realidades, as “realidades textuais-eletronicas”, uma vez que
introduzem novos elementos que ndo estdo contemplados em outros instrumentos
culturais. (ILERA, 1997).

Esta dimensdo enriquecedora do processo ensino-aprendizagem construida com
o uso do computador ¢ pouco considerada pelas alunas. O instrumento tecnologico ¢
visto como algo que contribui para o processo educacional por possibilitar apenas um
trabalho ludico com as criancas da Escola Basica, com o objetivo de entreter as criancas
quando elas se cansassem das aulas enfadonhas com papel e lapis.

Brincar, entreter e ajudar o professor transformam o computador/Internet em
mais uma maquina, uma nova op¢ao para ser utilizada na escola, como o retroprojetor, o
quadro-negro, o livro didatico, entre outros. Significa acrescentar mais um recurso
didatico-pedagogico que pode ser utilizado pelo professor, como um novo aparato que a
escola deve possuir. Segundo Pretto (2003, p. 113), “[...] busca-se a utilidade desses
novos equipamentos com uma evidente reducdo das possibilidades de uso. [...] Obrigar
o audiovisual — cinema, video, televisdo e, agora, as multimidias — a entrar a forca nas
categorias preexistentes da educagdo ¢ o mesmo que nao utiliza-lo.”

Entdo, pode-se questionar que papel o professor assume neste processo?

O docente, na fala das alunas, aparece de uma forma bem timida, como um

mediador na constru¢do do conhecimento pelo aluno. A relagdo direta estabelecida entre
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aluno-computador ¢ percebida como precaria, por ser necessaria uma orientagdo de
alguém mais experiente para que o aprendizado se efetive. E os outros que constituem o
meio virtual? A relagdo sujeito-computador também esta mediada pela linguagem
signica que a compde e pelas relagdes sociais que sdo estabelecidas na virtualidade. Pelo
fato de as alunas conceberem esse instrumento apenas no seu carater técnico, de
maquina, elas ndo conseguiram pensa-lo como potencializador de inimeras mediagdes,
que podem ocorrer principalmente quando se esta conectado em rede.

Nao quero destituir o professor da sua importancia enquanto mediador do
processo de aprendizagem, ao contrario, por existirem varias outras mediagdes na
constru¢do do conhecimento do aluno, o processo educativo se torna ainda mais
questionador, pois nao se tem apenas a palavra de um outro — professor — , mas se tem
agora uma polifonia.

A mediagdo ¢ entendida pelas alunas do curso de Pedagogia como uma ajuda do
professor para o aluno, um auxilio, perdendo sua caracteristica dindmica dialética.
Enquanto mediador do processo ensino-aprendizagem e nao como ajudante, o professor
problematiza os contetdos, levando os alunos a refletir a respeito da questdo. Ele atua
na Zona de Desenvolvimento Proximal — ZDP, conceito cunhado por Vygotsky,

definido como

[...] a distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que se costuma
determinar através da solu¢do independente de problemas, e o nivel
de desenvolvimento potencial, determinado através da solugdo de
problemas sob a orientagdo de um adulto ou em colaboragdo com
companheiros mais capazes. (VYGOTSKY, 1991, p.97).

Um aprendizado que trabalhe com o desenvolvimento real da crianga, ou seja,
aquilo que ela consegue realizar sozinha, n3o a leva a avangar na producgdo de
conhecimentos. Atuar no desenvolvimento potencial € criar esta zona de conflito e levar
a crianga a construir novas id¢ias.

O acesso a informagao se amplia quando se navega pela internet. No entanto, ter
a informacdo ndo ¢ garantia de aprendizagem, ¢ preciso transforma-la em conhecimento
apropriado. Mas este movimento nao ¢ harmonioso e, para que se alcance aprendizagem
efetiva, muitas involugdes ocorrem no decorrer do processo, muitas informagdes nao se
transformam em conhecimentos e, muitos destes, ndo chegam a ser apropriados. A
aprendizagem real s6 ocorre através da mediagdo de um outro, personificado na inter-

relagdo entre pessoas, instrumentos, estruturas. Nessa dialética, marcada por involugdes
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e evolugdes, torna-se possivel o crescimento do aprendiz, tendo-se em consideracdo que
todos nos, seres culturais, estamos nesse constante aprendizado.

O computador/Internet promove, portanto, transformag¢des na postura do
professor € na sua pratica educativa no momento em que ele vé uma mudanga na sua
concepgdo de educacdao. (ARRUDA, 2004). Se ndo ocorrer uma transformagdo também
na maneira de entender o fendmeno educativo, o computador continuara sendo
entendido na sua instrumentalidade.

Assim, para que se tenha uma formagdo com/para os meios tecnologicos, ¢é
necessario que o curso de Pedagogia se organize de forma a ndo se excluir das praticas
sociais presentes na sociedade. E no dialogo entre alunos, professores, estrutura
curricular, espaco e redes de ensino, que novos padrdes de interlocu¢do poderao ser
desenvolvidos. Se uma das pontas ndo estiver envolvida na solugdo deste desafio
educacional, as outras pontas estardo comprometidas. Pensar o uso do
computador/Internet na Educagdo ¢ algo instigante, novo, contestador das praticas
pedagogicas lineares como elas estdo, € que precisa ser refletido pelos cursos de
formagao inicial de professor. O curso de Pedagogia ndo pode fugir a uma realidade que

0 espera e precisa se colocar na urgéncia desta tematica.

Para finalizar: algumas idéias para comecar...

Neste trabalho, procurei compreender, por meio das vozes de alunos do Curso de
Pedagogia de uma Instituicdo Federal de Ensino Superior, qual o uso que estes fazem do
computador/Internet no seu proprio processo de formagdo inicial, bem como o que
pensam a respeito da presenga dessa tecnologia em ambiente escolar.

O trabalho com os questiondrios indicou a presenga do instrumento no curso,
pelas maos dos alunos. Estes, utilizam o computador/Internet para os mais variados fins,
mas de um modo especial, o fazem em decorréncia das necessidades de sua propria
formacao inicial.

Percebi que esta presenca ndo ¢ considerada pelos demais atores da Faculdade
de Educacgdo, se constituindo em um uso individual e marginalizado. As potencialidades
pedagogicas do instrumento ainda ndo sdo pensadas pelo curso de Pedagogia. Os seus
professores utilizam o computador/Internet para suas atividades pessoais, mas nao o
véem como participante do processo ensino-aprendizagem, como um instrumento
transformador de uma cultura.

Os questionarios revelaram um indice bastante consideravel no que se refere a
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presenga do computador/Internet na vida dos alunos, mas as entrevistas com o0s
discentes e docentes mostraram a auséncia do conhecimento do curso frente esta nova
realidade. Assim, ocorre um ndo aproveitamento, ou uma sub-utilizagdo, do
computador/Internet na dindmica do curso de Pedagogia da UFJF.

A questdo da formacdo do pedagogo, buscando compreender quem ¢ este
profissional, se delineou como ponto fundamental discutido neste trabalho, uma vez que
a fluidez dessa concep¢ao no meio educacional como um todo se reflete na fala das
alunas no momento de se posicionarem frente as fungdes que lhes competem. Percebem
que ter a docéncia como base da formagdo ndo impossibilita o pedagogo de trabalhar em
fungdes extra-escolares, solicitando assim a presenga de um espaco de formagdo que
contemple estes novos saberes.

A pesquisa me permitiu ver que os professores do curso de Pedagogia da UFJF
se mantém ainda distantes de tais discussdes € ndo percebem as mudangas ocasionadas
para o ensino com o uso das novas tecnologias. Esta distancia (que ¢ fisica e também
reflexiva) do computador/Internet leva alunos e professores a acreditarem que este
instrumento € um recurso a mais para a educacdo, assim como retroprojetor, televisao
entre outros.

Ao pensar na distancia que alunos e principalmente professores do curso de
Pedagogia estdo da realidade de tornar o computador/Internet um instrumento
“invisivel”, do/no curso, € preciso pensar em um uso mais “visivel”, algo que possa ser
realizado num prazo curto/médio de tempo.

Com o trabalho de campo, entendi que, num curso em que nao aconteceu um
primeiro movimento de pensar a respeito do uso do computador/Internet no sistema
educativo, torna-se importante uma disciplina que envolva o tema.

Entretanto, acredito que a solu¢@o ndo estd em pensar sobre, mas com. O pensar
sobre faz parte do pensar com, mas ndo deve ser entendido sozinho. Para os atores do
curso de Pedagogia da instituigdo campo de estudo, a presenca fisica, concreta, do
instrumento faz-se mister para o inicio de um trabalho como esse. Entender
teoricamente por exemplo, o que ¢ a internet e para que ela pode ser utilizada em sala de
aula pode ser interessante, mas insuficiente se a pratica estiver distante desta teoria.

A existéncia de uma disciplina constitui-se apenas no caminho para a
“invisibilidade” do computador/Internet no curso de Pedagogia. O Importante ¢ que esta
pratica esteja presente na dindmica do curso, permeando as disciplinas, possibilitando a

constru¢do de uma cultura tecnoldgica propria.
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