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Introducio
A discussdo advinda do contexto da formagdo do profissional da educacao
convida a refletir sobre os saberes educacionais que devem estar presentes na formagao
do educador, de modo a buscar o necessario entendimento em alguns estudiosos da area.
Para que ocorra a construgdo desses saberes hd uma somatodria de esforcos, em
relacdo a formacdo de educadores, que resultam em orientagdes legais, no tocante ao

trabalho com:

a integracdo das diversas areas de conhecimento, numa perspectiva inter e
transdisciplinar;

- aarticulagdo entre teoria, pratica e pesquisa;

- o principio da flexibilidade curricular;

- adocéncia na perspectiva de profissionalizacao da educagao;

- as concepgdes e usos das tecnologias, na pratica educativa.

Ao pensar nessa problematica, aliada as atuais politicas publicas de formacao de
educadores, que muito tém se valido dos ambientes digitais de aprendizagem, emerge o
seguinte problema de pesquisa desenvolvida em nivel de doutoramento, na Pontificia
Universidade Catolica de Sao Paulo: em que medida os ambientes digitais de
aprendizagem podem contribuir para a formacao de educadores?

Uma breve incursdao a atual literatura sobre formacdo de educadores permite
encontrar diversos conceitos fundantes das proposi¢des vigentes, a0 mesmo tempo em
que levanta importantes contrapontos ao aprofundamento das reflexdes sobre tais

proposigdes.

Formaciao dos educadores contemporaneos

Refutando a educagdo técnica e apolitica do professor — pautada na racionalidade
técnica cartesiana-newtoniana — Kincheloe (1997) defende a formacdo do educador
embasada nos pressupostos do construcionismo critico, ressignificado pelo pensamento
pos-formal. Nessa perspectiva, o estudioso caracteriza o pensamento pos-formal,

trazendo a tona a cosmovisdo feminina, junto a importantes conceitos como: leitura de



mundo, incerteza, holismo ndo linear, cognicdo metaforica, conexdo entre logica e
emogdo, realidade holografica, inter-relacdo cognicao-empatia, dentre outros. Tal
abordagem tedrica deve engendrar-se a formagdo do professor critico-reflexivo pos-
formal, como quer Kincheloe (ibid.).

Situando a pesquisa e a investigagdo reflexiva no fulcro da reconceptualizagdo
critica da educacao pos-formal do professor, o autor propde “as estratégias da pesquisa-
acdo como catalise para reflexdo critica e para o pensamento do praticante pos-formal”
[para a percepcdao das] “atividades de sala de aula num contexto histérico e cultural
mais amplo” (ibid., p. 226).

Para Kincheloe, a reflexdo — vista como elemento fundante na criacdo de uma
consciéncia politica, pautada em julgamentos éticos e agcdes emancipadoras — € capital a
constru¢do de um contexto sensivel e avido por mudanca. Nesse sentido, caracteriza o
pensamento de professor critico-reflexivo pos-formal como (ibid., p. 205-207):
orientado a pesquisa; socialmente contextuado e consciente do poder; baseado no
compromisso em fazer o mundo; dedicado a arte da improvisacdo (operando em
condi¢des de incerteza) e ao cultivo de participagdo no contexto; ampliado pela
consciéncia de auto-reflexdo e reflexdo social criticas; formado pelo compromisso com
uma educagdo democratica auto-dirigida; mergulhado na sensibilidade para o
pluralismo; comprometido com a acdo; preocupado com a dimensdo afetiva dos seres
humanos.

Apostando na importancia do professor critico-reflexivo pos-formal a lideranca
de movimentos de mudanga, Kincheloe propde uma “pedagogia da consciéncia”,
erguida em meio a aliangas solidarias de professores coletivamente reflexivos.

Em relacdo a diade teoria-pratica, Martins (apud CAPPELLETTI, 1999)
sublinha a insuficiéncia na articulagdo entre teoria e pratica, em muitos cursos de
formacao docente, posto que a teoria sozinha pode levar a auséncia de perspectivas de
intervencao. Por outro lado, a pratica abstraida de uma reflexao tedrico-critica pode nao
servir como insumo a produgdo de uma epistemologia pedagdgica. Sob esse prisma,
teoria e pratica situam-se como fendmenos do discurso pedagogico, no qual o projeto
politico-pedagdgico de sala de aula encontra-se no bojo da praxis do educador.
Considerando que a teoria complementa-se a situagdo pratica, frente a
multidimensionalidade da sala de aula, justifica-se a relevancia da integrac¢do curricular
— entendida, neste contexto, como amalgama do eixo teoria-pratica — nos cursos de

formacao docente.



Outro ponto relevante: a necessaria flexibilidade dos conceitos trabalhados, de
modo a contemplar os interesses e necessidades do educador, inserido em seu contexto
escolar. Deve-se pretender cursos voltados as especificidades dos educadores em
questdo. Vale ressaltar a importancia dos cursos desta natureza voltarem-se ao contexto
da escola onde cada professor atua, pretendendo a reflexdo sobre o processo de ensino-
aprendizagem e a transposi¢ao dos conceitos tedricos a real situagdo de trabalho dos
educadores. Para tal, ¢ importante que seus alunos sejam percebidos como sujeitos de
pesquisa. Qual seja, ¢ preciso conceber a pratica docente sob a perspectiva praxiologica
(como se expressa MARTINS, apud CAPPELLETTI, 1999), a qual situa cada classe em
particular como espago de cultura e pesquisa. Nesse contexto, cabe a cada professor em
formacao refletir sobre sua acao pedagogica, o que lhe demanda intuigdo, criatividade,
sistematizagdo de conceitos e reflexdo critica.

Giroux (1997) contribui com a reflexdo sobre a formacdo de educadores no
cenario contemporaneo, opondo-se a hegemodnica racionalidade tecnocratica e
instrumental, que separa os tedricos, que conceituam, planejam e organizam o curriculo,
dos professores, que o implementam e o executam. Em meio a tal oposi¢do, percebe os
professores como intelectuais transformadores: os que "combinam reflexdo e pratica
académica a servico da educagdo dos estudantes para que sejam cidaddos reflexivos e
ativos" (ibid., p. 158). Com isso, os convida a assumir a responsabilidade ativa pelos
propositos e condi¢des do processo de ensino e aprendizagem.

A tonica da atual legislagdo sobre a pratica docente encontra respaldo em
diversos pesquisadores, dentre os quais Tardif ef al., que destacam: "Os saberes
(conhecimentos, competéncias, habilidades) transmitidos pelas instituicdes de formagao
(universidades, escolas normais, centros profissionais etc.) devem ser concebidos e
adquiridos em relagdo estreita com a pratica profissional dos docentes nas escolas"
(1997, p. 24).

A sociedade do conhecimento ¢ concebida em sua relacio com a formagao
humana, em permanente devir. Dai a necessidade da educacdo formal pautar suas agdes
em sintonia com as demandas da sociedade. Nesse sentido, vale ressaltar que essa busca
por consonancia nao deve submeter-se a logica capitalista do mercado globalizado, que
vem aligeirando os processos educativos, para atender ao ritmo em que se processam as
mudangas na contemporaneidade.

A necessidade de mudanga nasce da relacdo do sujeito social com o contexto

historico vivido. Por essa razdo, ela e seu ritmo pertencem ao sujeito, situado na sua



coletividade. Qual seja, o ritmo de mudanca ¢ essencialmente intrinseco aos seres. Isso
vai a contramao do ritmo de mudancas imposto pelo capital, voltado a competitividade,
em desrespeito as singulares realidades dos sujeitos em formacao.

Freire (2001) também adverte sobre o risco da mudanca, quando implementada
na perspectiva acima mencionada, destacando que:

Esta mudanca de percepgdo, que se da na problematizagcdo de
uma realidade concreta, no entrechoque de suas contradicoes,
implica um novo enfrentamento do homem com sua realidade
[...] Implica reconhecer-se homem. Homem que deve atuar,
pensar, crescer, transformar e ndo adaptar-se fatalisticamente a
uma realidade desumanizante (ibid., p. 60).

No atual contexto educacional, cumpre perseguir uma formagao de educadores
que busque mudangas nas praticas educativas, de modo a relevar sua formagdo na
construgdo e reconstrugdo de saberes, para que a aprendizagem ocorra de modo
contextualizado e significativo ao profissional da educagao.

Os educadores devem encontrar na cultura o ber¢o da sua auto-avaliacdo, ja que
a heranca cultural deve servir a leitura critica de si, do mundo e do seu tempo, para
neles melhor intervir. Nessa perspectiva, a formacao de educadores pode pautar-se em
alguns encaminhamentos que tentem garantir a apropriagdo do saber socialmente
legitimado, desde que se despoje do rango tradicionalista, que mitifica e sacraliza o
legado cultural.

Os autores citados, sobretudo Kincheloe (ibid.), advogam em favor da formagao
critico-reflexiva de educadores, voltada ao desenvolvimento do pensamento autdonomo,
constituinte da sua autoformagao colegiada. E ¢ notdria a relevancia dessa formagao, ao
continuo aprimoramento professoral.

Diante do exposto questiona-se: como engendrar os principios da aprendizagem
dialégica ao cotidiano professoral, tdo eivado de uma racionalidade tecnocratica
reificadora das praticas tradicionalistas, de modo a buscar a constru¢cdo da praxis
emancipadora, para além do discurso vanguardista indcuo? Noutras palavras, como
trabalhar, no cotidiano da sala de aula, os principios da aprendizagem dialogica, de
modo a superar os rangos de certas praticas tradicionalistas e a alcangar a praxis
emancipadora? Cabe a formagdo docente critico-reflexiva pds-formal buscar brechas ao
devido direcionamento de agdes, a fim de transgredir a homogeneidade cultural imposta

pela sociedade neoliberal hegemonica, que perversamente tem se servido dos legitimos



principios da sociedade do conhecimento.

Nao ha como ponderar sobre o conceito de profissionalizagdo docente sem
destacar a adverténcia de Tardif et. al., quanto a profissionalizagdo poder prestar-se a
interpretagdo das ideologias neoliberais, reduzindo a func¢ao social da escola a prestacao
de servigos a clientes, de modo a destitui-la do seu relevante papel, na formacgio de
sociedades mais equanimes. Em suas palavras, “além disso, constata-se também que a
profissionalizacdo permite, em grande medida, esvaziar a educagdo escolar ¢ a
pedagogia dos seus aspectos sociopoliticos, considerando-os como um dominio de
praticas deixadas aos especialistas” (ibid., p. 50).

A contrapartida dessa abordagem, a formagio docente critico-reflexiva pos-
formal prima pela autonomia colegiada, contrapondo-se as propostas neoliberais,
burocratizantes e intervencionistas, que desconsideram a formagao docente erguida em
meio a autonomia compartilhada dos professores, em seus locais de trabalho.

Nesse sentido, convém sublinhar as palavras de Tardif et al., que situam o
educador em sua exata dimensao:

Assim, a inovacdo, o espirito critico e a “teoria” sdo
ingredientes essenciais para a formacdo de um praticante
“reflexivo”, capaz de analisar situacdes de ensino, reacdes dos
alunos, bem como as suas, e capaz de modificar
simultaneamente o seu comportamento e os elementos da
situacdo, a fim de atingir os objetivos e os ideais que se propos
(1997, p. 28).

Para que tudo isso ocorra, o professor deve encontrar na escola o locus de sua
inovacdo e profissionalizagdo docente, enxergando-a como comunidade de
aprendizagem, a qual deve fornecer condi¢cdes ao desenvolvimento profissional, na
perspectiva da pesquisa-acao, de modo a possibilitar um redimensionamento das agdes
nela realizadas.

Como ja anunciado, profissionalizacdo e saberes imbricam-se a formagdo de
educadores. Apesar da atual controvérsia acerca da competéncia docente, pois sua
relagdo com as subjetividades presta-se a varias interpretacdes, a maioria delas tem
demandado o desenvolvimento da habilidade docente em erguer coletivamente sua
identidade pessoal e profissional.

Refletindo sobre a caracteristica intrinseca da mudancga, convém sublinhar que

a formagdo a ela voltada deva partir das necessidades e interesses dos professores. O



respeito a historia de vida desses sujeitos sociais, incluindo o conhecimento por eles
ressignificado, ¢ fundamental a aceitacdo e implementacdo da mudanga. Dai a deducao
de que a mudanga na formagao docente deva objetivar a reflexdo sobre sua postura
pessoal e profissional, demandando uma investigacdo nessas duas dimensdes, como
querem Novoa (2000) e Simdes (1995), dentre outros. Partindo do pressuposto de que a
pesquisa situa-se como Aumus primordial a forma¢ao do educador, ¢ oportuno que este
profissional incorpore os principios pos-formais da incerteza e da complexidade em sua
pratica cotidiana. Nessa perspectiva, ha que se relevar: a auto-avaliagdo e o
questionamento de valores e concepgdes sobre si e sua colegialidade; a pesquisa sobre
sua pratica cotidiana; a educagdo articulada a sua realidade social. Novoa (ibid.)
sublinha a relevancia das investigagdes acerca do processo identitirio da profissao
docente, o qual ergue-se em meio a capacidade de o educador exercer sua atividade com
autonomia. Nessa linha de raciocinio, o estudioso destaca: "a maneira como cada um de
nos ensina esta diretamente dependente daquilo que somos como pessoa quando
exercemos o ensino" (ibid., p. 17).

Uma breve incursdo aos estudos sobre forma¢do de educadores desvela que
muitos conceitos tedricos ha tempo anunciados nem sempre conseguem ser
implementados na pratica. Em paralelo, muitas praticas ainda ndo se desenvolvem
consolidadas numa fundamentagao tedrica.

A abertura a mudangas ¢ vista como um dos saberes desejaveis ao profissional
da educagdo. Entretanto, ¢ preciso que se tenha clareza da direcdo dessa mudanga.
Considerando a ambigiiidade da escola como locus de reproducdo e reconstrugdo
cultural, destaca-se a relevancia da profissionalizacao docente a melhoria da educagao,
desde que os ideais sociopoliticos defensores de uma educag¢do emancipatoria, reflexiva
e solidaria mantenham-se no bojo dessa proposta.

Nessa complexa gama de andlise, cumpre atentar para o perfil que a sociedade
do conhecimento tem demandado do educador. J4 foi dito que a atual demanda social
alicerca-se nas exigéncias socio-econdmicas do mundo globalizado. Ndo cabe aos
educadores refutd-las, mas sim amplid-las, tangenciando aspectos éticos e estéticos, tao
substantivos a almejada exceléncia na formagao de educadores. Nesse sentido, sublinha-
se a relevancia da formagdo docente critico-reflexiva pds-formal, para além de uma
formagdo de educadores voltada as meras exigéncias socio-econOmicas.

A vpartir dai, propde-se desconstruir a formacdo docente como instincia

transmissora dos saberes exclusivamente eruditos, com vista a formacdo que pense e



vivencie a cultura educativa de forma positiva, sem alijar as representacdes nela
construidas, superando o pensamento mutilante, que estabelece a cisdo epistemoldgica
entre saberes e representagdes, pois bem sabemos que tal pensamento nao tem dado
conta da complexidade envolvida na formagao de educadores. Por isso ¢ preciso ir além
da ritualizagdo e sacralizagao dos saberes.

Deve-se perceber o conhecimento, de forma a resgatar a unidade antropoldgica
indispensavel a formacao do educador, enquanto construtora de significagdes critico-
reflexivas do seu cotidiano profissional, para avangar em relacdo ao mero pragmatismo
cientifico e economico a ela outorgado. E como fazé-lo, nos ambientes digitais de
formacao docente? Resgatando a questdo anteriormente anunciada: em que medida os
ambientes digitais de fato podem contribuir para a formacdo de educadores? Para

respondé-la cumpre refletir sobre a metodologia de mediacao a distancia.

Formacio de educadores em ambientes digitais: consideracées sobre metodologia
de mediacio a distancia
Com o advento da Internet ¢ comum ouvir falar da utilizagdo da Educagdo a
Distancia (EaD) em recentes programas de formagao profissional. O que nem todos
sabem ¢ que sua historia remete-se ao final do século XIX (LITWIN, 2001),
antecedendo em muito a utilizagdo das atuais tecnologias e articulando-se a diferentes
pressupostos tedrico-metodologicos até hoje coexistentes, como quer Niskier (2000). A
historia da EaD antecede o advento das tecnologias contemporaneas. A novidade ¢ que,
até entdo, a EaD era questionada em termos qualitativos, por voltar-se a segmentos
sociais menos favorecidos. Somente com a incorporagdo do meio telematico, a EaD
passou a abarcar programas nao periféricos de formacao.
Segundo Kramer et al.(1999, p. 88):
Os novos enfoques da EaD devem, entdo, permitir a
instrumentalizacao de individuos e grupos para a realizacao de
acoes transformadoras, através da solucdo de problemas reais;
para a superacdo da unidirecionalidade do conhecimento, pela
compreensdo dos nexos entre os fatos da realidade, em seus
diferentes e contraditdrios aspectos € para a busca permanente
de métodos e técnicas voltadas para os processos de mudanga
social.

Neste artigo, cumpre pensar a formagdo do educador como construtora de



significagdes critico-reflexivas do seu cotidiano profissional. Para tal, destaca-se a
relevancia da EaD para a implementagdo de programas de formagdo destes profissionais
da educagdo, em um pais de dimensdes continentais como o Brasil, desde que a EaD
atente para a pertinéncia da formacdo de educadores como instrumento de mudanca.

Utilizando correio eletronico, chats, foruns, listas de discussido e ambientes de
aprendizagem a distdncia', os educadores podem comunicar-se sincrona e
assincronamente, em qualquer ambiente, ampliando e redimensionando a nocao de
tempo e espago, no processo educacional. Nos ambientes telematicos, os educadores
podem desenvolver algumas metaqualificacdes, tais como: comunicabilidade,
criatividade, competéncias sociais, estratégias de resolucdo de problemas,
desenvolvimento da aprendizagem colaborativa, intui¢do e flexibilidade mental. Tudo
isso corrobora ainda mais a sua formagao pessoal e profissional. Assim, ao invés de uma
utilizagdo da telematica inibidora da auto-expressdao desses atores sociais, situando-os
como meros receptores no veiculo telematico de informagdo, ¢ importante uma
utilizacao de ambientes digitais em EaD que privilegie o didlogo e as manifestagdes
intersubjetivas, dando vez e voz aos sujeitos envolvidos.

Valente? anuncia que uma das abordagens mais comuns em EaD ¢é a broadcast,
crivada numa concepgao curricular linear, através da qual o professor transmite ao aluno
um pacote fechado de informacdes pertinentes aos seus propositos educacionais. Esse,
por sua vez, elabora cada uma das tarefas individualmente, de modo a retornar ao
professor a rede de informagdes veiculadas no curso.

Kramer et al. (ibid., 117) explicitam as etapas do modelo classico: analise ou
pressuposicao de entrada do aluno; apresentagao baseada no conhecimento e no talento
do professor; avaliacdo da aprendizagem.

A contraméo deste paradigma em EaD estd o que Valente denomina “estar junto
virtual”. A abordagem baseia-se na proposta pedagogica de constru¢do do
conhecimento, advogando em favor de principios como flexibilidade, no trabalho com
conceitos significativos ao grupo, e modularidade, de forma a estruturar o curso em
moédulos que de fato atendam as necessidades especificas de uma dada comunidade de
aprendizagem. Questionando a concepgdo curricular enciclopédica e pretensamente

totalizante, essa abordagem de EaD avanca para outra, mais enxuta, modular e flexivel,

1 TecLec - UFRGS, TeleEduc - UNICAMP, Learning Space - IBM, Aulanet — PUC/RJ, WebCT — British
Columbia University, Eureka — PUC/Parand, Prometeus — Fundacdo Vanzolini/USP, dentre outros.

2 In: Criando ambientes de aprendizagem via rede telematica, conforme referéncia bibliografica deste
estudo.



porque significativa ao aprendiz. Tal proposta encontra respaldo nas teorias que
ratificam a idéia de que a linearidade subjacente a tradicional proposta curricular de
EaD — ancorada no ensino e centrada no professor — deva ceder lugar a aprendizagem
ndo linear, cuja hierarquia flexivel varie de acordo com as necessidades contextuais dos
sujeitos em formacdo. Qual seja, cada situagdo especifica pede por um lider, ja que,
nessa abordagem, o educador ¢ chamado a assumir responsabilidades, tomar decisdes e
buscar solugdes para o enfrentamento de seus problemas. Isso porque, o envolvimento
com o projeto faz com que a demanda pela apropriagdo de conceitos parta dos proprios
educadores em formagao ¢ nao dos mediadores.

Fica clara a congruéncia entre tais idéias e a investigagcdo tematica proposta por
Freire (1983), a respeito da interacdo dialogica. Entretanto, das trés etapas da interagao
dialégica freireana — investigacdo temadtica, tematizagdo do conhecimento articulada a
realidade vivida e problematizacdo do conhecimento — as duas ultimas ndo parecem
estar contempladas nas idéias de Kramer et al. (ibid.).

A riqueza da aprendizagem em ambientes de interagao digital depende de uma
organizagdo sintdtica ndo linear, mas hipertextual. Em complemento, para que a
aprendizagem ocorra em espiral € necessario que o mediador faga um acompanhamento
constante dos sujeitos sociais em formacdo, nas interacdes ocorrentes no ambiente
digital. Somente através de interacdes dialdgicas, o mediador consegue participar de
todos os momentos de constru¢do de conhecimento do sujeito em formacgao:
planejamento, observacao, reflexdo, andlise e recontextualiza¢do do seu trabalho, como
quer Valente (ibid.). E notério esclarecer que essa recontextualizagdo é passivel de
acontecer mais facilmente quando os professores podem ser formados em seus locais de
servigo, tendo seus alunos como sujeitos de pesquisa. Nesse sentido, as redes digitais
prestam-se a tal intento como nenhum outro instrumental, pois os profissionais em
formacao tém a possibilidade de situar, ao longo do curso, sua pratica como objeto de
reflexdo, ja que ndo necessitam deslocar-se de seu contexto pessoal e profissional. Essa
possibilidade consubstancia-se como avango aos programas de formag¢ao de educadores,
que se proponham a articular os conceitos tedrico-metodoldgicos as praticas
pedagdgicas. No dizer de Maraschin® ef al.:

a observagdo da propria agdo, do proprio trabalho, ja apareceu

nesse contexto como constitutiva de uma subjetividade mais

3 In: O enigma da tecnologia na formagdo docente, artigo capturado na Internet, conforme apontado nas
referéncias bibliograficas deste estudo.
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comprometida com a realidade do cotidiano [e ainda] ... a

reflexdo tedrico-metodoldgica, enquanto instancia cognitivo-

explicativa do proprio trabalho docente, vinha efetivamente
acompanhada da proposta de mudanca na agdo, tanto no nivel da
acao pedagdgica, quanto no nivel politico da tomada de decisao.

Nos ambientes digitais de formacdo docente hd um rol de conceitos a ser
trabalhado, uma intencionalidade pedagogica dos mediadores. Entretanto, tal
intencionalidade ndo deve se sobrepujar ao processo de constru¢do de conhecimento dos
educadores erguido em meio a metodologia de mediacdo a distancia.

Outro aspecto a destacar na metodologia de mediagdo a distancia ¢ o respeito a
dimensao vivencial do tempo de cada sujeito em formagdo. O respeito a singularidade
temporal dos sujeitos em formacao vai a contramado da usual dimensdo cronolégica em
EaD, imposta como uUnica a todos e muitas vezes desrespeitosa para com o ritmo de
cada aprendiz. Contudo, os educadores em formacdo devem ser alertados para a
necessidade de estarem, a medida do possivel, em consondncia com seu grupo, uma vez
que um dos principais objetivos dos programas de formagdo docente em EaD, via
telematica, ¢ contribuir para que os educadores em formacgdo realmente percebam-se
como grupo de aprendizagem colaborativa. Dai a relevancia de estarem participando
juntos, dos grupos de discussdo e das sinteses conceituais, sem que, contudo, a
dimensdo cronologica do tempo constitua-se como ‘camisa de for¢a’. Como se vé, a
linha entre a dimensdo cronologica e a kairoldgica do tempo ¢ muito ténue, cabendo ao
mediador muita sensibilidade para trabalhar neste interim.

Nos ambientes digitais de forma¢ao docente, além da discussdao coletiva e das
sinteses conceituais dos mediadores, os educadores em formacdo devem dispor de
textos, referéncias bibliograficas e telematicas, como pontos de apoio ao
desenvolvimento do trabalho.

Os conceitos devem ser construidos a partir de vivéncias e reflexdes dos
educadores. Nesse sentido, a media¢do de natureza dialogica deve estar no bojo das
preocupacdes do mediador. O formador ndo deve deixar o processo seguir tdo
livremente a ponto de restar-lhes diversas lacunas conceituais. Por outro lado, ha que se
ter consciéncia de que de nada adianta transmitir informagdes aos professores em
formagdo, sem que os mesmos lhes sejam significativos. Qual seja, na metodologia de
mediagdo a distancia, o fundamental na aprendizagem ¢ torna-la valida a transposi¢do

pragmatica, a partir de um conhecimento construido na interface entre o individual e o
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coletivo, através da qual os educadores em formagdo possam atingir uma metacogni¢ao
autoOnoma e criativa. Para tanto, ao invés de intervengdes conclusivas, o formador deve
instigd-los a buscar compreender os conceitos trabalhados, através de desafios
propostos, de situagdes problematizadoras, que de alguma forma possam dar impulso
inicial a (re)constru¢do do conhecimento desses profissionais da educagdo (PESCE,
2003). Enfim, destaca-se a relevancia da criagdo de situagdes de aprendizagem
significativas aos educadores. Ao que parece, a aprendizagem significativa pode vir a
facilitar a transposi¢do dos conceitos trabalhados a realidade profissional dos
educadores. Dessa forma, tais profissionais da educacdo podem trilhar seu percurso
teorico-metodologico, em espiralados niveis de complexidade.

Na criagao de situagdes significativas de aprendizagem, em ambientes de
interacdo digital, os mediadores devem incitar os educadores a compartilhar saberes,
representacdes, praticas, valores e emogdes, de modo a viabilizar a constru¢do de uma
comunidade colaborativa de aprendizagem, que valorize as singularidades, sob enfoque
critico-reflexivo. Através dessa metodologia de mediagdo a distancia, os mediadores
podem criar em cada membro da comunidade um sentimento de pertenca ao grupo.
Dessa forma, os conceitos podem ser construidos numa perspectiva relacional, que situe
cada educador como co-participante da rede de conhecimento construida na comunidade
de aprendizagem.

Outro ponto importante ¢ o resgate da fun¢do mediadora do formador, muitas
vezes tdo esvaziada em algumas abordagens tradicionais de EaD, que fragmentam as
fungdes dos atores sociais nela envolvidos. Nessa perspectiva, conceptores do design
instrucional, tutores e pessoal técnico-operacional (webdesigner, roteirista etc.) nem
sempre trabalham de forma articulada. Vale destacar a relevancia da mediagdo a
construcao de relagdes intersubjetivas mais consistentes, que se consubstanciem como
propulsoras a constru¢dao do conhecimento, pelos educadores em formagao. Para tanto, é
necessaria uma intima articulagdo entre os diversos atores sociais envolvidos nos cursos
em EaD, em todas as etapas do projeto, pois este imbricar certamente provocara
reflexos positivos ao desenvolvimento do trabalho junto aos educadores em formacao,
em ambientes digitais de aprendizagem.

Enfim, a mediagdo em ambientes digitais de aprendizagem deve buscar
possibilitar aos educadores em formag¢do uma compreensdo da agdo pedagdgica, com
tomada de consciéncia politica sobre o processo, mediante a coordenacdo dos elementos

constitutivos dos multiplos desafios propostos. Nessa perspectiva, destaca-se a
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relevancia das trés modulagdes que devem perpassar a ética do mediador - a coragem, a
prudéncia e a justeza - tal como anuncia Jean-Frangois Six (2001).

Refletindo sobre como a tecnologia digital, em funcdo de sua especificidade,
pode propiciar uma experiéncia rica do ponto de vista da aprendizagem, acredita-se que
seu uso deva relacionar-se a uma concep¢do que privilegie a colaboragdo entre os
participantes de comunidades e culturas diversas (LEVY, 2000), de tal modo que suas
particularidades possam ser exploradas de forma mais ampla e, portanto, mais proximas
a sua realidade. Articulando tais consideragdes a formacdao do educador como
construtora de significagdes critico-reflexivas do seu cotidiano profissional, cumpre
observar que os programas de formacao de educadores em EaD devam buscar fazer com
que educadores de diferentes regides e contextos culturais possam trabalhar
colaborativamente no desenvolvimento de atividades intelectuais, sincrona e
assincronamente, refletindo sobre os conceitos construidos. Sendo assim, 0s recursos
digitais podem vir a redimensionar os conceitos de tempo e espaco da sala de aula, de
modo a ampliar as perspectivas de alteridade em cada um dos sujeitos cognoscentes, na
constru¢do de um conhecimento contextuado e ressignificado, em ambiente
colaborativo e solidario de aprendizagem.

A vivéncia da autora como docente e pesquisadora em cursos de formagdo de
educadores a distdncia leva a considerar que a mediagdo em ambientes digitais de
formagdo docente deva trabalhar com a perspectiva dialdgica, percebendo os
educadores como pesquisadores ativos e protagonistas da constru¢do da sua
competéncia professoral; como atores de suas etapas teodrico-metodologicas. Noutras
palavras, os educadores em formag¢dao devem estar no bojo da intencionalidade
pedagogica do mediador. Quanto a tal aspecto, a natureza da mediacdo em ambientes
digitais deve contribuir para que tais atores sociais consigam articular os conceitos
teorico-metodologicos a sua pratica professoral. Isso implica um design instrucional
pautado nos anunciados principios de modularidade e flexibilidade. Para viabilizar tal
intento, as estratégias de mediagdo a distancia devem procurar situar os alunos de cada
educador em formag¢do como seus sujeitos de pesquisa.

Finalmente, deve-se atentar para o quanto tais principios dialdégicos demandam
uma concepe¢ao de avaliacao formativa, a qual se ancora:

- no processo € nos centros de interesse, a partir do que ha de essencial aos mddulos
de uma dada area, em termos de competéncias basicas;

- na elaboracdo de objetivos iniciais, a partir do diagnostico do publico-alvo e da
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escuta atenta as suas necessidades e expectativas;

- na consideracdo dos objetivos emergentes no processo de formacdo, de modo a
vivenciar os principios poés-modernos de incerteza e imprevisibilidade;

- no processo coletivo de avaliagdo, que abarque: a avaliagdo do desempenho dos
docentes em formacgdao, a auto-avaliagao desses atores sociais e sua avaliagdo sobre o
curso, em diversos momentos, numa perspectiva diagnostica que redirecione as
acoes dos mediadores;

- na constru¢do conjunta entre mediador e professor em formacdo, de um aporte
tedrico-metodologico contribuinte a sua auto-formagao.

A formacao critico-reflexiva pds-formal, por transcender a dimensdo técnica e
instrumental, deve refletir positivamente sobre o continuo aperfeicoamento do fazer
pedagégico do educador, numa perspectiva politica, que articule o ato educativo ao
projeto politico-pedagdgico da escola, elaborado a partir das expectativas e
necessidades da comunidade e os cursos a distancia de formagao de educadores devem,
a mediada do possivel, centrar seus esfor¢os nessa direcao.

Em suma, a metodologia de mediacdo a distdncia em ambientes digitais de
formagdo docente deve ocorrer numa perspectiva dialogica, a qual, partindo da
investigacdo tematica e da tematizacdo do conhecimento articulada a realidade do
professor, promova a problematizacdo do conhecimento, através de:

- agdes, reflexdes e novas acdes emergentes das interacdes, nas quais cognicao e
emocao interpenetram-se;

- sistematiza¢cdo de conceitos elaborados a partir do trabalho com situagdes-problema
emergentes da observagao e analise de dados do cotidiano professoral;

- dinamicas intersubjetivas, fundadas na troca de experiéncias pessoais e profissionais
entre os sujeitos envolvidos;

- ciclos continuos de internalizacdo e externalizacdo de conceitos e cosmovisdes,
através de movimentos de imersao na cultura e emergéncia da individualidade;

- idéias erguidas em meio a interagdoes e reflexdes sobre os conceitos teodrico-
metodoldgicos trabalhados, percebidas como instrumentos de metacogni¢do do
professor, em relacao ao seu percurso pessoal e profissional;

- intencionalidade pedagogica articulada a transformagdo dos esquemas de acao dos
professores em esquemas de nogdes conceituais € de operagdes mentais reflexivas,
em estreita relacdo com a pratica pedagogica ressignificada.

A essa estratégia metodologica de mediacao a distancia da-se o nome dialogia
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digital (PESCE, 2003).

Consideracoes finais: desafios e possibilidades a formacdo de educadores em

ambientes digitais.

Diante das consideragdes tecidas destaca-se: o foco da formagao de educadores
em ambientes de interacao digital ndo deve ser a tecnologia, mas a perspectiva dialdgica
de mediacdo, que busque maior participagdo e colaboracdo, com vista a emergéncia de
novas reflexdes, tal como proposto pelo conceito dialogia digital (PESCE, 2003). Um
mesmo instrumental tecnoldgico pode potencializar os saberes destes atores sociais ou
trabalhar na perspectiva alienante, outorgando-lhes um perfil de receptores passivos de
informacdo. Um dos fatores mais importante ¢ a competéncia do mediador, que deve
utilizar proficientemente a tecnologia, com olhar e escuta atentos ao educador, de modo
a propiciar-lhe uma formacgao critico-reflexiva.

Diante das atuais proposigoes relativas a formagdo de educadores, questiona-se:

- No contexto das novas exigéncias legais, como pensar a formacdo de educadores
que vise a mudanca da atual pratica educativa, sem desconsiderar as trajetorias
tedricas e praticas e as necessidades e interesses desses atores sociais?

- Como implementar a formagdo docente, para que o educador situe-se como
mediador nos processos constitutivos da cidadania dos alunos, de modo a contribuir
para a superacao do fracasso escolar e das desigualdades sociais?

- Como trabalhar o conceito de profissionalidade do professor, sem que tal conceito
seja ‘manipulado’ pelo ideario neoliberal, que reduz a fungdo social da escola a
mera prestagdo de servigos a clientes, destituindo-a do seu relevante papel, na
formagdo de sociedades de maior autonomia intelectual, mais equanimes e
solidarias?

- Como estar em sintonia com as exigéncias legais, sem se submeter a logica
capitalista do mercado globalizado, que vem aligeirando os processos educativos,
para atender ao ritmo em que se processam as mudangas da sociedade do século
XXI1?

- Como manter o ethos académico, incorporando a perspectiva critico-reflexiva na
formacdo docente, de modo a transgredir a homogeneizagdo cultural imposta pela
sociedade neoliberal hegemonica, a qual perversamente utiliza-se dos legitimos

principios da sociedade do conhecimento?
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A atitude indagativa frente aos caminhos da formagdo docente nos distintos
espacos sociais contemporaneos, inclusos os ambientes digitais de aprendizagem,
convida a buscar interlocu¢do junto aos pesquisadores desta area de concentragdao
tematica, para o aprofundamento destas e de outras questdes, as quais consubstanciam-
se como importantes subsidios a elaboracdo de propostas coletivas de a¢do, no atual
momento historico de mudangas.

A questdo de pesquisa anunciada no inicio deste estudo — em que medida os
ambientes digitais de aprendizagem podem contribuir para a formagdo de educadores —
aborda um dos grandes desafios a formacao de educadores que se valem da educagdo a
distancia veiculada em ambiente telematico. Diante de tal desafio, destaca-se a
importancia de abordagens de design instrucional e de metodologia de mediacao a
distncia, que se proponham a criar circunstancias favoraveis para que os educadores

construam significagdes critico-reflexivas do seu cotidiano profissional.
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