AS REPRESENTACOES SOCIAIS NOS DISCURSOS MIDIATICOS: NOVAS
QUESTOES PARA A EDUCACAO

SILVA, Cleania de Sales — UFRN

GT: Educagdo e Comunicagao / n. 16

Agéncia Financiadora: Nao contou com financiamento.

Falar de representagdes sociais implica necessariamente falar de
comunicagdo, pois € no processo comunicacional que as representagdes sociais sao
geradas e expressas. Como mostra Moscovici (2003, p.371) “Uma condiciona a outra,
porque nds nao podemos comunicar sem que partilhemos determinadas representagdes e
uma representacao ¢ compartilhada e entra na nossa heranga social quando ela se torna
um objeto de interesse e de comunicacdo”. Exatamente por isso, Moscovici considera a
comunica¢do como parte dos estudos das representacdes sociais. Seus trabalhos marcam
bem este postulado, visto que estabelecem justamente a relacao entre estes dois campos,
relagdo esta apresentada no proprio conceito de representacdes sociais formulado por
ele: “Uma representacao fala tanto quanto mostra, comunica tanto quanto exprime [...] ¢
uma modalidade de conhecimento particular que tem por fungdo a elaboragdo de
comportamentos e a comunicacao entre individuos” (MOSCOVICI, 1978, p.27).

O tedrico discute o papel da comunicagdo na formagao das representagoes
sociais a partir de trés enfoques: dos fendmenos cognitivos, da criagdo de um universo
consensual e dos fendmenos de influéncia e de pertenca sociais. Em relacdo a esse
ultimo, ele mostra a influéncia dos meios de comunicacdo de massa na formagao das
representacdes sociais € sua relagdo com a conduta humana. Para ele, a percepgao
publica de temas relevantes ¢ construida com base nas informagdes transmitidas pela
midia. Estas informacdes, veiculadas sob as mais diversas formas, sdo apropriadas e
reconstruidas pelos individuos ou grupos, dando origem a condutas pertinentes aos
sentidos atribuidos nesta reorganizacao.

Os estudos de Moscovici (1978, 2003) nos chamaram a ateng@o para o papel
atribuido a comunicac¢do mididtica na popularizagdo das teorias cientificas. Segundo ele,
a midia exerce a fun¢ao de mediadora entre o universo reificado (ciéncia) € o universo
consensual e, como tal, possibilita que as teorias sejam socializadas, transportadas para
o senso comum. Entretanto, isso ndo se constitui numa mera transmissao de
informagdes, mas numa ressignificagdo em que a mensagem vai sendo alterada e
recebendo sentidos novos a partir de normas e valores coletivos, dando margem ao

surgimento de uma outra teoria - a representacdo social - que servird de guia para as



praticas humanas.

Moscovici explica, ainda, que do mesmo jeito que existem diferentes
sistemas de comunicagdo e conversagdes em niveis interpessoais, ha diferentes sistemas
de comunica¢do midiaticos que vao moldar diferenciadamente o pensamento social. Na
segunda parte do seu estudo sobre as representacdes sociais da Psicanalise (1978),
enfocou o papel da imprensa no processo de popularizacdo desta teoria e da sua
implicacdo na conduta das pessoas a partir de trés sistemas de comunicagdo
identificados de acordo com o propdsito e a légica da mensagem e o contexto socio-
historico que a gerou: a difusdo, a propagagdo e a propaganda.

Para ele, a difusdo ¢ um processo no decurso do qual a transmissdo das
informacdes ¢ feita do “inventor”, do cientista (minoria) para uma maioria. Exatamente
por isso se caracteriza pela indiferenciacdo entre a fonte e os receptores de
comunicagdo, visto que os autores dos artigos transmitem as informagdes que recebem
dos especialistas, sem muita organizagdo da mensagem no sentido de forjar atitudes
determinadas, sendo estes ao mesmo tempo receptores e leitores. Seu objetivo ¢ criar
um saber comum, dando margem para o surgimento de opinides diversas; a propagagdo
tem como caracteristica a produ¢do organizada da informacao, feita pelos membros do
grupo, no sentido de propagar uma crenga, buscando acomodar o novo saber a
principios ja estabelecidos, provocando atitudes precisas; € a propaganda ¢ uma forma
de comunicagdo que se insere em relagdes conflituosas, onde cada partido ou instituicdo
busca impor a sua idéia através de estratégias de persuasdo. Manipulando o saber, ela
forma estereotipos com vistas a estabelecer a identidade do grupo.

Como podemos ver, a comunicagao mididtica ¢ portadora e formadora de
representacdes e, como tal, interfere diretamente na conduta dos individuos, conforme a
dindmica das interacdes realizadas entre sujeito e objeto, articuladas no ambito do meio
comunicacional. O conhecimento das representagdes sociais veiculadas pela midia ¢ de
fundamental importancia, tendo em vista que nos possibilita ter acesso a um conjunto de
sentidos e significados que servem de referéncia para os individuos e grupos no seu
processo de apreensdo da realidade e nas suas praticas sociais.

Partindo destes pressupostos, buscamos neste artigo refletir sobre a
importancia da andlise das representagdes sociais veiculadas nos discursos midiaticos
para a educacdo, tomando como referéncia uma pesquisa que teve como objetivo
apreender as representacdes sociais de construtivismo presentes na midia e suas

implicacdes na formagao de opinides, atitudes, esteredtipos € nos comportamentos das



pessoas envolvidas direta ou indiretamente no processo educativo.

O objetivo da pesquisa foi construido seguindo os mesmos questionamentos
e a mesma curiosidade que moveram Moscovici no seu estudo sobre a representacdao
social da Psicanalise (1978), qual seja: como uma teoria cientifica consegue penetrar em
varias camadas de uma sociedade, influenciar as leituras de mundo e os
comportamentos de diferentes pessoas? Que modificacdes ela sofre para conseguir isso
e qual o papel dos meios de comunicagdo de massa neste processo? Esses
questionamentos também nos instigaram face a similaridade da situacdo vivenciada: A
inser¢do da teoria construtivista no meio educacional ha mais de duas décadas, bem
como a sua consolidagdao como referéncia em diferentes contextos sociais: nas praticas e
reflexdes pedagogicas escolares, nas reformas e politicas educacionais, nas conversas
informais dos professores e outros profissionais da area, nos cursos de capacitacio
docente, na escolha de escolas para matricular os filhos, na publica¢do e editoracio de
livros e revistas, na programagdo de eventos cientificos, etc.

Na verdade, embora tenhamos realizado em 2000/2001 um estudo' com os
professores da rede publica de Teresina-Pi, objetivando conhecer como estes
profissionais representavam esta teoria, que imagem tinham a respeito e as implicagdes
disso nas suas praticas educativas; e embora este estudo tenha apontado aspectos
importantes que serviram de referéncia para o redimensionamento da formacao e da
pratica desses docentes, consideramo-lo insuficiente para compreender algumas das
questdes levantadas, entre outras mais, como por exemplo: Por que os professores tém
uma representacao tao positiva do construtivismo e um saber tdo estereotipado? Que
papel os meios de comunicagdo de massa exercem neste fato? Por que o construtivismo
se consolida como referéncia até hoje, ha mais de duas décadas de sua insercdo no
contexto educacional, atingindo ndo apenas professores e profissionais da area, mas
outras pessoas que nao estdo envolvidas diretamente no processo de educagdo escolar?
Que espago esta teoria tem atualmente na midia brasileira? Estas reflexdes nos levaram
ao desenvolvimento da pesquisa® que tomamos, neste artigo, como referéncia para
discussdo de alguns pontos que julgamos importantes.

O meio midiatico escolhido na nossa investigacdo foi a Internet. Segundo

Levy (2000, p. 126) ela se constitui “[...] o grande oceano do novo planeta

1 O estudo resultou na dissertagdo de Mestrado, defendida em 2001 e intitulada: “Construtivismo:
representacdes e praticas do professor”.

2 Esta pesquisa, conforme dito anteriormente, versa sobre o construtivismo na midia e é subsidio da Tese
de Doutoramento em Educagao.



informacional”, o principal meio de circulagdo de informagdes na atualidade. Embora
nem todas as pessoas tenham acesso a ela, reconhecemos que os servigos gratuitos
oferecidos pelas universidades, 6rgaos publicos, associacdes sem fins lucrativos t€ém-se
proliferado rapidamente na nossa sociedade e contribuido para diminuir esta
inacessibilidade, principalmente entre os professores e os alunos, uns dos seus
principais usudrios. Além do mais, este meio de comunicagdo possibilita a interagdo
com diferentes formas de representacao e imagens, diferentes individuos, diferentes
“mundos”, configurando, portanto, como um importante espago de produgdo simbolica
e, conseqiientemente, uma fundamental fonte de analise das representagdes sociais de
determinado objeto social. Estas consideragdes justificam a escolha deste meio
midiatico no nosso estudo.

Assim, a pesquisa desenvolvida teve como corpus de investigagdo as
matérias veiculadas pela Internet sobre o construtivismo, nas paginas em portugués da
Google. Optamos por esta ferramenta de busca pelo fato de ser considerada, conforme
explica Galhardo (2004), um importante instrumento de busca, principalmente entre
documentos de universidades e um dos mais populares da rede, tendo uma grande
abrangéncia na circulacdo de informacgdes e na socializacdo das teorias cientificas. A
coleta do material foi realizada no periodo de 27 de julho de 2004 a 17 de agosto de
2004. Em funcao da fugacidade do contetido presente nesse meio de comunicagao,
sempre a cada nova consulta verificamos possiveis alteragdes no niimero e tipo de
documentos disponibilizados e realizamos uma atualizacgdo no registro dessas
informagades.

Durante a coleta, encontramos na Google 1000 documentos disponiveis que
abordavam a tematica ‘“construtivismo", originados de diversos sites (universidades,
escolas, editoras, livrarias, revistas, jornais, organizagdes sindicais, entidades
governamentais, entre outros). Embora se tratasse de um grande niimero de textos,
percorremos todas as referéncias sugeridas para apreender as informagdes necessarias
ao estudo que pretendiamos. Esse percurso inicialmente se caracterizou como uma
leitura répida, que nos possibilitou perceber que a palavra pesquisada se remetia a
diferentes versdes. Tomamos para analise 758 desses documentos (75,8%), visto que
242 nao se remetiam ao nosso objeto de estudo: construtivismo enquanto referencial
tedrico-epistemoldgico do processo de ensino-aprendizagem escolar, mas se referiam a
outras perspectivas: movimento artistico russo, sistema filosofico racionalista,

construgdo socioldgica do conhecimento, etc.



Apos essa selegdo, submetemos o corpus a um processo de categorizagdo
que teve como critério a tipologia dos documentos. A partir dessa categorizagdo
identificamos a presenca do construtivismo nos discursos veiculados na Internet em
diferentes textos, a saber: textos cientificos (artigos, capitulos de tese, dissertagcdo e
monografia) que discorriam sobre o construtivismo de forma fundamentada, através de
estudos sistematizados ou pesquisas cientificas; textos informativos que traziam
explicagdes sobre os pressupostos da teoria sem muita sistematizacdo e elaboragdo;
entrevistas com tedricos idealizadores e defensores do construtivismo; relatos de
experiéncias de professores e instituicdes publicas e privadas sobre praticas
construtivistas, textos de orientacio e interativos (tais como: “Fala-Mestre”,
“Especialista responde”, guias de matriculas) que buscavam tirar dividas a respeito da
teoria; textos argumentativos que apresentavam opinides de diversos participantes
(educadores, pais, alunos, pesquisadores, etc.) sobre um debate on-line intitulado:
“construtivismo na escola”; textos publicitarios, os quais se constituiam em anuncios
de escolas e empresas que ofereciam produtos e servigos relacionando-os com o
construtivismo; ¢ outros textos (ementas de disciplinas, curriculos, referéncias
bibliografica, solicitacdo de informagdes, etc.) que por se tratarem de textos que apenas
traziam a escrita da palavra “construtivismo”, sem apresentarem comentarios acerca da
teoria ou qualquer propagacdo de crengas a respeito, nao se configuraram objeto de
analise no nosso trabalho.

Com base nesta tipologiza¢do, partimos para um outro processo de
categorizagdo cujo intuito era identificar a que nivel de comunicacdo midiatica
(propagacgado, propaganda, difusdo) pertencia cada tipo de texto. Embora as idéias de
Moscovici (1978, 2003) tenham sido fundamentais para a compreensdo das
caracteristicas inerentes de cada sistema de comunicacdo, recorremos as idéias de
Wagner (1998) e Carvalho (2003) a respeito da sociogénese das representacdes sociais
para esclarecer algumas duvidas surgidas no percurso desta identificacao, tais como: os
textos cientificos, de carater informativo e as entrevistas sdo de difusdo ou propagagao?
Como caracteriza-los? Segundo estes autores as representagdes sociais nascem,
evoluem, adquirem determinadas caracteristicas e fungdes conforme suas origens e
destinacdes. Com base nessa idéia, atribuimos mais um fator de demarcacao dos trés
niveis de comunicacdo: a sociogénese, ou seja, a origem e a destinagcdo das informagdes.
A difusdo seria um nivel de comunicagdo em que a origem das informagdes e sua

destinagdo-alvo aconteceriam dentro do universo reificado/académico; ja a propagag¢do



e a propaganda, mesmo tendo origem no universo reificado ou consensual, destina-se
ao universo consensual.

Desse modo, consideramos os artigos cientificos, os capitulos de trabalhos
cientificos (teses, dissertagdes e monografias) como textos que se relacionam com a
difusdo, visto que sdo originados no universo reificado e/ou académico e, apesar de
veiculados na midia, tem como destinagdo-alvo a clientela deste universo (professores,
pesquisadores e alunos da academia). Além do mais, partimos do pressuposto de que
estes textos ndo objetivam formar atitudes precisas nem manter a identidade de certos
grupos, mas colocar em voga a tematica, ndo apresentando diferencas relevantes entre a
informacao veiculada e a originaria. A organizagdo das mensagens nestes textos se da
em funcdo de serem resultados de estudos sistematizados e de pesquisas cientificas e
necessitarem ser expressos através de uma linguagem mais elaborada. De modo geral,
eles discutem resultados de pesquisas que articulam os principios construtivistas em
diferentes areas - alfabetizacdo, matematica, informatica, ciéncia, etc. - e em diferentes
niveis de ensino — do infantil a pods-graduagdo. Alguns trazem explicagdes
sistematizadas acerca da teoria, ressaltando a importancia dos seus postulados para o
desenvolvimento das fungdes cognitivas e para o processo de ensino-aprendizagem;
outros discorrem sobre os equivocos, dificuldades e problemas vivenciados na
implantag¢dao de uma pratica pedagdgica construtivista; outros fazem uma critica sobre as
lacunas e os reducionismos que julgam encontrar na teoria, seja nos aspectos
epistemologicos ou metodoldgicos. Estes textos, face a diversidade de informagdes feita
a teoria, possibilitam a formacdo de opinides diversas em relagdo a ela, o que vem

confirmar a nossa tese de difusdo. Vejamos alguns trechos dessa categoria’:

Em lugar de pretender ser uma ampla e abrangente Teoria da
Educagdo, o construtivismo deve recuperar sua orientagdo
epistemoldgica, aprofundar suas contribuigdes enquanto Teoria de
Aprendizagem e buscar uma articulagdo com outras dimensdes e
orientacdes da pesquisa em ensino de ciéncias [..] E preciso
reconhecer ainda que muito dos desafios enfrentados pelo ensino de
ciéncias vao além do que o construtivismo, enquanto uma teoria do
conhecimento e da aprendizagem, pode oferecer. Tais questdes
exigem uma correta formulagdo do papel do construtivismo no
desenvolvimento de curriculos no ensino de ciéncias e sua necessaria
articulagdo com outras contribuicdes decorrentes da pesquisa
educacional (TC9).

3 Para a identificacdo da tipologia dos textos utilizamos as letras TC (texto cientifico), TE (entrevista), TI
(texto informativo), TO (texto de orientacdo), TA (texto argumentativo), TR (relatos de experiéncia) e TP
(texto publicitario) seguidas de uma numeracdo indicando a seqiincia em que esses textos foram
analisados.



Uma visdo construtivista do ensino e aprendizagem nos meios
didaticos recoloca o problema da formacdo do professor universitario,
ressaltando a importancia do seu conhecimento cientifico tanto quanto
do conhecimento de habilidades pedagogicas, ambos requisitos para
assegurar sua competéncia profissional. [...] numa perspectiva
construtivista do ensino e da aprendizagem a competéncia disciplinar,
ou seja, o dominio do conhecimento cientifico do ponto de vista
heuristico-conceitual, experimental e formal (Vilani, 1986), a
habilidade didatica, ou seja, a capacidade de proporcionar aos alunos
as situacdes mais favoraveis para seu crescimento intelectual e
emocional e de sustenta-los em seu processo de aprendizagem
especifica, constituem um bindmio em continua interacdo com
resultados variaveis (TC15).

As entrevistas, embora tenham sido realizadas com tedricos idealizadores e
defensores do construtivismo, foram identificadas com a difusdo, pelo fato de os
entrevistados serem os proprios cientistas ou intelectuais reconhecidos na academia, ou
seja, no universo reificado (Piaget, Emilia Ferreiro, Lino de Macedo, Mario Carretero,
entre outros) que apresentavam explicagdes dos postulados construtivistas a partir de
uma linguagem técnica, buscando esclarecer algumas duvidas e equivocos referentes
aos conceitos e termos especificos da teoria e as distor¢des e reducionismos surgidos a
respeito. Embora estas entrevistas possam ser lidas por diferentes individuos e grupos,
seu publico-alvo também ¢ professores, pesquisadores ¢ alunos do meio académico. A

seguir um trecho de uma entrevista:

A teoria construtivista evoluiu nos tultimos tempos e comegou a
incorporar ndo somente as idéias de Jean Piaget (1896-1980), mas
também as de Lev Vygostky (1896-1934) e as da Psicologia
cognitiva. Esse processo nos permitiu chegar a conclusdo de que ha
diversos modelos de conhecimentos prévios. Alguns estdo
diretamente relacionados aos contetidos curriculares [...] existem
também conhecimentos prévios gerais [...]. Muitas vezes o professor
acredita que basta entrar na classe e perguntar o que foi aprendido no
ano passado. Essa visdo ¢ muito superficial. Ninguém aprende
alguma coisa partindo do nada, mas sim usando suas capacidades
intelectuais, cognitivas e sociais. Para avalid-las ndo existe um
modelo. O importante ¢ utilizar diferentes métodos para identificar os
conhecimentos prévios (TE2).

Os textos informativos ndo sdo produzidos no meio académico, mas em
diferentes segmentos do mundo cotidiano. Os seus autores sao professores do ensino
infantil e fundamental, pais, estudantes, coordenadores, donos de escola, jornalistas que
se dirigem a uma pluralidade de leitores (professores de ensino infantil e fundamental,

estudantes, pais, donas de casa; o publico em geral). Eles apresentam explicacdes que



diferem em relacdo as informagdes da fonte original e propagam uma crenga bastante
positiva em relagdo aos principios construtivistas, instigando no publico uma tomada de
posicdo favoravel. As informacdes sao pouco fundamentadas, mas refor¢adas pela
repeticdo de alguns termos-chave (aluno ativo, professor facilitador, aprender
brincando) e pela autoridade de terceiros (instituigdes, professores e pesquisadores
reconhecidos socialmente). A linguagem ¢ menos formal, acessivel ao ptublico em geral.
Pelos aspectos expostos, consideramos estes textos como de propagacao.

Os textos de orientagdes e interativos também foram considerados de
propagagdo por dois motivos: porque se manifestam dentro do universo consensual,
tendo jornalistas, donos de escola e professores como seus autores; € 0s professores € os
pais de alunos como seus leitores; e porque, ao orientarem os leitores sobre o
construtivismo e as escolas que adotam este referencial e sobre suas diferencas em
relacdo a outras abordagens ou metodologias de ensino, propagam a crenca de que esta
teoria prepara o aluno para o mercado de trabalho, para a vida, instigando uma tomada
de posigao favoravel por parte da populagao.

Os textos argumentativos apresentam opinides de diferentes pessoas sobre o
construtivismo, opinides estas comumente favoraveis, algumas fundamentadas em
estudos sistematizados ou experiéncias profissionais, vindas de professores e estudiosos
da area, outras baseadas no “achismo”, vindas, na maioria, de pais, estudantes, donas de
casa, etc. Como dissemos, nestes textos ha uma pluralidade de autores, tendo em vista
que o debate on-line ¢ aberto e qualquer um (especialista ou leigo) pode manifestar-se a
respeito. Observamos que a pressao a inferéncia abordada por Moscovici (1878, p.55)
torna-se muito presente nestes textos, pois cada um quer fazer parte do debate, [...]
“falar daquilo que todo mundo fala”. Assim, o construtivismo se torna foco de
conversagdo, teorizagdo e debate para as mais diversas pessoas, as quais se configuram
como “‘especialistas populares” que além de explicarem o construtivismo atribuem-no a
crenga de que ¢ bom, ¢ inovador, ¢ o melhor para a educacdo, ¢ solu¢do para o
analfabetismo e para os problemas sociais, devendo o Estado, a escola, os professores e
os pais adotarem determinadas atitudes como garantia. Esta propagacdo de crencgas e
valores, muito embora ndo seja fundamentada em argumentos cientificos ou
referenciada por outras pessoas reconhecidas socialmente, vem contribuir para a
formagdo de atitudes favordveis em relacdo a teoria. As caracteristicas apresentadas
nestes textos nos levaram a considera-los como de propagagdo. Os trechos que seguem

sao exemplos dessa modalidade de comunicagao:



Falar sobre o construtivismo nao ¢ tarefa facil. Ha diferentes nuances
desta teoria e, principalmente, diferentes interpretacdes e aplicacdes.
Na verdade, o construtivismo ndo ¢ um método de ensino, mas o
nome genérico dado as diversas tentativas de aplicar nas salas de aula
as concepgdes desenvolvidas principalmente por Piaget.[...]. A maior
contribuicdo do construtivismo as escolas foi revelar que a crianga
ndo pensa como o adulto e nem por isso ¢ menos inteligente. A
crianga tem um modo proprio de entender as coisas, que vai
evoluindo até atingir o pensamento adulto. Supostamente, as escolas
construtivistas nao infantilizam nem reduzem o conhecimento, pois
respeitam a inteligéncia infantil (T14).

Na hora de escolner uma escola ¢ fundamental conhecer
profundamente os principios pedagdgicos adotados pelas diferentes
institui¢des. Atualmente, a teoria sobre aprendizagem mais em voga
entre as institui¢des de ensino é o construtivismo. E possivel dizer
que nove entre dez escolas se apresentem como construtivistas. O que
ndo quer dizer que pratiquem a risca o que pregam. Em uma escola
que realmente adote o construtivismo ¢ praticamente impossivel que
dois irmdos assistam a aulas idénticas ao passarem, em anos
diferentes, por determinadas séries [...]. Outra caracteristica da escola
construtivista ¢ a énfase ns formagao continuada do professores € o
intercambio constante com a coordenagdo. Ao contrario do que
acontece na escola tradicional, em que o professor ensina ¢ o aluno
escuta, o construtivismo pressupde uma parceria € uma troca de
informagdes entre as duas partes envolvidas. [...]. Em Salvador, o X*
¢ conhecido por praticar os principios construtivistas até o final do
ensino médio (TO1).

A aplicagdo do construtivismo possibilitou a formagdo de criangas
capazes de ir além do mero conhecimento assimilado. Elas se
tornaram mais criticas, opinativas, investigativas. Esse resultado fez
com que muitas escolas passassem a adotar o construtivismo
associado a outras técnicas pedagogicas. Esta tendéncia agrada a
alguns pais que desejam preparar o filho para a crescente
competitividade no mercado de trabalho (TO4).

[...]- Segundo essa teoria, o professor deve auxiliar nesse processo,
fazendo com que a criancga tenha capacidade e espirito critico para
filtrar um niimero cada vez maior de informagdes a que esta disposta,
ou seja, o papel da escola é preparar para a vida, e ndo apenas
transmitir conhecimentos (TOS)

O construtivismo na escola ¢ a melhor coisa a se fazer para ndo
termos analfabetos no Brasil (TA15).

E fundamental que as escolas brasileiras eduquem seus alunos de
forma plena, na qual o aluno aprenda a pensar de forma autdnoma.
Decorar ¢ inutil. O Brasil so esta nesta situagao porque a populagao &,
desde cedo, habituada a decorar, aceitando verdades prontas. Quando
chega a fase adulta, o povo ndo sabe analisar os politicos e acaba

4 A letra X ¢ utilizada neste trabalho sempre que um estabelecimento ¢ citado, a fim de garantir o
anonimato.
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elegendo o que paga mais. E a triste realidade. Para que se altere esse
panorama brasileiro ¢ necessario que sejam formados cidaddos
conscientes, capazes de cumprir seus deveres sociais e reclamar por
seus direitos. O construtivismo ¢ na teoria o melhor método de
ensino. A dificuldade pode consistir na pratica. Acho que todos os
educadores deveriam esforcar-se no sentido de tentar fazer esse
método funcionar na pratica (TA4).

Os relatos de experiéncias sdo textos de instituigdes publicas e privadas e de
professores que mostram as possibilidades, as vantagens e os desafios da aplicabilidade
da teoria no dia-a-dia da sala de aula, objetivando, através de exemplos concretos,
convencer o publico em geral de que com a implantagao de praticas construtivistas ou
de reformas educativas pautadas neste referencial o ensino estd melhorando e os
problemas de aprendizagem, de escrita ou de analfabetismo estdo diminuindo. A escola,
o Estado e o professor, enquanto seguidores do construtivismo, estdo tendo
compromisso com a educacdo. Estas consideracdes permitiram-nos identificar estes
textos como propaganda. Apresentamos a seguir alguns exemplos tipicos desta

categoria:

Construtivismo: eficacia na educagdo. Professora muda na escola o
conceito de alfabetizacdo e passa a ensinar segundo a teoria
construtivista [...] agora € possivel observar as criangas escrevendo
sem medo, lendo jornais, e muitos outros textos (TR1).

Uma nova experiéncia em educagdo estd sendo realizada em Santos
no instituto X. O construtivismo método que permite ao aluno
construir meios para o conhecimento estd sendo empregado na pré-
escola da entidade. [...] O resultado é que criangas ficam mais aptas a
aprender novas coisas, desenvolvem o senso critico, solucionam
problemas e se preparam para um futuro melhor [...]. O compromisso
com a educagdo exige praticas voltadas para isso (TRS).

Os textos publicitarios encontrados on-line se referem a antincios de: escolas
particulares do ensino regular, de faculdades e de institutos que afirmam adotar uma
metodologia fundamentada no construtivismo; de cursos de pds-graduagdo em
construtivismo; de cursos de lingua estrangeira ministrados a partir de “métodos”
construtivistas; de empresas de assessoria direcionados a escolas publicas e privadas,
professores, profissionais de outras areas (odontologia, administracdo, etc.) que
oferecem servigos pautados nos postulados construtivistas e cursos de treinamento que
abordam a teoria como conteudo ou que utilizam uma metodologia construtivista, etc;
de vendas de materiais didaticos considerados ‘“‘construtivistas” (abecedario, jogos
ortograficos, blocos dourados, etc.) destinados a instituicdes de ensino e prefeituras; de

equipamentos eletronicos que utilizam, no seu discurso, o construtivismo; de fitas de
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videos e de livros que abordam a tematica, etc. Todos estes textos t€ém como objetivo
vender servigos ou produtos e, como tal, apresentam uma dimensao predominantemente
comercial.

E importante esclarecer que, embora Moscovici (1978, 2003) tenha se
referido a propaganda basicamente como uma forma de comunicagdo ideoldgica, na
qual se manipula o saber deliberadamente para estabelecer a identidade de um grupo e
conserva-lo na sua estrutura; embora muitos estudos na area de comunica¢do social
apontem a propaganda e a publicidade como atividades diferentes, onde a primeira se
caracteriza como a expressio de uma opinido por individuos ou grupos,
deliberadamente orientada a influenciar outros individuos ou grupos para fins
predeterminados € a segunda caracteriza-se como uma atividade mediante a qual bens
de consumo e servicos que estdo a venda se ddo a conhecer, tentando convencer o
publico da vantagem de adquiri-los, apresentando carater expressamente comercial, na
nossa pesquisa tomamos o discurso publicitdrio como propaganda, ou seja, como uma
forma de comunicagdo que além do carater comercial traz em suas mensagens um
carater ideoldgico, realimentando as representagdes sociais que desejam manter,
forjando outras que desejam produzir e instigando a conduta que desejam estabelecer.
Para isso, recorremos aos estudos de Gomes (2001) e Rocha (1990). Conforme Gomes,
a publicidade e a propaganda, apesar de diferentes, podem vir associadas, visto que uma
mensagem publicitaria podera ter, além do carater comercial, o carater ideoldgico. Por
sua vez Rocha afirma que a publicidade, na ideologia de seus anuncios, traz em si a
forca de um projeto social que pode ndo s6 catalisar interesses comuns de diferentes
individuos, mas induzi-los a assumir, como seus, certos interesses pertencentes a outros
grupos na sociedade.

Dessa forma, julgamos que os discursos publicitdrios que utilizam o
construtivismo em suas mensagens, além de terem um carater comercial (venda do
produto ou servigo), apresentam um carater ideologico, visto que expressam opinides,
crencgas, valores que vao influenciar na conduta humana e na formacao de esteredtipos,
mantendo a identidade e os interesses de determinado grupo. Alguns trechos podem
ilustrar nosso pensamento:

[...] nossa missdo € consolidar-se, cada vez mais, como um centro de
exceléncia de estudo e ensino, voltado para a vanguarda do
conhecimento nas areas de atuacdo da escola. Nesse sentido, o foco
deve ser a educagdo com qualidade, visando atender as necessidade e
expectativas do mercado e da sociedade, de modo a assegurar a
perpetuagdo da escola [...] com uma metodologia propria baseada no
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construtivismo (TP4).

O material utilizado pelo X estd de acordo com os Parimetros
Curriculares Nacionais (PCNs) e segue a linha do construtivismo [...]
O X da suporte necessario para a sua implementacdo com toda a linha
pedagdgica necessaria a aplicagdo destes conhecimentos inovadores
na area da educacao (TP29).

Laptops estimulam os professores a adotar métodos construtivistas.
Professores usuarios de laptops apresentaram uma tendéncia a adotar
praticas de ensino que colocam o aluno no centro do processo de
aprendizagem, no didlogo ao invés da dissertagdo, encorajam o
questionamento feito pelos alunos e o desenvolvimento das
habilidades de raciocinio [...] mais de 80% dos professores, usuarios
do laptop ou ndo, relatam que os computadores exercem um papel em
seu crescente uso da pedagogia construtivista (TP37).

[...] o aluno deixa de ser um mero receptor de informagdes, passando
a ser um construtor, numa Pedagogia inspirada nos principios da
construgdo do conhecimento. Uma Pedagogia inspirada nos
pressupostos ora apresentados fard do colégio X uma escola com
visdo atual do processo educativo, objetivando oferecer as condig¢des
para o desenvolvimento harmonioso dos alunos, [..] em
conseqiiéncia formar um cidaddo autdbnomo e competente, capaz de
viver plenamente sua cidadania. (TP6).

Como podemos perceber, o construtivismo ¢ utilizado para atrair clientes e
garantir as empresas a sua manutengao e ascensdao no mercado. Os autores desses textos
passam a falar de seus produtos e servigos através da teoria, a qual assume um “status
instrumental” (MOSCOVICI, 1978, p. 175), sendo uma referéncia de acdo que se
mantém através de uma dimensdo simbolica e imagindria, a qual vincula o
construtivismo a qualidade do ensino e a formagdo de seres autdnomos, verdadeiros
cidaddos, mobilizando anseios e necessidades da populacdo-alvo e orientando seus
comportamentos.

Na tarefa de persuadir o publico, de convencé-lo de que oferecem o melhor
servico ou produto, criam uma linguagem especifica, na qual os termos “aluno ativo”,
“professor estimulador”, “atividades ludicas”, entre outros, representam a qualidade do
ensino, o compromisso com a educacdo, o exercicio da cidadania. De acordo com
Moscovici (2003, p.314) a criagao dessa linguagem ¢ uma estratégia da propaganda que,
através do emprego de palavras associadas a novos sentidos, cria novas representagoes:
“Uma vez conseguido isso, as palavras obtém seus sentidos especificos e esses, por sua
vez, justificam seu uso na propaganda.”

Esta situacdo nos leva a inferir que o papel da Internet na popularizagdao da

teoria construtivista ndo se restringe apenas a difundir as idéias, conceitos e vocabulos
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para o dominio do publico, nem fazer com que este publico ressignifique tais idéias e
conceitos, mas também utiliza-los a servico de interesses financeiros e politicos, o que
nos lembra as explicacdes de Moscovici (2003) acerca da fungao ideoldgica que foi
atribuida a Psicandlise pela classe dominante. Para o tedrico isso se deu num processo
evolutivo a partir de trés fases: a fase cientifica de sua elaboragdo como teoria; a fase

representativa em que ela se difunde dentro de uma sociedade e suas imagens, conceitos

o~

e vocabulos sdo difundidos e adaptados; e a fase ideologica em que a representagao
apropriada por um partido, uma escola de pensamento ou um 6rgdo do estado e ¢
logicamente reconstruida, de tal modo que um produto, criado pela sociedade como um
todo, pode se legitimar em nome da ciéncia. No caso do construtivismo, observamos
também esse percurso evolutivo em que ele passa do dominio reificado para o senso
comum e se eleva a fungdo da ideologia dominante, através da propaganda feita a seu
respeito.

Os pontos aqui discutidos vém demonstrar que a Internet, enquanto um dos
principais meios de informagdo da populagdo em nossa sociedade, tem ocupado um
lugar consideravel como socializadora da teoria construtivista e como formadora e
veiculadora de representagdes sociais, opinides ¢ atitudes acerca deste referencial. A
popularizacdo dessa teoria neste meio midiatico ¢ efetuada por diferentes
comunicadores: os cientistas, intelectuais que, através de suas falas em entrevistas e
citacdes ou de seus textos originais disponibilizados no meio eletronico, assumem o
papel, ainda que indiretamente, de divulgadores; os jornalistas, professores,
coordenadores educacionais, estudiosos da area que fazem a mediagdo entre os
cientistas e o publico em geral; e as pessoas leigas, como pais, vendedores, empresarios,
editores, etc. que de uma certa forma ddo explicagdes e opinides e instigam atitudes a
respeito. Esta multiplicidade de comunicadores d4 margem a uma diversidade de tipos
de textos direcionados a diferentes publicos (ora mais especializados, ora mais gerais), a
uma diversidade de formas de organizagdo e atribuicdo de sentidos das informagdes e,

conseqiientemente, a uma amplitude de usos feitos com essa teoria.

A pesquisa nos possibilitou perceber, ainda, que os niveis de comunicagao
difusdo, propagacgdo e propaganda elencados por Moscovici (1978, 2003) aplicam-se
perfeitamente nas comunicagdes efetivadas pela Internet sobre o construtivismo, sendo
a propaganda predominante e tendo, além do carater ideologico, uma dimensdo
extremamente comercial. Isto pode ser explicado a partir de duas razdes: a primeira

explicacdo ¢ de cunho mais especifico e se remete a uma caracteristica inerente a0 meio



14

midiatico escolhido como campo de estudo. Conforme afirma Galhardo (2004), as
informagdes veiculadas na Internet, em sua maioria, sdo de carater comercial. A
segunda explicacdao ¢ mais abrangente e se refere a uma caracteristica especifica de uma
sociedade altamente capitalista e mercadologica como a nossa: a de transformar as
teorias educacionais, as informagdes ¢ o conhecimento num bem econdmico, numa
mercadoria de consumo. Esta situacdo ¢ complexa e requer mais estudos e pesquisas a

respeito.

Se ¢ certo que nossas analises reafirmam o papel da midia na popularizagao
da teorias cientificas, também € certo que nos mostram a necessidade de refletirmos
sobre os usos feitos destas teorias e suas implicagdes na conduta das pessoas. Se os
discursos midiaticos estdo recheados de representacdes sociais, as quais vao intervir
diretamente na constru¢do de conhecimentos, de novas representacdes ¢ de posturas
assumidas pelo publico, analisar estas representacdes sociais torna-se imprescindivel
numa sociedade em que a comunicagdo ¢, em grande parte, mediada pela midia, numa
sociedade em que esta se constitui ndo apenas num meio de informagdo, mas também de
formacao, “um auténtico sistema de ensino paralelo”(LOPES, 2001, p.31) de saberes, de

valores, de crencas e de comportamentos.

Por fim, se ¢ certo que as consideragoes e reflexdes aqui apresentadas foram
frutos do conhecimento das representacdes sociais veiculadas pela midia acerca do
construtivismo, também ¢é certo que o estudo destas representagdes podem contribuir
para uma nova leitura desta teoria, de sua imagem, das crencas que lhes sdo atribuidas,
da manipulacdo politica e econdmica impetrada através dela e, conseqiientemente,
podem contribuir para a reflexdo e o redimensionamento das representacdes sociais que
os professores t€m a respeito, de suas praticas pedagdgicas e processos de formagao; das
politicas e reformas educativas e suas implicagdes no ambito escolar e social; das
opinides e atitudes dos pais e estudantes em relagdo as praticas escolares e as teorias que
dizem fundamenté-las, etc. Nesse sentido, remeto-nos a afirmar que as representacdes
sociais veiculadas pela midia sdo subsidios imprescindiveis para a reflexdo e o
redimensionamento das questdes educativas.

Considerando, porém, que os meios de comunicagdo, através de novas
tecnologias, cada vez mais ampliam e aprofundam seus poderes enquanto espagos de
construcdo de saberes e sentidos, enquanto veiculadores e formadores de representacdes

sociais, acreditamos que o conhecimento das representagdes sociais veiculados nesses
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meios podem instigar novas questdes no cenario educacional.
Referéncias

CARVALHO, Maria do Rosario de Carvalho. As representagdes sociais na mediagdo do
processo de ensino-aprendizagem. In: CARVALHO, Maria do Rosario; PASSEGGI,
Maria da Conceicdo; DOMINGOS SOBRINHO, Moisés. (Org.). Representagoes

sociais: teoria e pesquisa. Mossord, RN: Fundacao Guimaraes Duque, 2003.

GALAHARDO, Eduardo. Introducio a pesquisa na internet. ergalhard@. Sao Paulo:
FCL. Unesp. Disponivel em: http://www.assis.unesp.br/~ergalhard/internet.htm. Acesso
em: 6 ago. 2004.

GOMES, Neusa Demartini. Publicidade ou propaganda? E isso ai. Revista Famecos,

Porto Alegre, n.16, p.111-121, dez. 2001.

LEVY, Pierre. Cibercultura. Traducdo Carlos Irineu da Costa. Sdo Paulo: Editora 34,
2000.

LOPES, Maria Immacolata Vassalo de. Pesquisa em comunicac¢do. Sao Paulo: Edi¢cdes

Loyola, 2001.

MOSCOVICI, Serge. A representacio social da psicanalise. Tradugio Alvaro Cabral.
Rio de Janeiro: Zahar Editora, 1978.

. Representacées sociais: investigagdes em psicologia social. Tradugao

Pedrinho Arcides Guareschi. Petropolis: Vozes, 2003.

ROCHA, Everardo Pereira Guimardes. Magia e Capitalismo: um estudo antropologico
da publicidade. Editora Brasiliense. Sao Paulo, 1990.

SILVA, Cleania de Sales. Construtivismo. representagdes e praticas do professor.
2001. 206f. Dissertagdo (Mestrado em Educagdo) - Programa de Pds-Graduacdo em

Educagao, Universidade Federal do Piaui, Teresina, 2001.


http://www.assis.unesp.br/~ergalhard/internet.htm

16

WAGNER, Wolfgang. Socio-génese e caracteristicas das representagdes sociais. In:
MOREIRA Antonia Silva Paredes; OLIVEIRA, Denise Cristina de. (Org.). Estudos

interdisciplinares de representacio social. Goiania: AB Editora, 1998.



