Excluséo social abaixo da linha do EquadorJEI

Aldaiza SposatiIEI

A sociedade economicamente afluente do pds-guerra, associada a
constru¢do no Primeiro Mundo do modelo de Estado Social conhecido como
de Bem-Estar Social, concretizou a noc¢édo da universalidade da condicéao de
cidadania, ainda que individual e regulada do ponto de vista das regras de
acesso determinadas pelo Estado. Esta nocdo constituiu a alternativa
capitalista da inclusdo social, enquanto possibilidade virtual de igualdade
social.

Esta sociedade concretizou também a possibilidade histérica da
constituicdo da responsabilidade social do Estado para com necessidades
de reproducao social antes

entendidas como de responsabilidade individual. Note-se que ambas nocgoes
ndo significam a plena redistribuicdo da riqueza social construida pela
sociedade, mas a possibilidade da aquisicdo de um nivel cidad@o de acessos
sociais.

Pode-se afirmar que esta foi a grande contribuicdo da social-democracia
no primeiro mundo, que se estendeu como expectativa para 0s paises do
terceiro mundo. Foi em nome dela que os movimentos sociais construiram a
legitimidade de luta para que suas demandas fossem incluidas nas respostas
estatais no terceiro mundo.

E fato que esta aparente igualdade capitalista ndo foi capaz, conforme ja
se presumia, de aniquilar com a exclusdo inerente ao modo de producéo
capitalista, j& que é cada vez mais evidente que o pleno emprego €
incompativel com o processo de acumulacdo. Assim a impossibilidade de
universalizacdo do emprego € a primeira grande e universal manifestacdo de
excluséo social sob o capitalismo

O modo de producéo capitalista é estruturalmente excludente. Isto ja foi
demonstrado por Marx na metade do seculo passado. Deste ponto de vista a
exclusdo social ndo é um novo fenbnemo. Pelo contrario, é ela inerente ao
processo de acumulacdo. Este fato permitiu incluir no senso comum a
concepcédo de que a exclusdo é natural, como apregoava Adam Smith sobre a

" Obs: Esta exposigéo foi originalmente apresentada no Seminério Exclusio Social, realizado na PUC/SP, em
23/04/98, com os professores Sergé Paugam, do Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques
— Franca e Lucio Kowarick, da USP.
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naturalidade da diferenca e do processo seletivo da natureza. Note-se, porém,
que a nocdo de Smith colocava a exclusdo no patamar de uma condicéo
individual, enquanto Marx demonstrou a exclusdo social como a ldgica
inerente a um dado processo de producao.

Por reconhecer esse carater estrutural da exclusdo é que defendo que
ndo se pode afirmar que a excluséo social seja um fendmeno novo. Mas, 0 que
se trata € de entender 0 porqué de sua forte presenca neste final do século XX.
Certamente a novidade ndo advém imediatamente da economia, ja que aqui
reside o carater mais estrutural e centenario da exclusdo social, e sim de outros
fatores que vao se agregar a este e construir uma nova visibilidade ao processo
de excluséo para o Primeiro e o0 Terceiro mundo.

E interessante também constatar que o reforco a exclusio social,
enquanto conceito, aparece a0 mesmo tempo em que a sociedade se torna
recessiva econémica e socialmente, a partir da regulacdo neoliberal que é
mundializada a partir da segunda metade da década de 70.

Deste ponto de vista a excluséo social no final do século XX assume o
carater de um conceito/dentncia da ruptura da nocao de responsabilidade
social e publica construida a partir da Segunda Guerra, como também da
quebra da universalidade da cidadania conquistada no Primeiro Mundo.

Acresga-se a esta consideracdo o fato de que a segunda metade do
século XX vem sendo marcada mundialmente pelo direito a diferenca. Agora,
nocdo de igualdade s6 se completa se compartida a nocéo de eqiidade. Assim,
nédo basta um padrédo universal se este ndo comportar o direito a diferenca. Nao
se trata mais de um padrdo homogéneo, mas de um padrao equanime,

Se em 1948 consagramos mundialmente os direitos humanos, em 1979
eram afiancados os direitos da crianca enquanto uma fase especifica do
desenvolvimento humano. As cupulas mundiais passaram ndo soO a tratar de
temas ligados a sobrevivéncia humana (como habitacdo, meio ambiente),
como também a incluir a mobilizagdo mundial pelo direito a diferenca. A
clpula de Beijin sobre a mulher ¢ exemplo maior deste caminhar, como a
inclusdo do IDHS, o indice diferencial por género do IDH, indice de
Desenvolvimento Humano construido pela ONU/PNUD.

Considero, pois, que o conceito de exclusdo social neste final de século
é reforcado no primeiro mundo por captar duas grandes marcas: a da perda de
um patamar alcancado e do ndo respeito a aquisicdo do novo direito a
diferenca. Ou a perda do lugar conquistado na responsabilidade publica, social
e a discriminacé@o quando da ndo realizacdo do direito a diferenca.



Deste ponto de vista considero que o conceito de excluséo social hoje se
confronta diretamente com a concepcdo de universalidade e com ela a dos
direitos sociais e da cidadania. A exclusdo é a negacdo da cidadania.

Diferentemente de conceitos como de “oprimidos” que se referiam ao
processo de opressdao econbmica e politica (referindo-se inclusive as
ditaduras), ou de marginalizados, das teorias de marginalizacdo dos anos 60 e
70, que supunha como contrapartida a integracdo no projeto modernizador e
desenvolvimentista, considero que a exclusdo social tem por patamar a
igualdade, a equidade e a cidadania, conquistas estas da sociedade humana,
ainda que virtuais, na segunda metade do século XX.

Face a esta compreensdo é que coloco a exclusdo no patamar de
conceito-denuncia do aviltamento do estatuto universal da condicdo humana,

por isso uma concepgao intrinsecamente ética.

A nocéo de desqualificacéo social de Serge Paugamﬂinterpreta uma das
faces que aqui exponho sobre a exclusao social enquanto significa a perda de
uma qualidade social. Atente que esta nogéo e possivel no primeiro mundo por
que supde um patamar anterior de universalidade de uma condi¢do de
qualidade ou cidadania, o que ndo é o caso brasileiro.

Ha um carater diferencial na concep¢do de exclusdo social quando
territorializada ao terceiro mundo ou a um segmento social como a pobreza,
usando aqui uma concepcdo interpretativa aqueles mais desiguais. Esta forma
de entender supGe incorporar uma dimensdo cultural, portanto relativa ao
conceito de exclusdo social. Ela ndo é univoca a qualquer cultura ou realidade.

Ha um sentido genérico que eu refiro a ética da dignidade humana.
Todavia, 0 padrdo, o estatuto, a extensdo dessa dignidade é uma construcao
social e histérica como também o é a concepcao de cidadania.

Considero que ha uma distincdo entre exclusdo social e pobreza. Por
conter elementos éticos e culturais, a exclusdo social se refere tambem a
discriminacdo e a estigmatizacdo. A pobreza define uma situacdo absoluta ou
relativa. Ndo entendo estes conceitos como sindnimos quando se tem uma
visdo alargada da exclusdo, pois ela estende a noc¢édo de capacidade aquisitiva
relacionada a pobreza a outras condi¢es atitudinais, comportamentais que nao
se referem tdo s6 a capacidade de ndo retencdo de bens. Consequentemente,
pobre é 0 que ndo tem, enquanto o excluido pode ser o que tem sexo feminino,
cor negra, op¢cdo homossexual, é velho etc. A exclusdo alcanca valores
culturais, discriminacOes. Isto ndo significa que o pobre ndo possa ser

2 Paugam, Sergeé. La Disqualification Sociale. Paris, Presses Universitaires France, 1991.



discriminado por ser pobre, mas que a excluséo inclui até mesmo o abandono,
a perda de vinculos, o esgarcamento das relagbes de convivio, que
necessariamente ndo passam pela pobreza.

Considero que h& uma distin¢do entre pobreza e desigualdade, ja que a
pobreza é geradora da propria pobreza. Como diz o relatério do Banco
Mundial, este seria um padrdo de vida obsoleto: pobreza ndo é o mesmo que
desigualdade. H& que enfatizar essa diferenca. Enquanto pobreza diz respeito
ao padrdo de vida obsoleto de uma parte da sociedade — 0s pobres -,
desigualdade se refere a padrdes de vida relativos de toda a sociedade, mas a
desigualdade minima (situagdo em que todos sdo iguais) € possivel tanto com
pobreza zero (ninguém é pobre) quanto com pobreza maxima (todos sdo
pobres)”. (Banco Mundial 1990).

O relatério define pobreza como “a incapacidade de atingir a um
padrao de vida minimo”

e exclusao social no Brasil

Trazer o tema da excluséo social para o Brasil significa demarcar que a
analise se dard em uma sociedade colonizada, que ja partiu do conceito
discriminador entre colonizador e colonizado. Ser trazido para a col6nia era
um castigo de degradacgéo para alguns portugueses. Tratava-se portanto de um
territorio de segregacdo — e exploracdo de riquezas, € claro, para 0s
comerciantes e espoliadores.

Mais ainda: trazer o tema para o Brasil € somar a essa cultura o
processo de escraviddo que seqlestrou a condicdo humana a elite e fez de
negros e indios objetos de demonstracdo de riqueza. A particularidade da
histdria brasileira mostra ainda um pais que se fez independente colocando
como seu rei o filho do rei colonizador, o que tornou uma independéncia
pouco séria na revolucéo de valores que possa ter imprimido.

Quero dizer das dificuldades da particularidade brasileira em construir
a universalidade de condi¢cdo humana a todos os brasileiros.

A concepcéo de exclusdo social como perda de uma conquista, como
ja me referi, pressupbe a anterior universalidade da cidadania. No caso
brasileiro este patamar de universalidade da cidadania ndo foi ainda
consagrado nem na sociedade nem no Estado. Ressalto bem na sociedade, em
primeiro lugar, e no Estado, por consequéncia.




A cultura patrimonial predominante no Brasil constroi a sociedade por
castas divididas entre proprietarios e ndo proprietarios, entre elite e ralé. O
acesso a cobertura dos servigos sociais publicos e considerado em nosso pais
como uma manifestacdo de miserabilidade ou de incapacidade em obter o
desejado acesso a um servico pago ou de mercado. Atente, ndo se trata, em
particular, do acesso aos servi¢os de assisténcia social como no caso francés
exposto por Paugam, mas dos proprios servicos de saude e educacdo (a
excecao aqui do nivel universitario, que no Brasil € educacdo publica para os
mais ricos).

A cultura patrimonial ndo incorpora padrdes basicos e universais de
cidadania. A inclusdo dos que menos tem é circunstancial, casuistica,
meritocratica e seletiva. Este tipo de sociedade ndo incorpora uma cobertura
universal dos riscos sociais; seu patamar, como diria Smith, é do risco
individual.

O Estado brasileiro consolida uma dada concepcdo de incluséo néo
afiancando a garantia de direitos sociais em suas agdes: caracteriza as atencoes
sociais como concessdes partilhadas com a filantropia da sociedade e néo
assumidas como responsabilidade publica. Trata-se de uma forma “truncada”
ou “escolhida a dedo” da inclusdo social.

Lucio KowarickE,I em sua brilhante tese de livre docéncia analisando a
passagem da escraviddo para o processo de acumulacdo pré-industrial no
Brasil, cunhou com precisdo a nogdo de que o trabalhador no Brasil configura
“uma forma de vida da méo para a boca”. Isto ¢, a condi¢do de humanidade é
extremamente rebaixada em uma sociedade patrimonial e de tradigédo
escravocrata. Aqui, a exclusdo ¢ uma condigdo genérica da “ndo elite”, ou a
inclusdo na sociedade se da perversamente, atraves da presenca da excluséo
como uma condic&o indigna e desqualificada de vida humana. E este o padréo
da convivio hierarquizado vigente.

Conseqliente a esta concepcao, 0 senso presente na sociedade sobre a
exclusdo social é extremamente rebaixado. O mendigo, 0 homem de rua, a
crianca de rua, isto é, as situacOes limiares é que sdo qualificadas como de
exclusdo social. Um pais em que o salario-minimo é pouco mais de 100
dolares, o salario familia mensal é de 1 dolar por crianca e o registro de
nascimento exige o pagamento de 30 ou 35 dolares, pois é uma mercadoria,
pouco ou nada tem de uma sociedade fundada em direitos humanos e sociais.

¥ Kowarick, Lucio. Escravos, parias e proletarios: uma contribuicéo para o estudo da formagéo do capitalismo
no Brasil. Sdo Paulo, FFLCH/USP. 1981.



Alargar a concepc¢éo de exclusdo social no Brasil exige, antes de mais
nada, a introducédo de um outro padréo de sociedade fundada na civilidade ou
na ética civilizatoria.

A relevéncia da questao cultural reforca a tese que venho defendendo
de que ndo se avancara na consolidacdo das garantias sociais enquanto a
sociedade civil ndo caminhar um projeto solidario nessa dire¢do. A exigéncia
de padrdes minimos precisa fazer parte do padrdo de dignidade que a
sociedade quer ver reconhecido entre seus pares. Sem duvida, o Estado e o
governo, enquanto sua forma de administracdo, devem consolidar e regular
tais garantias. Todavia sua efetivacéo e decorréncia da exigéncia da sociedade.

Isto significa que no Brasil a excluséo representa uma perda virtual de
uma condicdo nunca antes atingida e ndo uma perda real capaz de sensibilizar
a sociedade.

* 0exemplo da pesquisa

A construcdo do Mapa da Exclusdo/Inclusdo Social da Cidade de Séo
Paulo, apresentado pelo Nuacleo de Seguridade e Assisténcia Social da
PUC/SP com outras organizagdes da sociedade civil, faz parte da construc
de estratégias de implantacdo da LOAS — Lei Organica da Assisténcia Social™.
Esta estabeleceu em dezembro de 1993 que cabe a essa politica social a
responsabilidade pela provisdo de minimos sociais a sociedade brasileira.

O primeiro grande problema para implantacdo dessa lei é o de
estabelecer 0 que sdo e quais S0 0s minimos sociais a serem universalmente
afiancados aos brasileiros como responsabilidade publica.

A metodologia do Mapa partiu de uma primeira constatacdo: conhecer
0 tamanho da discrepancia das condicbes de qualidade de vida, de
desenvolvimento humano, de autonomia e de equidade entre os habitantes dos
distritos da cidade de S&o Paulo e da cidade toda.

Antes de estabelecer quem eram os excluidos buscou constatar através
de 49 indicadores analisados dentre os 96 distritos da cidade de S&o Paulo, 0
méaximo de inclusdo e o maximo de exclusdo registrados e expressos como a
melhor e a pior situacédo detectada na populacdo de um distrito da cidade.

O desejo de construir indices de inclusdo e exclusdo social trouxe uma
nova questdo: qual é o ponto de mutacéo da exclusao para a inclusdo social? E

* Faz-se referéncia a pesquisa desenvolvida na cidade de S&o Paulo, durante o ano de 1995 e publicada em
1996 pela EDUC / PUC / SP, como Mapa da Exclusdo/Inclusdo Social, sob a coordenacdo de Aldaiza Sposati.



aqui retorno a questdo ja posta: a auséncia de referenciais universais, para a
sociedade brasileira, do padrdo de inclusdo social. A formulacdo conquistada
pela democracia social e politica permanece em um grau de generalidade
como: sociedade justa, toda crianca na escola, salario digno etc, cuja
interpretacdo correta e difusa e subjetiva.

Este carater genérico vem permitindo apreensdes tdo diversificadas
que ndo chegam a configurar a exigéncia da aquisi¢do concreta e universal de
um dado padrao basico de inclusdo social. A exemplo, um determinado grau
em quantidade e qualidade de instru¢do ou remuneracao.

Para construir uma concepcao concreta da exclusdo/inclusdo social em
Sdo Paulo foi metodologicamente necessario configurar quatro grandes
utopias de inclusdo social: autonomia, qualidade de vida, desenvolvimento
humano e equidade. Caracterizar a exclusdo exigiu como precedéncia
construir a referéncia de inclusao.

Concepcoes:

autonomia: o conceito de autonomia é compreendido, no ambito do Mapa da Exclusdo/Incluséo
Social, como a capacidade e a possibilidade do cidaddo em suprir suas necessidades vitais, especiais,
culturais, politicas e sociais, sob as condi¢Ges de respeito as idéias individuais e coletivas, supondo uma
relacdo com o mercado, onde parte das necessidades deve ser adquirida, e com o Estado, responsavel por
assegurar outra parte das necessidades; a possibilidade de exercicio de sua liberdade, tendo reconhecida a sua
dignidade, e a possibilidade de representar publica e partidariamente os seus interesses sem ser obstaculizado
por acBes de violagdo dos direitos humanos e politicos ou pelo cerceamento a sua expressdo. Sob esta
concepgdo o campo da autonomia inclui ndo s6 a capacidade do cidaddo se auto-suprir, desde 0 minimo de
sobrevivéncia até necessidades mais especificas, como a de usufruir de seguranga social pessoal mesmo
quando na situacao de recluso ou apenado. E este 0 campo dos direitos humanos fundamentais.

qualidade de vida: a nocéo de qualidade de vida envolve duas grandes questBes: a qualidade e a
democratizacdo dos acessos as condi¢es de preservacdo do homem, da natureza e do meio ambiente. Sob
esta dupla consideracdo entendeu-se que a qualidade de vida é a possibilidade de melhor redistribuicdo — e
usufruto — da riqueza social e tecnoldgica aos cidaddos de uma comunidade; a garantia de um ambiente de
desenvolvimento ecologico e participativo de respeito ao homem e a natureza, com o menor grau de
degradacéo e precariedade.

desenvolvimento humano: o estudo do desenvolvimento humano tem sido realizado pela
ONU/PNUD, por meio do Indicador de Desenvolvimento Humano (IDH). Com base em suas reflexdes,
entende-se que o desenvolvimento humano é a possibilidade de todos os cidaddos de uma sociedade melhor
desenvolverem seu potencial com menor grau possivel de privacdo e de sofrimento; a possibilidade da
sociedade poder usufruir coletivamente do mais alto grau de capacidade humana.

eqliidade: o conceito de eqliidade é concebido como o reconhecimento e a efetivagdo, com
igualdade, dos direitos da populacdo, sem restringir o acesso a eles nem estigmatizar as diferencas que
conformam os diversos segmentos que a compdem. Assim, eqliidade é entendida como possibilidade das
diferencas serem manifestadas e respeitadas, sem discriminacdo; condicdo que favoreca o combate das
praticas de subordinacdo ou de preconceito em relacdo as diferencas de género, politicas, étnicas, religiosas,
culturais, de minorias etc.

Fonte: Mapa da Exlusdo/Inclusdo Social da Cidade de Sao Paulo.




A seguir foram cenceitualmente discutidas situacGes de exclusdo e
suas formas concretas de expressdo, checando-as no universo popular atraves
da analise de 300 grupos de bairros de modo a incorporar 0 senso comum.

Exemplo:

Situacdes de excluséo:

1. Viver em precéria
qualidade de vida urbana,
provocada pela segregacgéo
espacial da pobreza com
poucos servigos instalados
e dificeis condi¢bes de
acesso aos servicos.

2. Vivéncia sob situacdo de
sofrimento e violéncia e
sob crise social.

3. Presenca de movimentos
e grupos de luta contra a
exclusdo social e pelos
direitos humanos e sociais
gerais e das minorias

Expressao:

baixa possibilidade de uso dos servicos publico.

auséncia de infra-estrutura (telefone, correio, agua, esgoto, luz,
asfalto, coleta de lixo, transporte, etc.).

baixa e precaria oferta dos servigos sociais a
populacdo (na salde, educagdo, na cultura, no
abastecimento, etc.).

dificuldade de acesso a recursos para qualidade de
vida urbana.

precéria condi¢do ambiental.

moradia em &reas de risco sujeitas a desabamento,
incéndios, pedreiras, junto a depositos de lixo,
inflamaveis, etc.

incompatibilidade da oferta de servicos e as condicdes
de vida efetiva da populagéo.

ineficiéncia dos servigcos publicos e desrespeito, em
seu funcionamento, a dignidade do cidadao.

falta de seguranga.

alto indice de violéncia fisica.

grande nimero de casos de ocorréncia de violéncias
detectadas nas delegacias, nos prontos socorros, nos
conselhos tutelares.

presenca de féruns de grupos de defesa de politicas
sociais, de direitos.

presenca de conselhos tutelares, da crianca e do
adolescente, do idoso, da salde, de educagdo, da
assisténcia social, etc.

presenca de movimentos de luta.

presenca de solidariedade da sociedade e da
comunidade.

Fonte: Mapa da Exclusdo e Inclusédo Social da Cidade de S&o Paulo.




« condic0es gerais

A certeza que a pesquisa trouxe, dentre outras, é a de que a concepgao
alargada da excluséo social deve se fazer presente no senso comum, para que
de fato a inclusdo se constitua num padrdo de dignidade exigido pela
sociedade para todos os brasileiros.

A presenca da excluséo precisa se transformar numa manifestacdo de
indignacdo da sociedade, o que implica uma estratégia para além de um
conceito académico, a fim de que a provisdo de minimos sociais de
responsabilidade da lei nacional de assisténcia social, a LOAS, se efetive com
legitimidade social.

A construcdo de indices territoriais de exclusdo/inclusdo social
aproxima esta nogcdo do cotidiano e das condigdes concretas de vida, ate
mesmo a partir de ralagGes territoriais proximas como as de vizinhanca. Este
fato desencadeia a possibilidade e o sentimento de solidariedade pela
dignidade e a consequiente indignacdo mobilizadora.

No caso, a andlise concreta da excluséo permite sair das nocdes de
médias geneéricas de uma realidade, de uma sociedade, de um bairro, ou de
uma comunidade, para a objetivacéo real de condi¢cdes de vida digna ou de um
padréo basico e universal de incluséo.

Do ponto de vista da lei nacional de assisténcia social, a LOAS, ha
muito a percorrer na construcdo de minimos de incluséo social, pois significa
romper também com a cultura do ndo-direito e da ndo-politica social presente
nessa area de acdo social.

Todavia, considero estratégico o tensionamento desta discusséo, pois
toca a sociedade na sua filantropia. Cabe, aqui, a magica em transformar essa
filantropia de benemeréncia na filantropia de cidadania baseada nos direitos
sociais ou na dignidade cidada.



