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Introducao

A reflexdo sobre as relagdes entre educacdo e cultura no mundo
contemporaneo tem considerado o ritmo acelerado de mudangas sociais protagonizadas
pela presenca das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC). Na pratica
vivenciamos novas formas de construir relagdes com o conhecimento € com 0s outros,
explorando o potencial interativo inaugurado com o processo de digitalizacdo das
informacdes. A compreensao e a¢do sobre os novos modos de aprender e ensinar no
mundo contemporaneo nao poderd prescindir de um posicionamento acerca do
entrecruzamento das dimensdes técnica, politica, econdmica, social e por fim cultural

que compde o nosso cotidiano.

Reflexoes sobre a cultura digital

E possivel observar uma pragmdtica comunicacional diferenciada nos
dltimos tempos. Gianni Vattimo (1989), aponta o nimero crescente de grupos sociais de
diferentes culturas passou a ‘“tomar a palavra”, apropriando-se dos meios de
comunica¢do como os jornais, o radio e a televisdo. Essa € a condi¢do fundamental para
a emergéncia de uma “multiplicacdo generalizada de visdes de mundo” com base na
pluralizacio de pontos de vista. Uma perspectiva atraente, mas de consequéncias
imprevisiveis quanto a sua contribuicdo para a conquista de mais qualidade de vida e
justica social.

O surgimento da tecnologia informatica e dos processos de digitalizacdo
alterou o modo como os sujeitos produzem a sua existéncia e se relacionam. Digitalizar
a informagdo diz respeito a capacidade de reescrever um sinal de som ou imagem a
partir de pequenas amostras desse sinal selecionadas em pequenos intervalos de tempo.
Essas amostras sdo representadas por um c6digo numérico, baseado em zeros e uns, 0s

binary digits (bits), o que torna possivel a operacdo com informagdes de modo



automdtico e em grande escala, com alto grau de precisdo, fazendo dessa manipulagcdo
uma atividade flexivel e quase tao rdpida quanto a operagao mental.

Hoje lidamos com tecnologias capazes de agir sobre as informacdes e de
articular em um udnico sistema todas as outras tecnologias. Adam Schaff (1990) foi um
dos cientistas sociais a considerar a microeletronica como parte da Segunda Revolugao
Técnico-Industrial, tendo como fundamento a ampliacdo das capacidades intelectuais do
homem, rompendo qualitativamente o processo continuo de avancos que se acumularam
segundo a utilizacdo de tecnologias anteriores, como foi o caso do movimento de
substituicdo da forca fisica pela energia das mdaquinas, que constitui a primeira
revolugdo.

Cabe refletirmos sobre o fato de que o desenvolvimento das TIC é parte da
constru¢do de um projeto politico de uso social, produzido por um grupo especifico. As
formas de concepg¢do, producdo e uso das TIC fazem parte da dinamica social e ndo sao
externas a ela. Essa perspectiva afasta a nocdo de impacto tecnolégico, considerando
que nao hd uma relagdo deterministica entre tecnologia e sociedade. O determinismo
tecnoldgico € um discurso que pode atender a fins especificos, entretanto, as tecnologias

criam condi¢des, mas ndo determinam o desenvolvimento social.

as técnicas ndo determinam nada. Elas resultam de longas cadeias
entrecruzadas de interpretacdes e requerem, elas mesmas, que sejam
interpretadas, conduzidas para novos devires pela subjetividade em
atos dos grupos ou dos individuos que tomam posse dela. Mas ao
definir em parte do ambiente e as restricdes materiais das sociedades,
ao contribuir para estruturar as atividades cognitivas dos coletivos que
as utilizam, elas condicionam o devir do grande hipertexto. (LEVY,
1993, p.184)

Os progressos evidenciados no modo de producdo de bens e servigos estdo
apenas na superficie da questdao. Mais que a automacao, estamos operando processos de
virtualizacdo instantaneos, coletivos, universais, planetdarios e sem totalidade. Nosso
pensamento movimenta-se em um campo hipertextual de informagdes, que dispde de
modo nao-linear as palavras, os sons, as imagens fixas ou em movimento em diferentes
combinacdes, acessados a partir de suportes compactos, com enorme capacidade de
armazenamento em relacdo a outras formas de gravacdo e que comportam uma

infinidade de dados articulados entre si, acessiveis automaticamente.



De fato, o advento da internet materializou uma interconexao mundial entre
maquinas e pessoas, causando mudangas na distribuicdo de funcdes e organizacdo de
processos sociais no mundo contemporaneo. As conexdes estabelecidas
instantaneamente através das TIC possibilitam a constituicdo e dinamizagao de lacos
sociais. Temos, entdo, a base material necessdria a expansdo e penetracdo de uma
estrutura social articulada, incluindo a organizacdo das fungdes, processos e praticas,
que configuram o que Manuel Castells (1999) denominou de “sociedade em rede”.

E evidente que transformacdes dessa natureza fazem parte do surgimento de
uma nova visao de mundo e de conhecimento. Naturalizamos o0s processos
aparentemente desordenados, irregulares, descontinuos, ndo-lineares ou cadticos,
marcados pela instabilidade, pelas incertezas e pelo ritmo acelerado de transformagdes.
Entdo, o paradigma rizomatico, conforme metafora de Deleuze e Guattari (1995), nos
oferece uma explicacdo da dindmica de construcdo do conhecimento em rede, baseada
na articulacdo de diferentes saberes a quaisquer outros, na convivéncia heterogénea, na
impossibilidade de reduzir os saberes a uma unidade isolada, na sua continua e dindmica
inter-relagdo e mixagem.

Esse conjunto de mudancas materializa o que chamamos de uma cultura
digital. S3o inimeras as evidéncias de modificagdes em todas as esferas da atividade
humana, como no uso da lingua escrita e falada, nas ideias de um grupo, nas crencas,
costumes, codigos, institui¢des, ferramentas, métodos de trabalho, arte, religido, ciéncia.
Elas ocorrem na vida privada e nas atividades coletivas, em um movimento permanente

de renovacgao.

novas e velhas tradicdes, signos locais e globais, linguagens de todos
0os cantos sdo bem-vindos a este curto-circuito antropoldgico. A
cultura deve ser pensada neste jogo, nessa dialética permanente entre
tradicdo e invencdo, nos cruzamentos entre matrizes muitas vezes
milenares e tecnologias de ponta, nas trés dimensdes bésicas de sua
existéncia: a dimensio simbdlica, a dimensao de cidadania e inclusao,
e a dimensdo econdmica. O uso pleno da Internet e do software livre
cria fantdsticas possibilidades de democratizar os acessos a
informacdo e ao conhecimento, maximizar os potenciais dos bens e
servigos culturais, amplificar os valores que formam o nosso
repertério comum e, portanto, a nossa cultura, e potencializar também
a producdo cultural, criando inclusive novas formas de arte. (GIL,
2004)

No seio da cultura digital, a socialidade baseia-se numa outra qualidade de

relacdes sociais. Ao compartilhar suas referéncias, os sujeitos constituem a sua nogao de



realidade e se posiciona diante dos fatos. Nem sempre sua acdo/intervencio estd
baseada em critérios racionais, ldégicos e nem sempre € guiada por grandes metas e
projetos, ainda que estes ndo sejam excluidos, apenas deslocados de uma perspectiva
centralizadora. De todo modo, a sua experiéncia se enriquece aceleradamente,
reestruturando-se através de extensoes indefinidas de tempo e espaco (MAFFESOLI,
1996).

Ha o surgimento de uma outra postura do sujeito contemporaneo, com uma
inversdo na forma de constituicdo de vinculos sociais. Pal4cios (1996) observa que tal
inversao (re) significa a perspectiva cldssica, na qual o contato fisico da inicio a um
processo de reconhecimento paulatino, de troca de informagdes e identificacdo de
interesses. A prioridade dada aos interesses comuns como outro caminho para a
formacdo de lacos sociais no ciberespaco, pressupde a disposicdo de mostrar-se, de
interagir, de manifestar interesses e valores, interferir. Sem essas disposi¢cdes fica
invidvel o encontro, o envolvimento e a formacdo de qualquer comunidade,
especificamente na experiéncia virtual. A comunidade cldssica convive de modo mais
harmodnico com processos de ocultacdo, os quais legitimam estruturas de poder,
fundamentadas na universalizacdo e hegemonia de valores.

A formacgdo de comunidades virtuais faz parte desse contexto, constituidas
de redes sociais de apoio miutuo, troca e produgdo de informac¢des. Howard Rheingold
(1996) observa a constitui¢do de lacos sociais em interagdes realizadas no ambiente
virtual, destacando a cooperacdo entre individuos, segundo normas que se refazem
coletiva e continuamente. Para esses sujeitos, os bens coletivos serdo conquistados
através da unido, por isso reconhecem o poder do capital intelectual, da comunhao, da
vivéncia social em rede.

A educagdo também compde o atual cendrio de mudancas implicadas com a
alteracdo das relacdes com o saber e de organizacdo em rede presentes na cultura
digital. Na verdade, o modelo de ‘escola tnica’ precisa ser repensado, pois ¢é
insuficiente para dar conta da formacdo dos sujeitos para a complexidade das relacdes
sociais. A perspectiva de assimilacdo de saberes € contrdria a disposicdo dos sujeitos
para mais interatividade. Os rumos imprevisiveis do ensino exigem um planejamento
cada vez mais flexivel e o professor € incentivado a tornar-se “animador da inteligéncia

coletiva” (LEVY, 1999).



Considerando as contribui¢des das tecnologias digitais para a interface entre
a cultura e a educagdo (re) significamos a prética educativa, vislumbrando a superacdo

dos problemas histéricos que nos afetam. Nesse sentido,

Reconstruir a funcdo da escola e do professor, inserindo-o no contexto
das tecnologias da informagdo e comunicac¢do significa oportunizar-
lhe, além do acesso as tecnologias, condicdes de compreender suas
caracteristicas e potencialidades, tendo claro que compreender
significa mais do que ser capaz de fazer funcionar, significa inseri-las
no contexto do mundo contemporaneo, penetrar nessa nova
linguagem, nessa nova légica, nesse novo modo de ser, pensar e agir.
E necessdrio envolver ativamente os professores no processo de
reflexdo de sua prépria pratica, descrevendo, problematizando,
refletindo a respeito e elaborando propostas para sua reestruturacao.
Muitas alternativas construidas foram e impostas aos professores
foram tentadas, quer por programas governamentais, quer por
instituicdes que ddo assessoria as escolas, mas ndo conseguiram
provocar essa participacio dos professores. E necessdrio construir a
partir de dentro, mesmo que num primeiro momento as concepgoes e
as préaticas pedagdgicas de alguns professores se transformem em
pequena escala ou, as de outros, ndo sofram transformacgdo aparente.
(BONILLA, 2002, p.48)

E fundamental termos clareza de que as mudangas que envolvem o uso das
TIC, como a automacdo das fungdes, processos, rotinas, ilustragdes e praticas, dizem
respeito apenas a superficie da questdo. No fundo, com o uso das TIC temos a
oportunidade de tratar de demandas fundamentais para a constru¢io de uma outra
relacdo com o saber no contexto educacional. Ou seja, estamos a caminho de uma

transformacdo das relacdes pedagdgicas vivenciadas na escola.

Uma outra qualidade para a formacao universitaria de professores

A investigacdo realizada analisou ocorréncias relacionadas com a presenca
das TIC em processos de formacdo universitdria de professores da Educacio Basica, em
escolas publicas do Municipio de Irecé, na Bahia, no periodo de 2004 a 2007. Para isso
foi examinado o Programa de Formacao Continuada de Professores, implementado pela
Universidade Federal da Bahia. Os problemas que emergem da dinamica de concepg¢ao,
producdo e uso das tecnologias nas IES e na sua politica de formacdo de professores
fizeram parte das preocupagdes que deram origem a pesquisa.

Nessa experiéncia o uso das TIC serviu como oportunidade de organizacdo

da formacgdo de professores numa légica de construcdo aberta e continua de redes



sociais. Essa possibilidade cria condigdes para democratizar o ensino superior sem
negligenciar a almejada qualidade de ensino na Educacdo Basica. Tal potencialidade
que emerge da articulacio da nocdo de formacdo universitdria, uso das TIC e
organizacdo em rede repercute também na estrutura mais ampla da formacgdo de
professores na universidade, afetando o modo como sdo realizadas as chamadas
“licenciaturas regulares”, diferenciadas em relagdo a cursos experimentais e provisorios
voltados para professores em exercicio. Com isso, abre-se uma discussdao sobre as
fronteiras que colocam em oposicao a formacao inicial e continuada.

Evidentemente que a presenca das TIC no campo de observacdo ndo era
uniforme. As caracteristicas proprias da realidade local indicavam que se tratava de uma
regido pouco privilegiada em termos de acesso a computadores e internet. As
alternativas de acesso por banda larga eram restritas a um tnico provedor particular de
internet conexdo oferecida, exclusivamente, via radio. Essa realidade tem relagdes com
o cardter desigual que tem marcado o avanco das redes tecnoldgicas no pais, o que
também tem vinculos com outros aspectos infra-estruturais, sociais, econdmicos e
educacionais.

Por um lado, a realidade do desenvolvimento tecnoldgico apresenta sinais
de avanco em todo o pais. A um ritmo acelerado surgem e sdo aperfeicoados
equipamentos que possibilitam a comunicagdo entre as pessoas, incluindo tecnologias
como televisdo e rddio, o que ja faz parte do cotidiano com forte presenca nos
domicilios. Estima-se que 97 entre 100 domicilios no Brasil possuem pelo menos um
aparelho de TV, e 89 possuem um aparelho de rddio, segundo dados da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) 2004/05 do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). A cada dia estamos mais familiarizados com o uso de
antenas parabdlicas, TV a cabo, telefones celular, videogames, computadores, com o
autoatendimento nos bancos, com o voto eletrdnico entre outros equipamentos e
servicos proprios de uma sociedade conectada.

Por outro lado, embora haja um ritmo acelerado de crescimento, de fato, o
uso das TIC € heterogéneo e conserva as desigualdades da estrutura social do pais. Em
termos de acesso, a maioria da populacdo brasileira nao dispde de meios proprios para
se conectar. Em 2005, a cada 100 domicilios brasileiros, apenas 19 possuiam
computador, e 14 deles tinham internet, um avangco em relacdo a 2003 que indicou
respectivamente 16 computadores sendo 12 conectados. Em estados como a Bahia esse

acesso € ainda mais restrito; a cada 100 domicilios apenas sete possuem computador e



desses cinco tém acesso.

As desigualdades entre unidades da federa¢do € uma tonica no que diz
respeito a conectividade. Segundo o detalhamento desses nimeros, a maior parte dos
domicilios privilegiados com acesso estd restrita as regides Sudeste, Sul e Centro-Oeste,
entre dreas metropolitanas e interior dos estados, entre pessoas que comportam renda
familiar alta e que pertencem as classes sociais mais altas, residentes distante de favelas.
Essa andlise estd confirmada tanto pela PNAD como pela pesquisa realizada pelo CGI.
Essa heterogeneidade de situacdes ndo € um fendmeno natural, mas uma consequéncia
social ditada por fatores politicos.

A falta de acesso as TIC impede o uso da internet por uma parte da
populacdo que também nao exerce plenamente seus direitos bdsicos, refor¢ando e
tornando mais complexo o fendmeno de exclusdo social, dificultando a construciao da
cidadania. A cada 100 brasileiros, 54 nunca usaram um computador, 67 nunca
navegaram, sendo que esse uso estd mais concentrado entre pessoas escolarizadas e as
que tém nivel superior; das regides que t€m maior acesso, entre criangas a partir dos dez
anos, jovens e adultos até os 34 anos, pessoas com renda familiar e classe social mais
alta. Para a falta de acesso, 57,25% dos entrevistados justificam que nunca utilizaram a
rede porque nio tém computador em casa, 50,64% ndo sabem usar computador, 44,12%
ndo tém necessidade ou interesse e 22,40% declaram ndo ter habilidade, segundo a
pesquisa do CGI.

As condicdes econdmicas, especificamente as restricdes quanto a renda
familiar, sdo determinantes para o perfil do usuério da rede. A mesma pesquisa do CGI
indica que o acesso em domicilio estard comprometido pela falta de condi¢des de
aquisicdo de computador. Isso € consequéncia de custo elevado desse equipamento,
segundo o motivo apresentado por 67,55% dos entrevistados. Em seguida, 31,7%
alegam o elevado custo de acesso a internet, e apenas 5,21% dos moradores tém acesso
em outro lugar e por isso ndo utilizam a rede em casa.

Ainda que estes dados se reproduzam na localidade investigada, o que
poderia ser considerado um impedimento para a realizacdo de uma proposta de ensino
baseado no uso da TIC, na experiéncia observada em Irecé/BA, serviu como motivo
para a sua existéncia. Nesse sentido a universidade buscou atuar numa perspectiva de
intervencdo politica, envolvendo os sujeitos em formagao e toda a comunidade local em
foruns de discussdo acerca do papel politico e estratégico das tecnologias. Por esta

perspectiva era considerado ndo s6 o avanco da educagdo, mas estava sendo indicada a



pretensdo de uma acdo social ampliada e integrada em diversas areas como satde,
cultura, tecnologia, trabalho, gestao publica, assisténcia social, entre outras.

No sentido de uma apropriacdo generalizada dos meios de comunicacdo
como os jornais, o rddio e a televisao a experiéncia proporcionou a implantagdao do
ponto de cultura Ciberparque Anisio Teixeira € um espaco para o Tabuleiro Digital. O
primeiro criou um espaco onde professores e alunos da rede publica podiam ter acesso e
apoio para o uso das TIC para a produgdo de radio, video e imagens, tendo como grande
espaco de disseminagdo das produgdes a Riadio Web Ciberparque. O segundo espago
ofereceu acesso aberto, livre e gratuito para que a comunidade pudesse navegar na
internet. Ambos os projetos tiveram origem nos estudos e pesquisas realizadas na
universidade, através do Grupo de Pesquisa em Comunica¢do, Educacao e Tecnologias.

Associados aos ambientes de formacdo universitiria dos professores,
presenciais e virtuais, esses espacos criaram condi¢des para uma dindmica de
constru¢do do conhecimento em rede. Diferentes trajetdrias de estudo e producgdo de
conhecimento se entrecruzavam continuamente ao longo do Programa de formacao,
sendo estruturadas pela constituicdo de uma pragmédtica comunicacional marcada pela
interatividade. Desse modo, os professores articulavam os diferentes saberes em
constru¢do, conviviam e valorizam essas diferencas, produziam a si mesmos € a sua
realidade de modo ativo, dinamico e integrado, explorando novas formas de
constituicdo de vinculos sociais, bem como fortalecendo suas relacdes com o

conhecimento e com os outros, constituindo novas comunidades.

Conclusao

Certamente, conjunto de mudancas culturais vivenciados
contemporaneamente, marcado pela presenca das tecnologias digitais, aponta para
grandes desafios no campo da educacio. E evidente que constitufmos uma intrincada
rede de agenciamentos que amarra as acdes culturais, sociais, politicas, econOmicas
educacionais. Os modos de ensinar e aprender poderdo ser pontencializados quando
operam através de uma dinamica de relacdes sociais horizontais e descentralizadas.
Desse modo, atuando na interface entre cultura digital e educagdo, criamos condi¢des
para a construcao de percursos singulares de formacao, dando sustentagdo a um trabalho
docente em rede, fortalecendo a acdo de sujeitos ativos e histéricos que produzem a sua

cultura coletivamente.
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