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Resumo

A apuracdo dos desvios comportamentais praticados por servidores da Secretaria da
Seguranca Publica do Estado da Bahia € realizada através da Corregedoria-Geral e das
Corregedorias Setoriais. Analisando os processos administrativos disciplinares concluidos no
ano de 2008, referente a acusados integrantes dos quadros da Policia Civil, 60,65% deles
foram arquivados devido a prescricao ou absolvicdo por insuficiéncia de provas. Tal resultado
evidenciou a necessidade de melhorar os servigos prestados, em atendimento ao principio
constitucional da eficiéncia, promovendo intervencdes mais rapidas de maneira a restabelecer
a normalidade no servigo publico e promover a corre¢do do funcionério faltoso. Com esse
propdsito o presente artigo apresenta o Ajustamento de Conduta a ser adotado como medida
disciplinar alternativa pela Corregedoria-Geral da Secretaria de Seguranca Publica da Bahia,
pois a sua aplicacdo em outros Estados brasileiros tem obtido bons resultados.
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1. Introducéo

Observando os resultados dos processos administrativos disciplinares concluidos no ano de
dois mil e oito, instaurados pela Corregedoria-Geral da Secretaria de Seguranga Publica da
Bahia para apurar transgressoes atribuidas a servidores lotados na Policia Civil, os autores do
presente trabalho notaram que muitos foram arquivados com absolvi¢do por insuficiéncia de
provas ou atingidos pela prescricdo da pretensdo punitiva, neste caso, em virtude do processo
ter sido concluido quando ultrapassado o prazo estipulado na lei para a aplicagdo de eventual
sancao disciplinar.

Tratando-se de atividades desenvolvidas sob a orientacédo e supervisdo da Corregedoria-Geral
da Secretaria de Seguranca Publica, era de se esperar que 0s processos disciplinares fossem
concluidos de maneira rapida e conclusivos quanto a responsabilidade ou inocéncia do

acusado.

Diante dessa situacdo, ou seja, demora na conclusdo do processo e ineficacia nos resultados,
emergiu a idéia de apresentar o TAC — Termo de Ajustamento de Conduta como alternativa a
instauracdo de processo administrativo disciplinar pela Corregedoria-Geral da Secretaria da

Seguranca Pablica da Bahia.

Com esse propdsito pretende-se analisar as experiéncias dos Estados do Tocantins, Para e
Alagoas, que aplicam o instituto ha algum tempo, para saber em gque medida a adocdo do
TAC, como medida disciplinar alternativa, poderia influir no restabelecimento da ordem no
servigo publico, na prevencao da ocorréncia de transgressdes disciplinares e na diminuicdo da

impunidade.

Uma medida disciplinar alternativa, a exemplo do TAC, poderia ser aplicada pela
Corregedoria-Geral da Secretaria de Seguranca Publica para desburocratizar e flexibilizar a
apuracdo de faltas disciplinares, podendo significar economia de recursos, ao alcancar
resultados de maneira mais eficiente e eficaz. Afinal, a busca por maior eficiéncia dos meios
empregados, e maior eficacia nos resultados obtidos, ha de ser perseguida pela Administracdo

Publica.



O presente artigo foi elaborado tendo como referéncia a obra Ajustamento de Conduta e
Poder Disciplinar, de autoria do Prof. Léo da Silva Alves. O artigo aborda a eficiéncia e
eficacia nos processos disciplinares, a disciplina no servi¢co publico e a possibilidade de
adocdo do ajustamento de conduta, diante dos resultados alcancados nos processos concluidos
em 2008 sob orientacdo e fiscalizagdo da Corregedoria-Geral da Secretaria de Seguranca
Publica da Bahia.

2. Eficiéncia e eficacia nos processos disciplinares

No inicio do governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso, em 1995, foi apresentada no
Congresso Nacional uma proposta de emenda constitucional que tratava da Reforma
Gerencial da Administracdo Publica. O que se pretendia era: substituir o modelo de
administracdo publica vigente por um novo modelo de gestdo, mais eficiente. Para Bresser-
Pereira (1998) a Reforma Gerencial sugerida visava flexibilizar os processos e 0s

regulamentos burocraticos existentes.

A preocupagdo com a eficiéncia no servico publico tornou-se evidente com a edicdo da
Emenda Constitucional n°® 19 (BRASIL, 2008, p. 194) que acrescentou ao “caput” do art. 37 o
Principio da Eficiéncia. A busca por maior grau de eficiéncia na atividade publica passou a
vincular todos os niveis da Administracdo. A propésito, segundo Barenco (2009), ndo apenas
a Constituicdo, também a Lei n® 9.784/99, que regula o processo administrativo no &mbito da
Administragdo Plblica Federal, estabeleceu principios® que devem ser observados pelos

aplicadores do direito administrativo disciplinar, dentre eles o principio da eficiéncia.

Vale lembrar que o processo administrativo disciplinar é espécie do género processo
administrativo (MEIRELLES, 1993), logo, tais principios orientam os feitos disciplinares

instaurados por toda a Administracdo Publica, inclusive a Estadual.

Na licdo de Amaral (2002. p. 4), apesar das palavras eficiéncia e eficacia serem consideradas
sindnimas no dicionario de Aurélio Buarque de Holanda e Caldas Aulete, para a ciéncia da

Administracdo eficiéncia ndo € o mesmo que eficicia. Amaral (2002) cita expressamente a a

% Art. 2° - A Administragdo Publica obedecerd, dentre outros, aos principios da legalidade, finalidade, motivacéo,
razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditério, seguranca juridica, interesse publico e
eficiéncia.



obra de ldalberto Chiavenato — Introducdo a Teoria Geral da Administragdo, 4* Ed., So
Paulo, McGraw Hill, 1993, p. 238 -, na qual ensina que “A eficiéncia ndo se preocupa com 0S
fins, mas simplesmente com os meios. O alcance dos objetivos visados ndo entra na esfera de
competéncia da eficiéncia; é um assunto ligado é eficacia”. Concluindo, a eficiéncia refere-se

aos meios, enquanto a eficcia esta relacionada com os resultados.

Para Meirelles apud Simdes (2004, p. 75), “o dever de eficiéncia é o que se impde a todo
agente publico de realizar suas atribuicdes com presteza, perfeicdo e rendimento funcional”.
Nesse sentido, a preocupacdo com o regular desenvolvimento do processo administrativo tem
como finalidade atender as exigéncias da Carta Politica, também zelando pelo retorno da

normalidade administrativa insultada pela ocorréncia da falta funcional.

Na licdo de Carvalho Filho (2008, p. 60) o dever de eficiéncia dos administradores publicos
reside na necessidade de tornar cada vez mais qualitativa a atividade administrativa.
Perfeicdo, celeridade, coordenacdo, técnica, todos esses sdo fatores que qualificam a atividade

publica e produzem maior eficiéncia no seu desempenho.

A quantidade de processos concluidos no ano de dois mil e oito (cujos dados serdo
apresentados no decorrer desse trabalho) com sugestdo de absolvigdo por insuficiéncia de
provas, ou atingidos pela prescricdo, despertou a necessidade de se discutir uma alternativa
para 0 processo administrativo disciplinar, principal instrumento de controle da disciplina

adotado pela Secretaria de Seguranca Publica do Estado da Babhia.

No controle da disciplina no servico publico, através da busca por maior eficiéncia nas
apuracOes das faltas disciplinares, desperta a necessidade de analisar a existéncia de conflito

entre o principio eficiéncia e da legalidade. Esse tema sera tratado na secao seguinte.

3. A disciplina no servigo publico: a eficiéncia e legalidade

Carvalho Filho (2008. p. 63) ensina que a disciplina funcional ¢ a situacdo de respeito que 0s
agentes da Administracdo devem ter para com as normas que 0s regem, em cumprimento aos
deveres e obrigacdes a eles impostos. A violacdo as regras de conduta sujeita os infratores as
respectivas sangoes.



A aplicacdo da sancdo disciplinar como meio corretivo é defendida por Caetano apud Alves
(2008) quando leciona que:

O poder disciplinar consiste na possibilidade de aplicar san¢bes corretivas
aos agentes que pelo seu procedimento embaracem ou de qualquer modo
prejudiquem o perfeito funcionamento dos servicos, expulsando-os até se for
0 caso disso.

Laband apud Cretella Jr. (2008, p. 85) ensina que devemos entender as penalidades
disciplinares como sendo os meios de que dispde o Estado para assegurar a boa ordem no

servico e a observancia dos deveres prescritos.

Com efeito, um dos fins que deve ser perseguido pela Administracéo é a correcao do servidor,

como bem observado por Alves (2008):

Sempre que possivel, deve-se corrigir o funcionério, devolvendo ao servigo
um profissional melhor. Quando néo € possivel, face a gravidade, corrige-se
0 servigo, expulsando a célula cancerigena, cuja presenca, ndo sendo
extirpada, possa se multiplicar a todo tecido, a todos os érgéos (p. 72).

Entretanto, ha um longo caminho que precisa ser trilhado quando se faz necessario corrigir o
servidor através da imposi¢do de uma sancao disciplinar, mesmo com toda preocupagdo com
a manutenc¢do da disciplina, com o restabelecimento da ordem no servico publico e a busca

por maior eficiéncia nas apurac6es das faltas.

Mesmo diante dos indicios de que a adogcdo de medidas alternativas possa aperfeicoar a
apuracdo do ilicito administrativo disciplinar, € preciso atentar para a necessidade de
compatibilizar tais medidas com os principios constitucionais. Ndo se pode negar ao acusado

o direito ao devido processo legal.

O direito ao devido processo legal no processo administrativo esta expressamente assegurado
pela Constituicdo da Republica (BRASIL, 2008):

Art. 5° - Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a



inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes: (p. 4)

LV — aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados
em geral sdo assegurados o contraditério e a ampla defesa, com o0s meios e
recursos a ela inerentes (p. 9).

Nesse mesmo sentido a licdo de Moraes (2006), quando afirma que:

O devido processo legal configura dupla protecdo ao individuo, atuando
tanto no &mbito material de protecdo ao direito de liberdade, quanto no
ambito formal, ao assegurar-lhe paridade total de condi¢gbes com o Estado-
persecutor e plenitude de defesa (direito a defesa técnica, a publicidade do
processo, a citacdo, de producdo ampla de provas, de ser processado e
julgado pelo juiz competente, aos recursos, a decisdo imutavel, a revisdo
criminal), p. 93.

Certamente atento a esse aparente conflito de interesses, no qual a necessidade de atingir
maior eficacia nos processos instaurados encontra limitagbes no principio do devido

processo legal, Moraes (2006) defende que:

Os processos administrativos e judiciais devem garantir todos os direitos as
partes, sem, contudo, esquecer a necessidade de desburocratizacdo de seus
procedimentos na busca de qualidade e maxima eficacia de suas decisdes
(op. cit., p. 94).

Em sintese, as passagens anteriores permitem inferir que a Administracdo precisa ser
eficiente e eficaz, ou seja, precisa atingir o melhor resultado com o menor gasto de
recursos, no entanto, ndo pode proceder a margem da legalidade. Para encontrar um
equilibrio, ¢ importante a licdo de TEJO (2008) “O norte da legalidade deve ser a

eficiéncia, sem que haja contradigdo entre ambas”. Aragdo apud Tejo (2008) sintetiza que:

O Principio da Eficiéncia de forma alguma visa a mitigar ou a ponderar o
principio da Legalidade, mas sim embeber a legalidade de uma nova logica,
determinando a insurgéncia de uma legalidade finalistica e material — dos
resultados praticos alcancados -, e ndo mais uma legalidade meramente
formal e abstrata.



Embora tratando especificamente do processo judicial, é importante trazer a licdo de
BRINDEIRO (1996) a prop6sito da necessidade de conciliar as garantias processuais com

a buscar por maior eficiéncia e funcionalidade:

N&o se podem aceitar hodiernamente velhos procedimentos formais, por
mero apego a oneroso e complicado tecnicismo, em detrimento do exame da
substancia do direito. E preciso que, ao lado das garantias da forma,
disponha o processo judicial de eficiéncia e funcionalidade.

Essa eficiéncia e funcionalidade poderiam ser alcancadas através da adocdo de medidas
alternativas como o TAC, no qual se oferece oportunidade ao servidor de refletir sobre a sua

conduta e se comprometer a agir conforme os ditames do estatuto disciplinar.

No modelo atual, adotado pela Secretaria de Seguranca Publica da Bahia, visando manter a
ordem e a disciplina no servigo publico, os comportamentos que afrontam as normas de
conduta, quando praticados por servidores Policiais Civis, em regra, sdo apurados através da
Corregedoria-Geral e Corregedorias Setoriais da Policia Civil e do Departamento de Policia
Técnica, mediante instauracGes, respectivamente, de processos administrativos disciplinares e

sindicancias.

N&o se pretende atenuar a forca da lei, porém é preciso dotar a Corregedoria-Geral da
Secretaria de Seguranca Publica de instrumentos adequados para apurar as faltas disciplinares
de forma mais desburocratizada e eficiente, visando o pronto restabelecimento da disciplina

no servico publico.

Ocorre que a Constituicdo do Estado da Bahia estabelece que qualquer punicdo a servidor

publico somente sera aplicada atraves de sindicancia ou processo disciplinar:

Art. 41 - Sdo direitos dos servidores publicos civis, além dos previstos na
Constituicio Federal,

XXII - garantia de que nenhum servidor publico sofrerd punicdo
disciplinar sem que seja ouvido através de sindicAncia ou processo
administrativo, sendo-lhe assegurado o direito de defesa;



Concluida a apuracdo, com observancia as garantias processuais, comprovada a
responsabilidade do servidor processado, este estaria sujeito a suportar a imposicdo de uma
das penalidades disciplinares* elencadas na Lei Organica da Policia Civil da Bahia (Lei
11.370/09), adequada para restabelecer a normalidade no servico publico, desestimular a

pratica de condutas semelhantes, e preservar a disciplina na organizacéo policial.

A adocdo do ajustamento de conduta pela Corregedoria-Geral da Secretaria de Seguranca
Publica, como medida alternativa disciplinar, ndo afrontaria a legislacdo em vigor, é que, em
esséncia, 0 instituto ndo se destina a aplicacdo de punicdo ao servidor. Esse aspecto é
demonstrado por ALVES (2008. p. 107), quando apresenta o enunciado do Art. 148 do
Estatuto dos Servidores Publicos Civis do Tocantins: Como medida disciplinar, alternativa de
procedimento disciplinar e de punicdo, o ajustamento de conduta visa a reeducacdo do

servidor.

4. O Ajustamento de Conduta

Para melhor compreensdo do assunto, cabe apresentar, em breves linhas, o Ajustamento de
Conduta, introduzido pelo Coédigo de Defesa do Consumidor, Lei 8.078/90, artigo 113,
paragrafo 6°, na Acdo Civil Pblica, Lei 7.347/85, artigo 5°, paragrafo 6°°, alargando o campo
de sua abrangéncia.

O ajustamento de conduta ndo passou despercebido pelos atentos doutrinadores do direito
disciplinar brasileiro. Alves (2009) foi um dos primeiros a preconizar a utilizagéo do instituto
do ajustamento de conduta como alternativa a instauracdo de sindicncia ou processo
administrativo disciplinar, sendo ele um dos principais responsaveis pela sua aplicacdo nos

Estados do Tocantins, Para e Alagoas.

* Art. 91 - S#o penalidades disciplinares: | - adverténcia; Il - suspensdo; Il - demissdo; IV - cassacdo de
aposentadoria ou disponibilidade.

5§ 6° Os 6rgidos publicos legitimados poderdo tomar dos interessados compromisso de ajustamento de sua
conduta as exigéncias legais, mediante cominagdes, que tera eficacia de titulo executivo extrajudicial. (Incluido
pela Lei n. 8.078, de 11.9.1990).
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O ajustamento de conduta ndo surgiu como solucgéo para todas as questdes disciplinares, tanto
¢ assim, que o Art. 147 do Estatuto dos Servidores Publicos Civis do Estado de Tocantins (Lei
1.818, de 23 de agosto de 2007), estabelece alguns requisitos para a sua aplicacdo naquele
Estado: “O termo de compromisso de ajuste de conduta pode ser elaborado quando a infragado
administrativa disciplinar, no seu conjunto, apontar auséncia de efetiva lesividade ao erario,

ao servico ou a principios que regem a Administracao Publica”.

O ajustamento de conduta, conforme disposto no Art. 148 da mencionada lei, ¢ “medida
disciplinar alternativa de procedimento disciplinar e de puni¢do”, cuja finalidade deve ser a
“reeducagdo do servidor, que ao firmar o termo de compromisso de ajuste de conduta,
espontaneamente, deve estar ciente dos deveres e das proibicdes, comprometendo-se, em

observa-los no seu exercicio funcional”.

Apesar das experiéncias da aplicacdo do instituto em outros Estados, para implementar o TAC
— Termo de Ajustamento de Conduta na Bahia serd necessario vencer algumas regras culturais
ja legitimadas institucionalmente e convencer as autoridades que detém o poder de deciséo,
que € preciso otimizar a apuracdo do ilicito disciplinar, mudando paradigmas e tornando a
resposta da Administracdo mais agil e eficaz.

Atualmente qualquer irregularidade no servico publico é apurada pela Corregedoria-Geral da
Secretaria de Seguranca Publica da Bahia através de sindicancia ou processo administrativo
disciplinar. Ocorre que a Lei 11.370/09 ® (Lei Organica da Policia Civil da Bahia) manda
aplicar a Lei 6.677/94 (Estatuto dos Servidores Publicos Civis do Estado da Bahia), em
matéria de sindicancia e processo administrativo disciplinar’. Independente da gravidade do
fato, ou dos antecedentes funcionais do acusado, o tratamento sera 0 mesmo, ou Seja,

submeter o servidor a uma sindicancia ou processo disciplinar.

No caso do processo administrativo disciplinar, inicialmente é procedida andlise técnica
buscando o atendimento dos requisitos objetivos e subjetivos autorizadores da instauracao,

publicada a portaria inaugural, os autos sdo encaminhados para a comissdo designada que

® Art. 101 - Aplicam-se integralmente aos servidores integrantes da carreira de Delegado de Policia e das demais
carreiras da Policia Civil do Estado da Bahia as disposi¢des contidas no Estatuto dos Servidores Publicos Civis
do Estado da Bahia.

" Art. 204 - A autoridade que tiver ciéncia de irregularidade no servico piblico é obrigada a promover a sua
imediata apura¢do, mediante sindicancia ou processo disciplinar.
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dara inicio aos trabalhos, depois da instru¢do processual e manifestacdo da defesa, 0 processo
é encaminhado de volta ao secretario da Seguranca Publica que submete a apreciacao da PGE
— Procuradoria-Geral do Estado, analisado o processo, no que tange ao seu regular
desenvolvimento, os autos sdo encaminhados de volta ao Secretario da Seguranca Publica, e
depois para a Corregedoria-Geral, somente ap0s todas essas idas e vindas, é que sera aplicada
a eventual penalidade.

Esse tratamento isondmico, ou seja, submeter os servidores a processo disciplinar
independente da gravidade da falta ou do seu histdrico funcional, poderia ser flexibilizado.
Sabe-se que todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza, afinal é assim
que esta consagrado no art. 5°, caput, da Constituicdo da Republica, entretanto, é importante

observar o que ensina Lenza (2008):

Deve-se, contudo, buscar ndo somente essa aparente igualdade formal
(consagrada no liberalismo classico), mas, principalmente, a igualdade
material, na medida em que a lei devera tratar igualmente os iguais e
desigualmente os desiguais, na medida de suas desigualdades (p. 595).

Com efeito, em algumas situacdes € possivel constatar, de plano, que a conduta praticada pelo
servidor, embora contraria ao estatuto disciplinar, ndo traz consequiéncia mais grave para a
Administracdo Publica, pois praticada sem dolo ou ma-fé e ndo atingiu interesse de particular.
Como exemplo ausentar-se do servico sem autorizacio®. Outras vezes, a falta disciplinar se
reveste de tamanha gravidade, que também esta tipificada como infracdo penal, a exemplo da

violago de domicilio®.

E possivel que na primeira situacio descrita a normalidade do servico publico pudesse ser
restabelecida através da propositura de uma medida disciplinar alternativa, reservando o
formalismo do processo administrativo disciplinar para a segunda situacdo. Essa medida
alternativa néo teria carater punitivo, pois estaria em desacordo com a lei, conforme explicado

a sequir.

8 Art. 90 - Constituem-se faltas disciplinares: | - ausentar-se: a) do servigo durante o expediente, sem prévia
autorizagdo do chefe imediato (Lei 11.370/09).

% Art. 90 - Constituem-se faltas disciplinares: XXXIX - atentar, com abuso de autoridade ou prevalecendo-se
dela, contra a inviolabilidade de domicilio;
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A Constituicdo do Estado da Bahia ndo permite que o servidor publico sofra imposicdo de
penalidade disciplinar sem que seja através de sindicAncia ou processo administrativo
disciplinar. Nesse sentido, o ajustamento de conduta, como medida disciplinar alternativa, ndo
afrontaria a Constituicdo, pois ele ndo se destina a aplicacdo de punicdo, como ensina a
Corregedora da Secretaria de Administracdo do Tocantins, BICCA apud ALVES (2008):

Esse compromisso de natureza ética, ndo representa uma penalidade. Ao
reconhecer que sua conducdo ndo foi adequada, o servidor deixa de ser
indiciado em processo disciplinar e tem a oportunidade, querendo, de firmar
0 Termo de Ajustamento de Conduta, comprometendo-se a hdo mais repetir
a falta disciplinar... o Termo de Ajustamento de Conduta reduz o nimero de
processos regularmente instaurados, porque abre méo da punigéo e estimula
uma relagéo de confianca (p. 111).

A doutrina tem recomendado o ajustamento de conduta como instrumento capaz de solucionar
problemas de natureza disciplinar, no entanto, € necessario o atendimento de requisitos, como
ocorre no Estatuto dos Servidores Publicos Civis do Estado de Tocantins (Lei 1.818, de 23 de
agosto de 2007):

Art. 147 — Pode ser elaborado termo de compromisso de ajuste de conduta
guando a infragdo administrativa disciplinar, no seu conjunto, apontar
auséncia de efetiva lesividade ao erario, ao servico ou a principios que
regem a Administracdo Publica

Mas ndo apenas isso, uma vez identificado o servidor faltoso, a aplicacdo desse novo instituto
ainda depende da sua aceitacdo, pois ele precisa reconhecer que agiu em desconformidade
com os seus deveres e obrigagcdes. Alves (2008) ainda preconiza alguns requisitos que
denominou de “demarcadores de conduta”: seriam a necessidade de verificar se o agente

agiu de ma-fé, se ele apresenta desvio de carater, ma indole etc.

Deve ser analisado ainda, segundo Alves (2008), se o ato foi praticado em consciente afronta
aos direitos da cidadania, se a préatica se deu com nitido desafio ao principio da autoridade, se
a ocorréncia gerou, objetivamente, comprometimento a regularidade dos servicos e se houve

grave leséo ao erério, sem possibilidade de reparacéo.

Concluida a analise das repercussées da conduta praticada para o servigo publico e para a

sociedade, incumbiria a Administracdo adotar as medidas necessarias para restaurar a
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normalidade do servico e ajustar a postura do servidor, levando-o a proceder em sintonia com
0 estatuto disciplinar, sem necessidade de recorrer a um processo lento, custoso e ineficiente,
como alguns processos concluidos no ano de 2008 pela Corregedoria-Geral da Secretaria de

Seguranca Pablica da Bahia.

5. Processos Administrativos Disciplinares Concluidos em 2008 na Bahia

Com a finalidade de buscar informacbes sobre o desenvolvimento e os resultados dos
processos instaurados pela Corregedoria-Geral da Secretaria da Seguranga Publica da Babhia,
foram analisados aqueles concluidos no ano de 2008, no ambito da Policia Civil,
independente da data de instauracdo. Através desse recorte se pretendia observar como 0s

processos administrativos disciplinares foram concluidos.

Os dados encontrados surpreenderam, posto que do total de 61 (sessenta e um) processos
administrativos disciplinares concluidos em 2008, os resultados alcancados foram os

seguintes:

a) Em catorze processos o direito de punir do Estado foi fulminado pelo advento da
prescricdo da pretensdo punitiva, conseqiéncia da inércia da Administracdo,

impossibilitando a eventual aplicacdo de san¢éo disciplinar;

b) Vinte e trés processos foram arquivados com absolvi¢do, sendo que dezenove deles

por insuficiéncia de provas;

c) Dezessete processos foram finalizados com a aplicagdo da penalidade disciplinar de

suspensdo, em sete deles a penalidade aplicada foi de 10 dias;
d) Sete processos administrativos disciplinares resultaram em demissao.
Analisando esses numeros, verifica-se que dos 61 (100%) processos administrativos

disciplinares concluidos, 22,95 % estavam prescritos, 37,70% resultaram em absolvicéo,

27,87% resultaram na aplicacao de suspensao e 11,48% em demissé&o.
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Os resultados dos sessenta e um processos disciplinares concluidos em 2008 podem ser

visualizados através da figura apresentada em seguida:

61 Processos Concluidos em 2008

W Prescritos 22,95% Absolvicdo37,70% M Suspensdo 27,87% M Demissdao 11,48%

Figura 1: representacéo percentual dos 61 processos concluidos em 2008.
Fonte: elaborado pelos autores a partir de dados coletados na Corregedoria-Geral da SSP/BA.

Dando sequéncia a andlise, dos vinte e trés processos concluidos com absolvigdo, em
dezenove deles, ou seja, 82,61%, as provas colhidas foram insuficientes para aferir a
responsabilidade do acusado pela falta imputada, somente em trés processos, ou seja, 13,04%,
os acusados eram comprovadamente inocentes, enquanto que em um processo, ou 4,35%, o
acusado foi considerado inimputavel™.

A absolvicdo por insuficiéncia de provas néo significa auséncia de autoria ou inexisténcia do
fato imputado, € que no processo administrativo disciplinar, ndo comprovado de forma

inequivoca que o acusado é culpado, é de se presumir sua inocéncia.

Os resultados dos vinte e trés processos disciplinares concluidos com sugestdo de absolvicao

podem ser visualizados através da figura apresentada em seguida:

19 Inimputaveis. Codigo Penal. Art. 26: “E isento de pena o agente que, por doenca mental ou desenvolvimento
mental incompleto ou retardado, era, ao tempo da acdo ou da omissdo, inteiramente incapaz de
entender o caréter ilicito do fato ou de determinar-se de acordo com esse entendimento.”



15

23 Processos Concluidos com Absolvigao

ProvasInsuficientes 19  BInocentes3 B Inimputavel 1

83%

Figura 2: representacéo percentual dos 23 processos concluidos com sugestdo de absolvigdo em 2008.
Fonte: elaborado pelos autores a partir de dados coletados na Corregedoria-Geral da SSP/BA.

Segundo Dotti apud Souza Netto, (2003) a presuncéo de inocéncia, principio in dubio pro reo,
deve ser aplicada "sempre que se caracterizar uma situacao de prova dubia, pois a divida em
relacdo a existéncia ou ndo de determinado fato deve ser resolvida em favor do imputado.” (p.
155)

Significa dizer que cabe & Administracdo Publica utilizar de todos os meios licitos de prova
para demonstrar, de forma inquestionavel, a responsabilidade do servidor pela falta que lhe foi
imputada. Existindo davida, é melhor absolver um culpado do que condenar um inocente.
Nesse sentido € o entendimento do Superior Tribunal Federal (BRASIL, 2009):

Ementério: Presuncdo de inocéncia. Autoria e culpabilidade dos acusados
ndo evidenciadas. Inexisténcia de fato concreto.

50.1 - DECISAO RESUMIDAMENTE REPRODUZIDA (STF)

Origem: SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL

Orgéo julgador: Segunda Turma

Classe e n° da decisdo: Mandado de Seguranga n°® 22.156
UF: DF

Data da deciséo: 03/12/91

EMENTA: (...). A culpabilidade ndo se presume. Deve ser provada. O
principio, hoje consagrado em documentos internacionais e em
constituigdes, inclusive a brasileira, art. 5°, LVII, inspira o processo penal -
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o0 contraditorio, a plenitude da defesa, o in dubio pro reo e o énus da prova
a quem acusa. (...). Jurisprudéncia do STF.

Somando o percentual de processos arquivados por prescricdo e absolvi¢do por insuficiéncia
de provas, verifica-se que corresponderam a 60,65% do total de processos instaurados. Esses
nameros sugerem que a Corregedoria-Geral ndo teria alcancado a eficécia esperada, muito
menos efetividade, pois a atividade persecutoria deflagrada além de acarretar gastos para o
erario, também ocupou servidores publicos que foram deslocados de suas funcbes habituais

para compor a comissao processante.

Diante dessa situagdo, é possivel afirmar que alternativas precisam ser estudadas no sentido
de tornar mais econémica e agil a apuracdo das faltas disciplinares porventura praticadas. O
compromisso de ajustamento de conduta surge como uma possibilidade, é o que se noticia em

outros Estados da Federacéo.

6. A Experiéncia dos Estados do Tocantins, Para e Alagoas a Adocédo do
Termo de Ajustamento de Conduta.

Em virtude desses Estados ja adotarem o compromisso de ajustamento de conduta como
medida alternativa disciplinar a instauracdo de sindicAncia ou processo administrativo
disciplinar, algumas informacdes foram solicitadas formalmente aos Titulares das respectivas
Corregedorias de Policia Civil. Foram elaboradas perguntas com a finalidade de esclarecer
duvidas e saber os resultados obtidos. As perguntas e respostas estdo apresentadas a seguir, de

forma resumida, porém sem perder a esséncia.

1 — Quais os fundamentos normativos que respaldam a aplicagdo do termo de ajustamento de

conduta:

a. No Estado do Tocantins'* a medida se encontra prevista no Estatuto dos Servidores
Publicos Civis, Lei Estadual n® 1.818/07;

b. No Estado do Pard'? a medida estd regulamentada pela Portaria n. 010/2006-
GABJ/CGPC, de 16.05.2006.

1 Estado do Tocantins - Dr. Antonio José de Sousa Neto - Delegado de Policia Civil, Corregedor-Geral da
Policia Civil do Tocantins.

12 Estado do Paré - Dr® Dorothea Calandrini Silva - Delegada de Policia Civil, Coordenadora da Capital e Regido
Metropolitana da Corregedoria-Geral da Policia Civil do Para.
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c. Em Alagoas™ foi criada por intermédio de Instrucdo Normativa, ap6s deliberagdo do
Conselho Superior da Policia Civil, em 25 de junho de 2008.

2 - Quanto aos possiveis impactos decorrentes da adocdo do TAC — Termo de Ajustamento de

Conduta:

a. A Corregedoria de Policia Civil do Tocantins informou que tem conseguido o
restabelecimento imediato da ordem administrativa e da disciplina, além de economia
de recursos com resolugdes de causas que antes eram submetidas a onerosos,
complexos e, muitas vezes, ineficazes processos.

b. Para a Policia Civil do Estado do Para os impactos foram positivos, haja vista o ganho
para a Administracdo Publica ao “desatar os nds” da burocracia e promover a
eficiéncia na resposta a sociedade, promovendo ainda a conciliagdo entre as partes
envolvidas, fortalecendo a confianga na Administracdo, tanto pela celeridade com que
resolve o problema, como também por ndo trazer abalos psicoldgicos desnecessarios
ao servidor gque antes era submetido a um longo e penoso processo administrativo.

c. A Policia Civil do Estado de Alagoas informou que ainda ndo possuia dados do
impacto decorrente da adog¢do do TAC — Termo de Ajustamento de Conduta.

3 - Quanto a ambicionada influéncia na prevencédo da ocorréncia de desvios comportamentais:

a. Para a Corregedoria da Policia Civil do Tocantins os resultados sdo positivos diante do
reconhecimento do servidor da inadequagdo de sua conduta e do compromisso
assumido em observar os deveres e obrigacdes a que estd sujeito, além de tomar
ciéncia de que o ndo cumprimento das obrigacfes assumidas serd objeto de
consideracdo no exame de novas ocorréncias por meio de sindicancia ou processo
administrativo disciplinar.

b. A Corregedoria da Policia Civil do Paréa ressaltou a necessidade de uma conversa para
que o servidor sinta-se esclarecido de seus direitos, contudo consciente da falta
disciplinar cometida, e que é através do compromisso de ajustamento de conduta que
tera oportunidade de readequar seu comportamento, 0 que ndo pode é o servidor

entender que o compromisso de ajustamento de conduta ¢ uma forma de “ndo

13 Estado de Alagoas - Dr. Egivaldo Lopes de Messias - Delegado de Policia Civil, Corregedor-Geral da Policia
Civil de Alagoas.
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penalidade”, e sim de oportunidade de reajustamento. No Estado do Para em torno de
99% dos servidores que celebraram o termo de ajustamento de conduta n&o
reincidiram em falta disciplinar.

c. A Policia Civil do Estado de Alagoas informou que ndo foi realizada nenhuma
avaliacdo da prevencdo da ocorréncia de desvios comportamentais depois da adogao
do TAC.

4 - Questionadas a respeito dos requisitos que as respectivas legislacbes exigem para autorizar

o0 oferecimento do compromisso de ajustamento de conduta:

a. No Estado do Tocantins é autorizado desde que ausente lesdo ao erario, ao Sservico
publico, e aos principios que regem a Administracao Publica, desde que a conduta do
servidor ndo tenha sido praticada com dolo ou méa-fé, e mais, que o seu histérico
funcional e a manifestacdo da sua chefia imediata Ihes sejam favoraveis.

b. No Estado do Pard é preciso que estejam presentes elementos indicativos da
responsabilidade, portanto, pressupde prévia apuracao da conduta praticada, que tenha
concluido pela responsabilidade administrativa do servidor, este, depois de reconhecer
sua culpabilidade, um dos elementos demarcadores para a adogdo do TAC, aceita a
proposta, portanto o ajustamento de conduta estaria condicionado a aceitacdo do
servidor, ndo é instrumento compulsério. Complementando a resposta, no Estado do
Pard, o TAC somente pode ser aplicado em transgressdes disciplinares de natureza
leve, aquelas praticadas sem dolo ou ma-fé. No Pard é minima a ocorréncia de
reincidéncia, o que leva a deducdo de que essa medida tem alcancado 0s seus
objetivos.

c. Em Alagoas o TAC é aplicavel em casos de transgressdes disciplinares puniveis com a
pena de repreensdo, adverténcia e suspensdo (inferior a dois dias), presente a boa-fé,
sem repercussdo para terceiros e sem afronta a autoridade legitima, mesmo assim,

quando o histdrico funcional e a chefia do servidor permitirem a aplicacdo da medida.

5 - Qual o nivel de satisfacdo da Administracdo Publica e dos servidores em relacdo a
aplicacdo do TAC?

a. No Estado do Tocantins a economia de recursos se apresenta como 0 aspecto mais

positivo para a Administracdo (comparado com os custos dos processos disciplinares e
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das sindicancias), seguido da possibilidade de pronta resposta. Para os servidores, 0
TAC se mostra vantajoso ao preservar o prontuario funcional sem averbacdo de
penalidades, além do inconveniente que é responder a um processo desgastante,
moroso e juridicamente inseguro.

b. A adoc¢do do Termo de Ajustamento de Conduta pela Corregedoria de Policia Civil do
Pard tem obtido reflexos positivos ao desonerar a Administracdo Publica e ainda
proporcionar celeridade nas apuracfes dos fatos, além de proteger o servidor que nao
tera sua ficha funcional maculada. Além dessas vantagens, existem os fatores
psicoldgicos envolvidos, pois a Administracdo prestigia o servidor de bom carater, que
admite sua conduta inadequada e se predispde ao ajustamento. Assim, podemos
constatar que, tanto para a Administracdo Publica quanto para o servidor, a adoc¢édo do
TAC ¢ mais vantajosa do que a instauracdo de processo administrativo disciplinar ou
sindicancia.

c. Em Alagoas, que implantou o TAC recentemente, o nivel de satisfagdo dos servidores

submetidos ao TAC, a principio, tem sido satisfatorio.

Para se ter uma idéia da aplicacdo do TAC nesses Estados, no Tocantins, no periodo de
janeiro de 2008 a junho de 2009, foram lavrados 08 (oito) termos de ajustamento de conduta.
No Parg, entre maio e dezembro de 2006, foram 19, em todo o ano de 2007, foram 34, e em
2008, foram 59 termos lavrados. Em Alagoas foram lavrados 11 (onze) termos de ajustamento

de conduta, apesar de implantado em 25 de junho de 2008.

Quanto a reincidéncia em faltas disciplinares, no Tocantins dois servidores reincidiram em
transgressdes disciplinares, o que impediu que fossem novamente beneficiados com a
proposta de TAC. No Para a reincidéncia “foi minina”, sem estipular quantitativo, assim

como em Alagoas.

7. Consideracoes Finais

A simples leitura das respostas, sem indagagdes mais complexas, faz crer que a implantagédo
do TAC, como medida disciplinar alternativa aos procedimentos disciplinares tradicionais,
contribuiria para alcancar eficacia e efetividade nas apuragdes sob a responsabilidade da

Corregedoria-Geral da Secretaria da Seguranca Publica da Bahia.
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A adocdo das medidas sugeridas teria aptiddo para solucionar os graves problemas sucedidos
da prética de desvio de conduta por servidor publico, o que, inegavelmente, desestabiliza a
harmonia no servi¢co publico e compromete a boa imagem da Administracdo perante 0s

administrados.

Para adotar o ajustamento de conduta como alternativa a instauracdo de processo
administrativo disciplinar, no aspecto legal, a Secretaria da Seguranca Publica do Estado da
Bahia ndo enfrentara maiores dificuldades. Ndo ha necessidade de mudancas profundas na
legislacdo vigente. Alves (2008) informa que o Tribunal de Justica do Estado do Mato Grosso
instituiu tal medida através de Provimento, depois de amplo estudo da viabilidade de sua

adocdo e aplicabilidade.

Cabe & Corregedoria-Geral** da Secretaria da Seguranca Publica da Bahia, na sua atribuicdo
de assessorar o Secretario da Seguranca Publica, elaborar projeto de Instrugdo Normativa para
delinear a aplicacdo do ajustamento de conduta como medida alternativa disciplinar. Em
artigo publicado na internet', ALVES sugere que para maior seguranca dos aplicadores da
disciplina, é conveniente que uma Instru¢cdo Normativa (Governador, Secretario, Ministro) ou

Recomendacao (Corregedor-Geral) discipline, internamente, o emprego dessa medida.

A simples leitura das respostas leva a crer que a adocdo do TAC pelos Estados do Tocantins,
Pard e Alagoas, como medida disciplinar alternativa aos procedimentos disciplinares
tradicionais, contribuiu para a obtencéo de resultados positivos, principalmente a economia de
recursos, e a rapida intervencdo diante da ocorréncia de falta disciplinar, restaurando a
normalidade no servico e dando oportunidade ao servidor de adequar seu comportamento &s

normas do estatuto disciplinar.

Através do termo de ajustamento de conduta a Corregedoria-Geral da Secretaria de Seguranca
Publica poderia intervir mais rapidamente diante da ocorréncia de um ilicito administrativo
disciplinar, buscando o retorno da normalidade no servico publico e a recuperagdo do servidor

faltoso. Constatado que ndo foram atendidos os requisitos necessarios para o oferecimento do

“ DECRETO N° 10.186/06 - Aprova o Regimento da Secretaria da Seguranca Piblica. Art. 10 - A Corregedoria
Geral, que tem por finalidade assessorar o Secretario no acompanhamento, controle e avaliagdo da regularidade
do funcionamento e operagdo dos 6rgéos policiais (...).

15 http://www.leodasilvaalves.com/artigos005p3.htm



21

compromisso de ajustamento de conduta, é que seria instaurado o processo administrativo

disciplinar.

Desse modo, a adocdo do TAC pela Corregedoria-Geral da Seguranca Publica da Bahia, como
alternativa aos procedimentos disciplinares tradicionais, permitiria melhor fiscalizagdo e
acompanhamento dos processos administrativos disciplinares instaurados. A maior
fiscalizacdo e acompanhamento poderiam diminuir a quantidade de processos arquivados
devido a prescricdo, diminuindo o desperdicio de recursos publicos e a impunidade, esta
comprometedora da boa imagem da Administracdo perante os administrados: provedores e
destinatarios dos servigos publicos.

8. Limites da Pesquisa

Os dados fornecidos pelas Corregedorias dos Estados do Tocantins, Pard e Alagoas poderiam
ter sido objeto de questionamentos mais abrangentes, desde que tivesse sido oportunizado aos
autores desse trabalho acompanhar audiéncias de lavratura o TAC. Entretanto, a falta de
financiamento para a realizacdo de viagens interestaduais, visando a elaboracdo desse

trabalho, impediu esse acompanhamento.
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